


Penjelasan Tema
Theme Meaning

Transformasi
Melalui
T EEERT

Transformation
Through
Digitalization

PT Oto Multiartha

Perusahaan menyadari bahwa eksistensi ekonomi
digital kian diminati oleh masyarakat luas. Alasan
inilah yang mendorong kami untuk terus melakukan
transformasi serta pertumbuhan berkelanjutan yang
didasari oleh prinsip digitalisasi. Melalui strategi
digitalisasi, perusahaan berupaya untuk memberikan
solusi yang fleksibel dan terpercaya bagi seluruh
konsumen. Transformasi berbasis digitalisasi ini
juga ditujukan untuk meningkatkan performa kinerja
perusahaan sekaligus menjamin kepuasan kepada
para pemegang saham serta seluruh mitra bisnis
kami. Sebagai salah satu perusahaan pembiayaan
terbesar di Indonesia , PT Oto Multiartha akan terus
melakukan evaluasi dan penyesuaian diri terhadap
laju ekonomi digital dalam negeri.

The company realizes that the existence of the digital
economy is increasingly in demand by the wider
community. This is the reason that encourage us to
continue to transform and make sustainable growth
based on the principle of digitalization. Through a
digitalization strategy, the company strives to provide
flexible and reliable solutions for all customers. This
digitalization-based transformation is also intended
to improve the company’s performance while ensuring
satisfaction to our shareholders and all business
partners. As one of the largest finance companies
in Indonesia, PT Oto Multiartha will continue to
evaluate and adjust to the pace of the domestic digital
economy.
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KILAS KINERJA 2019

Ikhtisar Keuangan
Financial Highlights

Laporan Laba Rugi Komprehensif
Statements of Profit-Loss and Other Comprehensive Income

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(in million Rupiah, unless otherwise stated)

Keterangan 2019 2018 2017 Description

Pendapatan 3.776.715: 4.160.881: 3.940.040 : Total income

Laba sebelum pajak penghasilan (bruto) 720.592 602.237 442.047 : Income before tax (gross)

Laba bersih tahun berjalan 528.920 424.733 272.765 ; Net income for the year

Jumlah laba (rugi) yang dapat didistribusikan ) :

L . ; Profit (loss) attributable to parent entity and

kepada pemlllk.entltas Induk dan kepentingan 528.920 424733 272.765 non-controlling interests

Non Pengendali

Jumlah laba komprehensif tahun berjalan 423.150 692.473 90.448  Total comprehensive income for the year
Jumlah laba (rugi) komprehensif yang dapat - )

didistribusikan kepada pemilik entitas induk ~ 423.150  692.473  90.448 COMmPrehensive incore atiributable to parent
dan kepentingan non pengendali y 9

Laba bersih per saham (dalam Rupiah penuh) 570 457 294 : Earnings per share (in full amount of Rupiah)
Laporan Posisi Keuangan
Statements of Financial Positions

(dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain) (in million Rupiah, unless otherwise stated)

Keterangan 2019 2018 2017 Description

Jumlah aset 19.536.995 24.258.710 23.502.083 : Total assets

Jumlah liabilitas 13.240.835 18.376.023 18.279.064 ' Total liabilities

Jumlah ekuitas 6.296.160 5.882.687 5.223.019  Total equity
Rasio Keuangan
Financial Ratio

Keterangan 2019 2018 2017 Description

Imbal Aset (ROA) 3,69% 2,51% 1,88% Return on Asset (ROA)

Imbal Ekuitas (ROE) 8,40% 7,50% 522% Return on Equity (ROE)

Marjin Laba Kotor 19,08% 14,47% 11,22% Gross profit margin

Marjin Laba Bersih 14,00% 10,21% 6,92% Net profit margin

Rasio Lancar 119,58% 130,43% 129,20% Current Ratio

Utang terhadap Ekuitas 1,97 2,97 3,29 Gearing Ratio

Utang terhadap jumlah Aset 0,64 0,73 0,73 Debt to Asset

PT Oto Multiartha
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PERFORMANCE HIGHLIGHTS 2019

Ikhtisar Pencatatan Saham 2019
Shares Listing Highlights in 2019

Perseroan adalah Emiten yang bukan merupakan The Company is an Issuer that is not a public company.
perusahaan terbuka.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report



Laporan

Direksi
Report from
Board of Directors

-

~
Perseroan berhasil menutup
tahun 2019 dengan hasil

yang cukup baik, berkat
kepercayaan dan dukungan
para Stakeholder.

The Company managed to
closed 2019 with satisfying
results, supported by trusts
and supports from the
Stakeholders.

LAPORAN MANAJEMEN

Pemegang Saham dan
Pemangku Kepentingan
yang terhormat,

Menjadi suatu kehormatan bagi
kami atas nama Direksi Perseroan
menyampaikan laporan atas kinerja
Perseroan untuk tahun buku 2019.

Berkat kepercayaan dan dukungan
pemegang saham, kerjasama yang
baik dengan seluruh pemangku
kepentingan, serta dedikasi dan
kerja keras dari seluruh karyawan,
Perseroan berhasil menutup tahun
2019 dengan hasil yang cukup baik
di tengah tantangan persaingan di
industri pembiayaan yang semakin
ketat.

Tantangan di Tahun
2019

Sektor industri otomotif Indonesia
menghadapi tantangan yang tak
mudah sepanjang tahun 2019.
Total penjualan mobil tahun 2019
berdasarkandata GabunganIndustri

Kendaraan Bermotor Indonesia
(GAIKINDO)  adalah  1.043.071
unit, turun 9,5% dibandingkan

tahun sebelumnya yang tercatat
1.152.641 unit. Penurunan ini
terjadi karena faktor eksternal
seperti perang dagang antara
Amerika Serikat dan Cina, serta
faktor domestik, seperti penurunan
daya beli dan perubahan perilaku
masyarakat dalam pemilihan alat
transportasi.

Disamping itu, perkembangan
teknologi  digital yang begitu
pesat juga memberikan tantangan

Our valued Shareholders
and Stakeholders,

On behalf of the Company’s Board
of Directors, we are proud to
present the report of Company’s
performance for 2019 fiscal year.

Blessed by the trusts and supports
from our shareholders, good
partnership with all stakeholders,
as well as dedication and hard work
from all employees, the Company
managed to close 2019 with decent
result amidst fiercer competition in
financing industry.

Challenges in 2019

Indonesian automotive industry
sectorembracedanotablechallenge
throughout 2019. According to data
released by the Association of
Indonesia Automotive Industries
(GAIKINDO), total car sales in 2019
reached 1,043,071 units, a decrease
of 9.5% compared to previous year
that achieved 1,152,641 units.
The decrease was due to external
factor such as US - China trade
war, and domestic factors such as
decreasing purchasing power and
shifting of the society’s appetite in
choosing mode of transportation.

In addition, the financing companies
also encountered another challenge
caused by rapid digital technology

Presiden Direktur
President Director

PT Oto Multiartha
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tersendiri yang harus dihadapi oleh perusahaan pembiayaan.
Perusahaan pembiayaan harus memikirkan langkah strategis
yang harus diambil untuk dapat tetap tumbuh dan bertahan
di era digital ini.

Kinerja Keuangan & Operasional

Pada tahun 2019, Perseroan mampu mencatatkan kinerja
keuangan yang lebih baik dari tahun 2018. Perseroan mampu
mencatatkan peningkatan laba bersih dari tahun sebelumnya
Rp424,73 miliar menjadi Rp528,92 miliar. Imbal hasil atas
aset juga meningkat dari 2,51% menjadi 3,69% di tahun 2019.

Kinerja operasional Perseroan juga lebih baik dari tahun
2018. Strategi Perseroan yang berfokus pada pengembangan
dan penerapan proses digitalisasi untuk meningkatkan
level of service, efisiensi, dan juga meningkatkan kualitas
pembiayaan.

Perbandingan Pencapaian Hasil dan
Target

Pada tahun 2019 Perseroan tercatat mampu merealisasikan
rencana bisnis dengan cukup baik. Laba bersih Perseroan
yang diproyeksikan sebesar Rp565,54 miliar mampu
direalisasikan 93,52% dari target tersebut yaitu sebesar
Rp528,92 miliar. Imbal hasil atas aset ditargetkan sebesar
3,11% berhasil direalisasikan sebesar 3,69% sedangkan
imbal hasil atas ekuitas ditargetkan sebesar 8,68% mampu
direalisasikan sebesar 8,40%. Catatan ini menunjukkan
Perseroan mampu mencapai tingkat profitabilitas yang
cukup baik.

Analisis Prospek Usaha

Dalam rencana bisnis tahun 2020, Perseroan menggunakan
asumsi pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) pada
kisaran 5,20% dengan nilai tukar Rp14.500 dan tingkat
inflasi 3,60%. Hal tersebut ditetapkan berdasarkan kinerja
perekonomian nasional dan juga masih tingginya tingkat
ketidakpastian ekonomi internasional yang belakangan
terjadi.

GAIKINDO memproyeksikan penjualan otomotif di tahun
2020 cenderung mengalami stagnansi dengan tingkat
pertumbuhan sekitar 5% dari tahun sebelumnya.

Kondisi tersebut mendorong Perseroan untuk meningkatkan
pangsa pasarnya tidak hanya berfokus pada pembiayaan
kepemilikan kendaraan baik baru maupun bekas serta
meningkatkan portofolio pembiayaan dana tunai, melalui
mekanisme Fasilitas Modal Usaha untuk kebutuhan produktif
dan Fasilitas Dana untuk kebutuhan konsumtif.

growth. The financing companies shall cosides strategic
initiative to sustain and survive in this digital era.

Financial & Operational Performance
In 2019, the Company managed to book better financial
performance than 2018. The Company successfully
recorded net profit growth from previous year's Rp424.73
billion to Rp528.92 billion. Return on Assets also increased
from 2.51% to 3.69% in 2019.

The Company also recorded higher operational
performance than in 2018. Strategy of the Company
that focused on digitalization process development and
implementation to improve level of service, efficiency and
also financing quality.

Comparison Between Goals and

Achievement

In 2019, the Company successfully executed the business
plan appropriately. Net profit projection of Rp565.54
billion is realized 93.52% from the target or achieving
Rp528.92 billion. The return on assets targeted 3.11% was
successfully realized at 3.69% while the targeted return on
equity of 8.68% was able to be realized at 8.40%. This note
shows that the Company was able to achieve a fairly good
level of profitability.

Business Prospect Analysis

In the 2020, business plan, the Company uses the
assumption of Gross Domestic Product (GDP) growth in
the range of 5.20% with an exchange rate of Rp14,500 and
the inflation rate was 3.60%. This is stipulated based on
the national economic performance and also considering
recently high international economic uncertainty.

The GAIKINDO projected automotive sales in 2020 will
tend to be stagnant with growth rate approximately 5%
from previous year.

This condition will encourage the Company to increase our
market share not only in new and used vehicles ownership
financing, but also to increase its cash financing portfolio,
through Working Capital Facility for productive purpose
and Funds Facility for consumptive purpose.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Berdiri dari kiri ke kanan
Stand up from left to right

Kebijakan dan Strategi Perseroan
Tahun 2020

Dalam menghadapi persaingan bisnis pembiayaan yang

sangat kompetitif, Perseroan telah menentukan serta

menyusun kebijakan dan langkah-langkah strategis yang
diantaranya adalah sebagai berikut:

1. Memperbaiki posisi Perseroan di pasar pembiayaan
melalui digitalisasi dan re-Engineering dalam proses
bisnis.

2. Meningkatkan
Stakeholders.

3. Meningkatkan pembiayaan produktif sejalan dengan
peraturan OJK.

4. Meningkatkan penyaluran pembiayaan melalui fasilitas
modal usaha dan fasilitas dana.

5. Memulai  langkah-langkah
Keuangan Berkelanjutan.

Level of Service kepada seluruh

persiapan  penerapan

Perkembangan Penerapan

Tata Kelola

Perseroan menyadari bahwa penerapan tata kelola yang baik
akan mampu mendorong kelangsungan usaha Perseroan
dalam jangka panjang. Untuk itu Perseroan terus berupaya
untuk meningkatkan kualitas tata kelola perusahaan yang
baik secara berkesinambungan melalui penerapan prinsip-
prinsip keterbukaan, akuntabilitas, pertanggungjawaban,
kemandirian, serta kesetaraan dan kewajaran. Evaluasi
terhadap Pedoman Penerapan Tata Kelola Perusahaan Yang
Baik yang dimiliki Perseroan terus dilakukan sehingga tidak
hanya sekedar untuk memenuhi ketentuan regulasi namun
juga dapat untuk meningkatkan kinerja Perseroan.

Company’s Policy and Strategy in
2020

In dealing with competitive financing business, the
Company has determined and formulated strategic
policies and initiatives namely as follows:

1. Improving the Company’s position in financing market
through digitalization and business process re-
Engineering.

2. Improving Level of Service to all Stakeholders.

3. Increasing productive financing in line with OJK
regulation.

4. Increasing financing disbursement through working
capital and funds facilities.

5. Starting preparation for
Sustainable Finance.

implementation of the

Progress of Governance

Implementation

The Company realizes that good corporate governance
implementation will encourage the Company’s long-term
business continuity. Therefore, the Company strives
to improve quality of the good corporate governance
consistently through the implementation of transparency,
accountability, responsibility, independency as well
as fairness and equality principles. Evaluation on the
Company’s Code of Good Corporate Governance is
continuously carried out, not only to comply with the
regulation butalsotoincrease the Company’s performance.

PT Oto Multiartha



Kerangka kerja manajemen risiko yang komprehensif,
sistem pengendalian internal yang kuat, fungsi audit internal
yang independen, dan satuan kerja kepatuhan yang handal
terus dipertahankan dan dikembangkan oleh Perseroan
sebagai upaya untuk dapat melakukan deteksi dini dari
potensi risiko usaha, pencegahan tindak kecurangan, dan
menjaga kepatuhan Perseroan terhadap peraturan yang
berlaku.

Perubahan Komposisi Anggota Direksi

Perseroan

Di tahun 2019, Para Pemegang Saham melalui keputusan-
keputusan telah menyetujui perubahan komposisi anggota
Direksi Perseroan dengan Yosuke Unigame menggantikan
Djohan Marzuki sebagai Presiden Direktur Perseroan.

Hingga Laporan Tahunan ini disusun, Para Pemegang
Saham juga telah menyetujui beberapa perubahan
komposisi anggota Direksi Perseroan sebagai berikut:

1. Rusnamenggantikan Yosuke Unigame sebagai Presiden
Direktur Perseroan; dan
2. Menunjuk Mahin Santoso sebagai Direktur Perseroan.

Anggota Direksi Perseroan hingga Laporan Tahunan ini
disusun sebagai berikut:

Presiden Direktur :Rusna

Direktur : Djohan Marzuki
Direktur : Koji Hayakawa
Direktur : Mahin Santoso

Apresiasi Bagi Pemangku Kepentingan
Jajaran Direksi Perseroan menyampaikan terima kasih atas
kepercayaan dan dukungan Para Pemegang Saham, Dewan
Komisaris beserta komite-komite yang berada di bawahnya,
Pemerintah, OJK, mitra bisnis dan masyarakat.

Jajaran Direksi Perseroan juga menyampaikan terima kasih
atas dedikasi dan kerja keras seluruh karyawan Perseroan
yang terus berkontribusi mendukung pertumbuhan
Perseroan. Dengan dukungan dari seluruh pihak, Perseroan
berkomitmen untuk dapat terus mewujudkan pertumbuhan
yang berkelanjutan untuk mencapai visi dan misi Perseroan.

Laporan Manajemen | Management Report

A comprehensive risk management framework, robust
internal control system, independent internal audit function
and reliable compliance unit are continuously preserved
and developed by the Company as the initiative to perform
early detection of the business risk potential, fraud
prevention and to maintain the Company’s compliance to
the prevailing regulation.

Change in Board of Directors

Members Composition

In 2019, The Shareholders of the Company through
decisions have approved several changes in the
composition of the Company’s Board of Directors with
Yosuke Unigame replaced Djohan Marzuki as President
Director of the Company.

Until this Annual Report was prepared, the Shareholders

of the Company also have approved several changes in

the composition of the Company’s Board of Directors as

follows:

1. Rusna replaced Yosuke Unigame as President Director
of the Company; and

2. Appointed Mahin Santoso as Director of the Company.

Members of the Company’s Board of Directors until this
Annual Report are prepared as follows:
President Director :Rusna

Director : Djohan Marzuki
Director : Koji Hayakawa
Director : Mahin Santoso

Appreciation to the Stakeholders

The Board of Directors would extend our gratitude upon
trust and supports from the Shareholders, Board of
Commissioners as well as the supporting committees, the
Government, OJK, our business partners and the society
as well.

The Board of Directors would also appreciate the
dedication and hard work of all employees who
continuously support the Company’s growth. Supported
by everyone, the Company is committed to continuously
achieve a sustainable growth to realize the Company’s
vision and mission.

Atas nama Direksi
On behalf of Board of Directors
PT Oto Multiartha

Rusna
Presiden Direktur / President Director

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Laporan Dewan

Komisaris
Report from
Board of Commissioners

-~

Kebijakan Direksi yang
inovatif dan mengedepankan
prinsip kehati-hatian
membawa Perseroan pada
kinerja positif pada tahun
2019.

The Board of Directors’
policies that were innovative
and emphasized prudent
principle successfully brought
the Company to achieve
positive performance in 2019.

Pemegang Saham dan
Pemangku Kepentingan
yang terhormat,

Dewan Komisaris memberikan
apresiasi kepada Direksi
atas pencapaian-pencapaian
Perseroan selama tahun 2019

dimana kinerja Perseroan tetap
mengalami pertumbuhan di tengah
persaingan industri pembiayaan
yang kompetitif.

Kebijakan Direksi yang inovatif
dan selalu mengedepankan prinsip
kehati-hatian mampu membawa
Perseroan pada kinerja yang positif
pada tahun 2019.

Penilaian Atas Kinerja
Perseroan dan Direksi

Dewan Komisaris menilai
sepanjang tahun 2019 Direksi telah
menunjukkan kinerja yang cukup
baik. Walaupun dalam situasi
dan kondisi perekonomian yang
kurang menggembirakan Perseroan
mampu meningkatkan profit
Perseroan sebesar 24,53% dengan
perolehan laba bersih Rp528,92
miliar dari tahun sebelumnya
sebesar Rp424,73 miliar.
Pencapaian tersebut tidak terlepas
dari dedikasi serta kerja keras yang
telah ditunjukkan Direksi dalam
menjalankan bisnis Perseroan.

Tingkat  kesehatan  keuangan
dan eksposur risiko Perseroan
berada dalam posisi yang sangat
sehat, sesuai dengan ketentuan
yang berlaku. Aset Perseroan
pada tahun 2019 tercatat sebesar
Rp19,54 triliun dengan nilai piutang
pembiayaan  yang  disalurkan
sebesar Rp16,72 triliun dan NPF
Neto berada di angka 0,52 %.

Koichiro

Nakayama

Our valued Shareholders
and Stakeholders,

The Board of Commissioners would
appreciate the Board of Directors
upon the Company'’s achievements
in 2019 where the Company still
maintain a good performance
amidst the tighter competition in
the financing industry.

Innovative policy by the Board of
Directors that always prioritizing
prudent principle have successfully
brought the Company towards a
positive performance in 2019.

Assessment on
Performance of the
Company and Board of

Directors

The Board of Commissioners
evaluate that throughout 2019 the
Board of Directors has shown a
good performance. Despite the
sluggish economic situation and
condition, the Company managed
to grow the profit by 24.53% with

net profit realization achieving
Rp528.92 billion from previous
year's Rp424.73 billion. The

achievement was contributed from
dedication and hard working of the
Board of Directors in running the
Company’s business.

The Company’s financial soundness
and risk exposure levels also stood
at very healthy levels according to
the prevailing regulation. In 2019,
the Company recorded assets
amounted Rp19.54 trillion with
total financing receivables Rp16.72
trillion and NPF net at 0.52%.

Presiden Komisaris
President Commissioner

PT Oto Multiartha



Pengawasan terhadap Implementasi

Strategi Perseroan

Salah satu peran Dewan Komisaris adalah melakukan
pengawasan atas implementasi rencana bisnis yang telah
disusun Direksi dan disetujui oleh Rapat Umum Pemegang
Saham. Melalui rapat Dewan Komisaris, rapat bersama
Direksi, dan rapat komite-komite, Dewan Komisaris telah
melakukan pemantauan dan evaluasi atas pelaksanaan
rencana bisnis Perseroan pada tahun 2019.

Pandangan Atas Prospek Usaha Yang

Disusun Direksi

Dewan Komisaris menilai prospek usaha yang telah
disusun oleh Direksi cukup realistis mempertimbangkan
kondisi perekonomian yang penuh dengan ketidakpastian.
Strategi digitalisasi guna meningkatkan level of service,
efisiensi, dan kualitas pembiayaan yang terus dijalankan
oleh Direksi telah sesuai dengan upaya untuk mencapai
pertumbuhan yang berkesinambungan.

Penerapan Tata Kelola Perusahaan
Yang Baik

Dewan Komisaris memandang penerapan Tata Kelola
Perusahaan Yang Baik (Good Corporate Governance -
GCG) merupakan kunci keberhasilan sebuah Perseroan
yang sehat. Oleh karena itu Dewan Komisaris dalam
menjalankan  fungsi  pengawasannya  senantiasa
memberikan arahan atas peningkatan kualitas penerapan
GCG yang baik. Pedoman Tata Kelola yang dimiliki
Perseroan telah sangat memadai dalam mendukung
penerapan tata kelola yang ~memenuhi prinsip
keterbukaan (transparency), akuntabilitas (accountability),
pertanggungjawaban (responsibility), kemandirian
(independency), dan kesetaraan (fairness).

Perubahan Komposisi Dewan

Komisaris

Para Pemegang Saham Perseroan melalui keputusan-

keputusan di tahun 2019 hingga Laporan Tahunan ini

disusun telah menyetujui beberapa perubahan komposisi
anggota Dewan Komisaris Perseroan sebagai berikut:

1. Muliawan Gunadi Kartarahardja menggantikan Edward
Herawan Hadidjaja sebagai Komisaris Independen
Perseroan; dan

2. Hirohiko Taniguchi menggantikan Takeshi Kimoto
sebagai Komisaris Perseroan.

Laporan Manajemen | Management Report

Supervisory on the Company'’s

Strategy Implementation

One of the Board of Commissioners’ roles is to perform
supervision over implementation of business plan
prepared by the Board of Directors and approved by the
General Meetings of Shareholders. Through the Board of
Commissioners meeting, joint meetings with the Board
of Directors and meeting of the supporting committees,
the Board of Commissioner have performed supervision
and evaluation over the Company's business plan
implementation in 2019.

View on Business Prospect Prepared
by the Board of Directors

The Board of Commissioners considers that the business
prospects compiled by the Board of Directors are quite
realistic considering the economic conditions that are
exposed to uncertainty. The digitalization strategy to
increasethe level of service, efficiency, and financing quality
has successfully carried out by the Board of Directors in
accordance with efforts to achieve sustainable growth.

Good Corporate Governance

Implementation

The Board of Commissioners in view that Good Corporate
Governance (GCG) implementation as a success key for
healthy corporate businesses. Therefore, in carrying out
the supervisory function, the Board of Commissioners
provides recommendation regarding the improvement of
the GCG implementation quality. GCG guideline owned
by the Company has been very adequate in supporting
the governance practice that complies with transparency,
accountability, responsibility, independency as well as
fairness principles.

Change in Board of Commissioners

Composition

The Shareholders of the Company through decisions in

2019 until this Annual Report was prepared have approved

several changes in the composition of the Company’s

Board of Commissioners as follows:

1. Muliawan Gunadi Kartarahardja replaced Edward
Herawan Hadidjaja as Independent Commissioner of
the Company; and

2. Hirohiko Taniguchi replaced Takeshi
Commissioner of the Company.

Kimoto as

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Anggota Dewan Komisaris Perseroan hingga Laporan
Tahunan ini disusun sebagai berikut:

Presiden Komisaris  : Koichiro Nakayama
Komisaris : Masataka Takanishi
Komisaris : Hirohiko Taniguchi
Komisaris Independen : Muliawan Gunadi
Kartarahardja

Komisaris Independen : Murniaty Santoso

Frekuensi dan Cara Pemberian Saran
dan Rekomendasi Kepada Direksi

Selain pelaksanaan peran pengawasan, pada tahun
2019 Dewan Komisaris juga telah memberikan saran
dan rekomendasi kepada Direksi terkait pengelolaan
Perseroan. Peran ini dilaksanakan oleh Dewan Komisaris
melalui rapat-rapat yang diselenggarakan Dewan
Komisaris bersama Direksi dengan harapan melalui saran
yang diberikan Perseroan mampu mencapai kinerja yang
terbaik.

Members of the Company’s Board of Commissioners until

this Annual Report are prepared as follows:

President Commissioner  : Koichiro Nakayama

Commissioner : Masataka Takanishi

Commissioner : Hirohiko Taniguchi

Independent Commissioner : Muliawan Gunadi
Kartarahardja

Independent Commissioner : Murniaty Santoso

Advisory and Recommendation
Frequency and Method to the Board

of Directors

Besides the supervisory role implementation in 2019, the
Board of Commissioners has also provided suggestion
and recommendation to the Board of Directors related to
the Company’s management. This role is delivered by the
Board of Commissioners through several meetings held by
the Board of Commissioners and Board of Directors with
expectation that the recommendations will lead to the
excellent performance of the Company.

PT Oto Multiartha



Penutup
Dewan Komisaris menyampaikan terima kasih dan
apresiasi setinggi-tingginya kepada:

1.

Dewan Komisaris

Direksi, karyawan, dan mitra bisnis Perseroan yang
senantiasa mendukung Perseroan untuk selalu
bertumbuh dan berkembang; dan

Seluruh pemegang saham, OJK, dan masyarakat
atas kepercayaan dan dukungan yang diberikan bagi
Perseroan.

juga berkomitmen untuk selalu

mendukung Direksi dalam mewujudkan kinerja yang lebih
baik lagi di tahun mendatang.

Laporan Manajemen | Management Report

Closing
The Board of Commissioners would convey our sincere
gratitude and appreciation to:

1.

Board of Directors, employees, and valued business
partners of the Company who always support the
Company to continuously grow and develop; and

All of our shareholders, OJK, and the society for the
given trusts and supports to the Company.

The Board of Commissioners is also committed to
always support the Board of Directors to achieve a higher
performance in the future.

Atas nama Dewan Komisaris
On behalf of Board of Commissioners
PT Oto Multiartha

——

Koichiro Nakayama
Presiden Komisaris / President Commissioner

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Data Perseroan

Corporate Data

PROFIL PERUSAHAAN
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Nama Perusahaan
Name of the Company

PT Oto Multiartha

Bidang Usaha
Line of Business

Pembiayaan | Financing

Alamat Kantor Pusat
Head Office Address

PT Oto Multiartha

Gedung Summitmas I, Lt. 18
JI. Jend. Sudirman Kav. 61-62
Jakarta 12190

Telp :(62-21) 5226410
Fax :(62-21) 5226424
Website: www.oto.co.id

Email :CorSec-OTO@oto.co.id

Jumlah Jaringan Kantor
Total Office Network

96 Jaringan Kantor

Office Networks

Jumlah Jaringan Kantor
Total Office Network

2.345

Layanan Pelanggan
Customer Care

Telepon : 1500 686
Email :cs@oto.co.id

Phone :1500 686
Email :cs@oto.co.id

PT Oto Multiartha



COMPANY PROFILE

Sekilas Perseroan
Company at a Glance

Perseroan berdiri pada tahun 1994 dengan nama PT
Manunggal Multi Finance dengan izin kegiatan usaha
yaitu Sewa Guna Usaha (Leasing), Anjak Piutang, dan
Pembiayaan Konsumen sesuai dengan surat keputusan
Menteri Keuangan Republik Indonesia berdasarkan nomor
556/KMK.017/1994 tanggal 10 Nopember 1994.

Berdasarkan Akta Risalah Rapat No. 67 tanggal 13
September 1995, yang dibuat di hadapan Ny. Agustina
Junaedi, SH, Notaris di Jakarta, dan telah mendapat
pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia
berdasarkan Surat Keputusannya No. C2-12668.HT.01.04.
TH.95 tanggal 6 Oktober 1995, Perseroan melakukan
penggantian nama menjadi PT Oto Multiartha.

Pada tahun 1996, Sumitomo Corporation yang merupakan
salah satu perusahaan perdagangan umum (Sogo Sosha)
di Jepang bergabung menjadi salah satu Pemegang Saham
Perseroan. Perseroan melalui rekapitalisasi struktur
permodalan pada tahun 1998 menjadikan Sumitomo
Corporation sebagai Pemegang Saham mayoritas.

Menindaklanjuti ketentuan Otoritas Jasa Keuangan
(OJK) No. 29/P0OJK.05/2014 tentang Penyelenggaraan
Usaha Perusahaan Pembiayaan, Perseroan melakukan
penyesuaian kegiatan usaha pada Anggaran Dasar
Perseroan menjadi kegiatan usaha Pembiayaan Investasi,
Pembiayaan Modal Kerja, Pembiayaan Multiguna, Kegiatan
usaha Pembiayaan lain berdasarkan persetujuan OJK,
Sewa Operasi, dan/atau Kegiatan berbasis fee.

Perubahan Anggaran Dasar tersebut tertuang dalam Akta
Pernyataan Keputusan Pemegang Saham Perubahan
Anggaran Dasar No. 42 tanggal 14 April 2015, yang dibuat
di hadapan Notaris Aryanti Artisari, S.H., M.Kn, dan telah
mendapat persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui surat keputusan No.
AHU-0771382.AH.01.02.Tahun 2015 tanggal 14 April
2015 dan terakhir diubah berdasarkan Akta Pernyataan .
Keputusan Pemegang Saham Perubahan Anggaran Dasar
No. 15 tanggal 16 Oktober 2019, yang dibuat di hadapan
Notaris Aryanti Artisari, S.H., M.Kn, dan telah mendapat
persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia melalui surat keputusan No. AHU-
0085834.AH.01.02.Tahun 2019 tanggal 23 Oktober 2019.

Profil Perusahaan | Company Profile

The Company was established in 1994 under the name
of PT Manunggal Multi Finance, with business activities
license including Leasing, Factoring and Consumer
Financing according to the Decree of Minister of Finance
Republic of Indonesia number 556/KMK.017/1994 dated
November 10, 1994.

According to Deeds of Meeting Minutes No. 67 dated
September 13,1995, drawn up before Ny. Agustina Junaedi,
SH, Notary in Jakarta and has obtained ratification from
the Minister of Justice Republic of Indonesia according
to Decree No. C2-12668.HT.01.04.TH.95 dated October
6, 1995, the Company changed its name to be PT Oto
Multiartha.

In 1996, as one of the general trading (Sogo Sosha)
company in Japan, Sumitomo Corporation joined as one of
the Company’s shareholders. Through the capital structure
recapitalization in 1998, Sumitomo Corporation became a
majority Shareholder.

Following the Financial Service Authority (OJK) regulation
No. 29/POJK.05/2014 regarding the Financing Company
Business, the Company has adjusted its business
activities in the Company’s Articles of Association to be
Investment Financing, Working Capital Financing, Multi
Purpose Financing, other Financing activities based on
OJK approval, Operating Lease, and/or fee-based activity.

The Amendments to the Articles of Association
are contained in the Deed of Shareholders Decree.
Amendments to the Articles of Association No. 42 dated
April 14, 2015, which was made in the presence of Notary
Aryanti Artisari, S.H., M.Kn, and had received approval from
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia through Decree No. AHU-0771382.AH.01.02.
Year 2015 dated April 14 2015 and was last amended
based on the Deed of Statement. Shareholders’ Decree
Amend the Articles of Association No. 15 dated October
16, 2019, which was made in the presence of Notary
Aryanti Artisari, S.H., M.Kn, and had received approval from
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia through Decree No. AHU-0085834.AH.01.02.
Year 2019 dated October 23, 2019.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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D 16 \jisi dan Misi

Vision and Mision

Menjadi penyedia solusi

keuangan terpercaya, yang
memberikan kontribusi
positif terhadap transformasi
kehidupan dan kesejahteraan

masyarakat Indonesia

To be a trusted financial
solution provider, which
contributes positively to the
transformation of the life and
well-being of the people of
Indonesia

VISION

4 )
Memberikan solusi keuangan
yang inovatif, berkualitas
tinggi dan komprehensif,
sesuai dengan prinsip
kepatuhan, yang menciptakan
nilai tambah bagi pelanggan
dan semua pemangku MISSION
kepentingan

To provide innovative, high
quality and comprehensive
financial solutions, in
accordance with the principle

of compliance, which creates
added value for customers and
all stakeholders

- J

PT Oto Multiartha



Bidang Usaha

Business Activity

Menindaklanjuti ketentuan Otoritas Jasa Keuangan

(OJK) No. 29/P0OJK.05/2014 tentang Penyelenggaraan

Usaha Perusahaan Pembiayaan, Perseroan melakukan

penyesuaian kegiatan usaha pada Anggaran Dasar

Perseroan menjadi kegiatan usaha:

1. Pembiayaan Investasi;

2. Pembiayaan Modal Kerja;

3. Pembiayaan Multiguna;

4. Kegiatan usaha Pembiayaan lain
persetujuan OJK;

5. Sewa Operasi; dan/atau

6. Kegiatan berbasis fee.

berdasarkan

Perubahan Anggaran Dasar tersebut tertuang dalam Akta
Pernyataan Keputusan Pemegang Saham Perubahan
Anggaran Dasar No. 42 tanggal 14 April 2015, yang dibuat
di hadapan Notaris Aryanti Artisari, S.H., M.Kn, dan telah
mendapat persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui surat keputusan No.
AHU-0771382.AH.01.02.Tahun 2015 tanggal 14 April
2015.

Pada tahun 2019, Perseroan telah melakukan perubahan
Pasal 3 Anggaran Dasar Perseroan perihal Maksud dan
Tujuan serta Kegiatan Usaha guna memenuhi Persyaratan
dan Ketentuan Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun
2018 tentang Pelayanan Perizinan Berusaha Terintegrasi
Secara Elektronik dan dengan tetap memperhatikan
ketentuan peraturan perundang-undangan yang mengatur
mengenai kegiatan usaha Perseroan, khususnya POJK
Nomor 35/POJK.05/2018.

Perseroan telah menjalankan kegiatan usaha pembiayaan
investasi melalui cara sewa pembiayaan dan pembelian
dengan pembayaran secara angsuran, pembiayaan modal
kerja melalui cara fasilitas modal usaha, pembiayaan
multiguna melalui cara sewa pembiayaan dan pembelian
dengan pembayaran secara angsuran, kegiatan usaha
sewa operasi, kegiatan usaha berbasis fee selama tahun
2019.

Perseroan untuk meningkatkan target pasarnya tidak
hanya berfokus pada pembiayaan kendaraan baik baru
maupun bekas serta meningkatkan portofolio pembiayaan
dana tunai, melalui mekanisme Fasilitas Modal Usaha
untuk kebutuhan produktif dan Fasilitas Dana untuk
kebutuhan konsumtif.

Profil Perusahaan | Company Profile

Following the Financial Service Authority (0JK) Regulation
No. 29/POJK.05/2014 regarding Financing Company
Business Implementation, the Company has adjusted
business line on the Company's Articles of Association
into line of business, as follows:

1. Investment Financing;

2. Working Capital Financing;

3. Multipurpose Financing;

4. Other Financing business based on OJK approval;

. Operating Lease; and/or
Fee-based activity.

o »

The Articles of Association amendment is disclosed in
Shareholders Resolutions Statement Deeds on Articles
of Association Amendment No. 42 dated April 14, 2015,
drawn up before Notary Aryanti Artisari, SH., M.Kn, and has
obtained approval from the Minister of Justice and Human
Rights Republic of Indonesia through Decree No. AHU-
0771382.AH.01.02.Tahun 2015 dated April 14, 2015.

In 2019, the Company amended Article 3 of its Articles
of Association regarding the Purpose, Objectives and
Business Activities in order to fulfill the Requirements
and Provisions of Government Regulation Number 24
Year 2018 regarding the Electronic Integrated Business
Permit Service, yet with the continuously compliance to
the business activity provisions and Laws, particularly the
POJK Number 35/POJK.05/2018.

The Company has carried out investment financing
business activities through financing leases and purchases
with installment payments, working capital financing
through business capital facilities, multipurpose financing
through financing leases and purchases with installment
payments, operating rental business activities, fee-based
business activities for 2019.

This condition will encourage the Company to increase
our target market not only in the new and used vehicles
financing, but also to increase its cash financing portfolio,
through Working Capital Facility for productive purpose
and Funds Facility for consumptive purpose.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Organization Structure

SR 7a30TO
AYZ Kredit

by PT OTO MULTIARTHA

BOARD OF PRESIDENT
DIRECTORS DIRECTOR

O RATE UNIT KERJA
APU & PPT

RISK MONITORING AUDITE SECRETARY
COMMITTEE COMMITTEE

NOMINATION &
REMUNERATION
COMMITTEE

UNIT KERJA
EDUKASI & INKLUSI
KEUANGAN

UNIT KERJA
ICU & AUDIT PENGENDALIAN
FRAUD

IT & CORPORATE FINANCE &
PLANNING ADMINISTRATION MANAGING NEW BUSINESS
DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR UNIT DIRECTOR

BUSINESS MARKETING

IT GROUP HEAD HR GROUP HEAD DEVELOPMENT & SALES
GROUP HEAD GROUP HEAD GROUP HEAD

OTO LEASE

A PT 010 MULTIARTHA

;—‘ ’—'. Trusted Fi i i Provider
_— Direct Line
BOD members | = ==== Coordination Line
- Directors ) Concurrent Position

- Executive Officers (have no voting right)

- Corporate Officers (have no voting right)
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Struktur Organisasi Kantor Pusat PT Oto Multiartha
Head Office Organizational Structure of PT Oto Multiartha

Nama Lengkap Nama Jabatan

Full Name

Title Name

Koichiro Nakayama

+ President Commissioner
+ Member of Nomination & Remuneration Committee

Murniaty Santoso

* Independent Commissioner
+ Chairman of Nomination & Remuneration Committee
+ Chairman of Risk Monitoring Committee

Muliawan Gunadi K.

+ Independent Commissioner
+ Chairman of Audit Committee

Masataka Takanishi

+ Commissioner
+ Member of Nomination & Remuneration Committee
+ Member of Risk Monitoring Committee

Hirohiko Taniguchi

+ Commissioner
+ Member of Risk Monitoring Committee

Nena Suhayati

Member of Audit Committee

Irina Nurulita Licyll Utama

Member of Audit Committee

Victoria Rusna

* President Director

+ Finance & Administration Director *)
» Credit Unit Head *)

+ Managing Director *)

Djohan Marzuki

IT & Corporate Planning Director

Nugroho T. Pramono

+ Compliance & Corporate Secretary
+ Unit Kerja Edukasi & Inklusi Keuangan

Koji Hayakawa

New Business Unit Director

Djanoe Ismanto

Unit Kerja Anti Pencucian Uang dan Pencegahan Pendanaan Terorisme (APU & PPT)

Mahin Santoso

+ Deputy Managing Director
+ Business Development Group Head *)

Kemaludin Fajar

IT Group Head

Pieter Maruli Panjaitan

HR Group Head

Ronny

Marketing & Sales Group Head

Eigo Nishiguchi

OTO Lease Group Head

Eko Rudy Suprapto

+ ICU & Audit Division Head
+ Unit Kerja Pengendalian Fraud

Mulia Rahmat

Deputy Audit Division Head

Ratu Rani Haerani

Koordinator Unit Kerja Pelayanan Pelanggan
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D 20 profil Direksi

Board of Directors’ Profile

Pada tanggal 1 April 2020 terdapat perubahan pada
susunan Direksi. Nyonya Rusna diangkat sebagai Presiden
Direktur Perseroan. Sehingga susunan Direksi menjadi:

1. Presiden Direktur :Rusna

2. Direktur : Djohan Marzuki
3. Direktur : Koji Hayakawa
4. Direktur : Mahin Santoso

f

On April 1, 2020, there was a change in the Board of
Diretors composition. Mrs. Rusna is appointed as the
Company’s President Director. Therefore, the Board of
Directors composition is as follows:

1.

2.
3.
4

President Director
Director
Director
Director

_l
| ‘F‘} ’

:Rusna

: Djohan Marzuki
: Koji Hayakawa
: Mahin Santoso

Berdiri dari kiri ke k . . .
Sgng'upafrr'org \oft t:?%'p]t Koji Hayakawa Mahin Santoso m Djohan Marzuki

PT Oto Multiartha
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Dasar Hukum Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Penunjukkan Oto Multiartha No.2 tanggal 3 April 2020 dan telah
Legal Basis of diberitahukan kepada Menteri Hukum dan Hak
Appointment Asasi  Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0178409 tanggal 7
April 2020.
PT Oto Multiartha Shareholders Resolution Statements
Deeds No. 2 dated April 3,2020 and it has been notified
to the Minister of Justice and Human Rights of the
Republic of Indonesia based on the Receipt Letter of
Notification of Amendment to the Data of the Company
Number AHU-AH.01.03-0178409 dated April 7, 2020.

Riwayat Jabatan Pertama kali diangkat sebagai Presiden Direktur
Job History Perseroan pada 1 April 2020
First appointment as President Director of the Company
on April 1, 2020

Usia / Age 47 tahun / years old

Profil Singkat WargaNegaralndonesia, menyelesaikan pendidikannya

Brief Profile dan memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada tahun
1995.

Indonesian citizen, graduated and earned Bachelor
Degree of Economics in 1995.

Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Afiliasi Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun
Affiliation dengan pemegang saham pemegang saham utama

dan/atau pemegang saham pengendali.

Not having any affiliation with Board of Directors and
Board of Commissioners members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat * 2020 - saat ini / present
Pekerjaan President Director of PT Oto Multiartha

Work Experience

Presiden Direktur
President Director

( Daftar Riwayat Hidup Per 3 April 2020 | Curriculum Vitae as of April 3, 2020 )
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Djohan Marzuki

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Oto Multiartha No.5 tanggal 6 Januari 2020 dan
telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0011164 tanggal 9
Januari 2020.

PT Oto Multiartha Shareholders Resolutions Statement
Deeds No. 5 dated January 6, 2020 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of
the Company Number AHU-AH.01.03-0011164 dated
January 9,2020.

Riwayat Jabatan

Pertama kali diangkat menjadi Direktur Perseroan

Work Experience

Job History pada 14 Juni 2019
First appointment as Director the Company in June 14,
2019.

Usia / Age 65 tahun / years old

Profil Singkat Warga Negara Indonesia, menyelesaikan

Brief Profile pendidikannya dan memperoleh gelar Sarjana Teknik
Sipil pada tahun 1979.
Indonesian citizen, graduated and earned Bachelor of
Civil Engineering in 1979.

Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota

Afiliasi Direksi lainnya maupun anggota Dewan Komisaris

Affiliation namun memiliki hubungan afiliasi dengan Pemegang
Saham Pengendali.
Not having any affiliation with Board of Directors and
Board of Commissioners members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat * 2019 - saat ini / present

Pekerjaan Director of PT Oto Multiartha

* 2019 - saat ini / present
President Commissioner of PT Summit Auto Group

Direktur
Director

Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020
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Koji Hayakawa

Dasar Hukum Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Penunjukkan Oto Multiartha No.1 tanggal 14 Juni 2019 dan telah
Legal Basis of diberitahukan kepada Menteri Hukum dan Hak
Appointment Asasi  Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0286817 tanggal 14
Juni 2019.
PT Oto Multiartha Shareholders Resolution Statements
Deeds No. 1 dated June 14, 2019 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of the
Company Number AHU-AH.01.03-0286817 dated June

14,2019.
Riwayat Jabatan Pertama kali diangkat pada 19 Mei 2016
Job History First appointment on May 19, 2016.
Usia / Age 56 tahun / years old
Profil Singkat Warga Negara Jepang, menyelesaikan pendidikannya
Brief Profile dan memperoleh gelar Sarjana lImu Luar Negeri pada
tahun 1986.

Japan Citizen, graduated and earned Bachelor Degree
of International Studies in 1986.

Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Afiliasi Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun
Affiliation dengan pemegang saham pemegang saham utama

dan/atau pemegang saham pengendali.

Not having any affiliation with Board of Directors and
Board of Commissioners members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat * 2016 - saat ini / present
Pekerjaan Director of PT Oto Multiartha

Work Experience

Direktur
Director

( Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020 )
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Mahin Santoso

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham
PT Oto Multiartha No.3 tanggal 4 Maret 2020 dan
telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0131183 tanggal 9
Maret 2020.

PT Oto Multiartha Shareholders Resolution Statements
Deeds No. 3 dated March 4, 2020 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of
the Company Number AHU-AH.01.03-0131183 dated
March 9, 2020.

Riwayat Jabatan
Job History

Pertama kali diangkat pada 2 Maret 2020
First appointment on March 2, 2020

Usia / Age

44 tahun / years old

Profil Singkat
Brief Profile

WargaNegaralndonesia, menyelesaikan pendidikannya
dan memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada tahun
2000.

Indonesian citizen, graduated and earned Bachelor
Degree of Economics in 2000.

Hubungan
Afiliasi
Affiliation

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun
dengan pemegang saham pemegang saham utama
dan/atau pemegang saham pengendali.

Not having any affiliation with Board of Directors and
Board of Commissioners members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat
Pekerjaan
Work Experience

* 2020 - saat ini / present
Director at PT Oto Multiartha

Direktur
Director

Daftar Riwayat Hidup Per 2 Maret 2020 |

Curriculum Vitae as of March 2, 2020
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Board of Commissioners’ Profile

Pada tanggal 31 Januari 2020 terdapat perubahan pada On January 31, 2020, there was a change in the Board of

susunan Dewan Komisaris. Tuan Takeshi Kimoto selaku Commissioners composition. Mr. Takeshi Kimoto resigned
Komisaris Perseroan mengundurkan diri dan digantikan as a Commissioner in the Company and replaced by Mr.
oleh Tuan Hirohiko Taniguchi sebagai Komisaris Hirohiko Taniguchi as Commissioner. Therefore, the Board
Perseroan. Sehingga susunan Dewan Komisaris menjadi: of Commissioners composition is as follows:

1. Presiden Komisaris : Koichiro Nakayama 1. President Commissioner : Koichiro Nakayama
2. Komisaris : Masataka Takanishi 2. Commissioner : Masataka Takanishi
3. Komisaris : Hirohiko Taniguchi 3. Commissioner : Hirohiko Taniguchi
4. Komisaris Independen : Muliawan Gunadi K 4. Independent Commissioner : Muliawan Gunadi K
5. Komisaris Independen : Murniaty Santoso 5. Independent Commissioner : Murniaty Santoso

Duduk dari kiri ke kanan | Sit down from left to right Koichiro Nakayama Masataka Takanishi Murniaty Santoso
Berdiri dari kiri ke kanan | Stand up from left to right Muliawan Gunadi K. Hirohiko Taniguchi
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Koichiro Nakayama

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Oto Multiartha No. 02 tanggal 5 Desember 2018
dan telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0273105 tanggal 10
Desember 2018

PT Oto Multiartha Shareholders Resolution Statements
Deeds No. 02 dated December 5, 2018 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of
the Company Number AHU-AH.01.03-0273105 dated
December 10, 2018.

Riwayat Jabatan
Job History

Diangkat menjadi Presiden Komisaris Perseroan pada
tanggal 3 Desember 2018.

Appoinment as President Commissioner of the
Company at December 3, 2018.

Usia / Age

55 tahun / years old

Profil Singkat
Brief Profile

Warga Negara Jepang, menyelesaikan pendidikannya
serta memperoleh gelar Sarjana pada program studi
Ekonomi di tahun 1988
Japan Citizen, graduated and earned Bachelor Degree
of Economics in 1988.

Hubungan
Afiliasi
Affiliation

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Dewan Komisaris lainnya maupun anggota Direksi
namun memiliki hubungan afiliasi dengan Pemegang
Saham Pengendali.

Not having any affiliation with Board of Directors
and Board of Commissioners members but having
affiliation with controlling shareholders.

Riwayat
Pekerjaan
Work Experience

Presiden Komisaris
President Commissioner

* 2020 - saat ini / present
General Manager, Automobility Business Dept. 3 of
Sumitomo Corporation
* 2019 - saat ini / present
Chairman of Summit Capital Leasing Co., Ltd.
* 2019 - saat ini / present
President Commissioner of PT Summit Oto Finance
* 2018 - saat ini / present
President Commissioner of PT Oto Multiartha
* 2017 - saat ini / present
Director of PT Summit Auto Group
* 2017 - saat ini / present
Director of Sumisho Motor Finance
* 2017 - saat ini / present
Vice Chairman of Summit Auto Trade Facilities Ltd.

Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020
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Masataka Takanishi

Dasar Hukum Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Penunjukkan Oto Multiartha No. 97 tanggal 29 Juni 2016 dan
Legal Basis of telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Appointment Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0063329 tanggal 01
Juli 2016
PT Oto Multiartha Shareholders Resolution Statements
Deeds No. 97 dated June 29, 2016 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of the
Company Number AHU-AH.01.03-0063329 dated July

01, 2016.
Riwayat Jabatan Diangkat menjadi menjadi Komisaris PT Oto Multiartha
Job History sejak tahun 2012 sampai saat ini. Masataka Takanishi
juga menjabat sebagai Komisaris di PT Summit Oto
Finance.

Appointment as Commissioner of PT Oto Multiartha
since 2012 until now. Masataka Takanishi is also
serving as Commissioner at PT Summit Oto Finance.

Usia / Age 56 tahun / years old

Profil Singkat Warga Negara Jepang, menyelesaikan pendidikannya

Brief Profile serta memperoleh gelar Sarjana Hukum di tahun 1986.
Japan Citizen, graduated and earned Bachelor Degree
of Law in 1986.

Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Afiliasi Dewan Komisaris lainnya maupun anggota Direksi
Affiliation namun memiliki hubungan afiliasi dengan Pemegang

Saham Pengendali.

Not having any affiliation with Board of Directors
and Board of Commissioners members but having
affiliation with controlling shareholders.

Riwayat * 2019 - saat ini / present
Pekerjaan Group General Manager, Automotive Business Group
Work Experience of Sumitomo Corporation Asia & Oceania Pte.Ltd
» 2018 - saat ini / present
Commissioner of PT Weeo Solutions Frontier
» 2016 - saat ini / present
Director of PT Summit Auto Group
» 2013 - saat ini / present

Komisaris Director of Summit Capital Leasing Co., Ltd
. » 2013 - saat ini / present
Commissioner Director of Sumisho Motor Finance Corporation

* 2012 - saat ini / present
Commissioner of PT Oto Multiartha
* 2012 - saat ini / present
Commissioner of PT Summit Oto Finance

( Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020 )
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Hirohiko Taniguchi

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham No.
1 tanggal 4 Februari 2020 dan telah diberitahukan
kepada Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia berdasarkan Surat Penerimaan
Pemberitahuan Perubahan Data Perseroan Nomor:
AHU-AH.01.03-0073258 tanggal 7 Februari 2020.
Shareholders Resolutions Statement Deeds No. 1
dated February 4, 2020 and it has been notified to the
Minister of Justice and Human Rights of the Republic
of Indonesia based on the Receipt Letter of Notification
of Amendment to the Data of the Company Number
AHU-AH.01.03-0073258 dated February 7, 2020

Riwayat Jabatan

Diangkat menjadi Komisaris Perseroan pada Januari

Work Experience

Job History 2020.
Appointment as Commissioner on January 2020.
Usia / Age 50 tahun / years old
Profil Singkat Warga Negara Jepang, menyelesaikan pendidikannya
Brief Profile serta memperoleh gelar Bachelor of Economics di
tahun 1993.
Japanese citizen, graduated and earned Bachelor of
Economics in 1993.
Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota
Afiliasi Dewan Komisaris lainnya maupun anggota Direksi
Affiliation namun memiliki hubungan afiliasi dengan Pemegang
Saham Pengendali
Not having any affiliation with Board of Directors
and Board of Commissioners members but having
affiliation with controlling shareholders.
Riwayat * 2020 - saat ini / present
Pekerjaan Commissioner of PT Oto Multiartha

* 2019 - saat ini / present
General Manager Asian Business Strategic Planning
Department of Sumitomo Mitsui Banking Corporation
(SMBC)

Komisaris
Commissioner

Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020
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Muliawan Gunadi Kartarahardja

Profil Perusahaan | Company Profile

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Oto Multiartha No. 67 tanggal 17 Mei 2019 dan
telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0275540 tanggal 24
Mei 2019.

PT Oto Multiartha Shareholders Resolutions Statement
Deeds No. 67 dated May 17, 2019 and it has been
notified to the Minister of Justice and Human Rights
of the Republic of Indonesia based on the Receipt
Letter of Notification of Amendment to the Data of the
Company Number AHU-AH.01.03-0275540 dated May
24,2019

Dasar Hukum
Penunjukkan
pertama kali
Komisaris
Independen
Legal Basis

of First
Appointment
as Independent
Commissioner

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT Oto
Multiartha No. 67 tanggal 17 Mei 2019.

PT Oto Multiartha Shareholders Resolutions Statement
Deeds No. 67 dated May 17, 2019.

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Usia / Age 59 tahun / years old

Profil Singkat Warga Negara Indonesia, menyelesaikan

Brief Profile pendidikannya dan memperoleh gelar Magister Bisnis
Administrasi pada tahun 1991.
Indonesian citizen, graduated and earned Master of
Business Administration in 1991

Hubungan Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Anggota

Afiliasi Dewan Komisaris lainnya, anggota Direksi maupun

Affiliation dengan pemegang saham pemegang saham utama
dan/atau pemegang saham pengendali.
Not having any affiliation with Board of Commissioners
and Board of Directors members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat * 2019 - saat ini / present

Pekerjaan Independent Commissioner PT Oto Multiartha

Work Experience

* 2018 - saat ini / present
Independent Commissioner PT SMFL Leasing
Indonesia

( Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020
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Komisaris Independen
Independent Commissioner

Murniaty Santoso

Dasar Hukum
Penunjukkan
Legal Basis of
Appointment

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT
Oto Multiartha No. 97 tanggal 29 Juni 2016 dan
telah diberitahukan kepada Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia berdasarkan
Surat Penerimaan Pemberitahuan Perubahan Data
Perseroan Nomor: AHU-AH.01.03-0063329 tanggal 01
Juli 2016

PT Oto Multiartha Shareholders Resolutions Deeds No.
97 dated June 29, 2016 and it has been notified to the
Minister of Justice and Human Rights of the Republic
of Indonesia based on the Receipt Letter of Notification
of Amendment to the Data of the Company Number:
AHU-AH.01.03-0063329 dated July 1,2016

Dasar Hukum
Penunjukkan
pertama kali
Komisaris
Independen
Legal Basis

of First
Appointment
as Independent
Commissioner

Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham PT Oto
Multiartha No. 60 tanggal 16 Desember 2003.

PT Oto Multiartha Shareholders Resolutions Deeds No.
60 dated December 16, 2003.

Usia / Age

66 tahun / years old

Profil Singkat
Brief Profile

WargaNegaralndonesia, menyelesaikan pendidikannya
dan memperoleh gelar Master of Science pada tahun
1989. Murniaty Santoso juga menjabat sebagai
Komisaris Independen di PT Summit Oto Finance.
Indonesian citizen, graduated and earned Master of
Science in 1989. Murniaty Santoso is also serving
as an Independent Commissioner at PT Summit Oto
Finance.

Hubungan
Afiliasi
Affiliation

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Anggota
Dewan Komisaris lainnya, Direksi maupun dengan
pemegang saham pemegang saham utama dan/atau
pemegang saham pengendali.

Not having any affiliation with Board of Commissioners
and Board of Directors members or majority and/or
controlling shareholders.

Riwayat
Pekerjaan
Work Experience

* 2003 - saat ini / present
President Commissioner of PT Verena Multifinance
Tbk

* 2003 - saat ini / present
Independent Commissioner of PT Summit Oto
Finance

» 1995 - saat ini / present
Independent Commissioner of PT Oto Multiartha

Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020
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Komposisi Karyawan Menurut Pendidikan
Employee Composition Based on Education

Profil Perusahaan | Company Profile

Pendidikan 2019 2018 Education
Sarjana | Pascasarjana 1.527 1.666 Graduate | Post Graduate
Sarjana muda dan setingkat 446 506 Bachelor and the equivalent
SLTA dan sederajat 376 371 High school and the equivalent
Jumlah 2.349 2.543 Total
Komposisi Karyawan Menurut Usia
Employee Composition Based on Age

Usia 2019 2018 Age

< 20 tahun 4 9 <20 years
20-30 tahun 1.164 1.240 20-30 years
31-40 tahun 820 953 31-40 years
>41 tahun 361 341 >41 years
Jumlah 2.349 2.543 Total

Struktur Kepemilikan Saham

Shares Ownership Structure

31 ¢

4 ) 4 )
Pemegang Saham Terbesar | Biggest Shareholders Pemegang Saham Terbesar | Biggest Shareholders
The Master Trust Bank Of Japan, Ltd.(Trust Account) 8.77% The Master Trust Bank Of Japan, Ltd.(Trust Account) 6.42%
Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account)  4.66% Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account) 6.04%
BNYM RE NORWEST / WELLS FARGO OMNIBUS 4.43% Japan Trustee Services Bank, Ltd. (trust account9)  2.89%
Sumitomo Life Insurance Company 2.47% NATSCUMCO 2.82%
Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account 5) 2.03% Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account 5) 1.99%
JP Morgan Chase Bank 385151 1.57% SSBTC CLIENT OMNIBUS ACCOUNT 1.94%
Mitsui Sumitomo Insurance Company, Ltd. 1.52% JP MORGAN CHASE BANK 385151 1.79%
Japan Trustee Services Bank, Ltd. (trust account9)  1.50% Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account7) 1.66%
Japan Trustee Services Bank, Ltd. (trust account7)  1.47% STATE STREET BANK WEST CLIENT - TREATY 505234 1.41%
State Street Bank West Client - Treaty 505234 1.39% Japan Trustee Services Bank, Ltd. (Trust Account 1)  1.35%

As Of 31 March 2020 As Of 30 September 2019
o o J o o J
I i
: : Sumitomo n -
Sumitomo PT Sumitomo ety : Bank Of PT Asuransi PT Sinar Mas
99.98 % 0.02 % 100.0 % O 51.1% T 11.8% T 7.8% T 29.3 % T
SUMITOMO PT SINARMAS Laporan
PT SUMMIT
MITSUI BANKING MULTIARTHA, il
AUTO GROUP CORPORATION TBK Kepemilikan
Saham
31 Januari
49.9 % 35.1% 15 %
T T T 2020
Shares
Ownership
Report of
PT OTO MULTIARTHA January 31,
2020
—
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CEHTYS

Kepemilikan Saham Dewan Komisaris dan
Direksi Per 31 Desember 2019

Per 31 Desember 2019, Anggota Dewan Komisaris maupun
anggota Direksi tidak mempunyai kepemilikan saham atas
Perseroan.

Jumlah Pemegang Saham Dan Persentase
Kepemilikan Per 31 December 2019
Berdasarkan Klasifikasi

Shares Ownership by Board of
Commissioners and Board of Directors
Members as of December 31, 2019

As of December 31, 2019, there are no Board of
Commissioners or Board of Directors members with
shares ownership in the Company.

Number of Shareholders and Ownership
Percentage as of December 31, 2019 based
on Classification

Keterangan Jumlah Pemegang Saham Jumlah Saham Persentase (%)

Description Number of Shareholders Total Shares Percentage (%)
Institusi Lokal / Local Institution 2 602.731.053 64,90%
Institusi Asing / Foreign Institution 1 325.976.271 35,10%

Individu Lokal / Local Individual

Individu Asing / Foreign Individual

Nama Entitas Anak, Perusahaan
Asosiasi Atau Perusahaan Ventura

Bersama

Per 31 Desember 2019, Perseroan tidak memiliki entitas
anak, entitas asosiasi maupun perusahaan ventura
bersama.

Name of Subsidiary, Associated
Company or Joint Venture Company

As of December 31,2019, the Company does not have any
subsidiary, associated or joint venture companies.

Kronologi Penerbitan Obligasi

Bonds Listing Chronology

Obligasi | Oto Multiartha Tahun 2017
Obligasi | Oto Multiartha diterbitkan tahun 2017 dengan
total Rp1 triliun dan bunga Obligasi dibayarkan setiap 3
bulan. Obligasi tersebut ditawarkan atas 3 seri Obligasi,
yaitu:
Obligasi Seri A sebesar Rp200 miliar berjangka waktu
370 hari dan telah dilunasi pada saat jatuh tempo
tanggal 9 Juni 2018;
Obligasi Seri B sebesar Rp583 miliar berjangka waktu
36 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 30 Mei
2020;
Obligasi Seri C sebesar Rp217 miliar berjangka waktu
60 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 30 Mei
2022.

Berdasarkan surat Pefindo No. RC-174/PEF-DIR/III/2017
tanggal 10 Maret 2017 peringkat Obligasi | Tahun 2017 PT
Oto Multiartha adalah idAA+ (Double A Plus).

Obligasi tersebut dinyatakan efektif oleh Kepala Eksekutif
Pengawas Pasar Modal Otoritas Jasa Keuangan (0JK)
melalui surat No. S-241/D.04/2017 tanggal 22 Mei 2017.

Obligasi ini dijamin dengan jaminan fidusia atas piutang
pembiayaan konsumen tidak kurang 60% dari nilai pokok
obligasi pada tiap laporan triwulan.

Oto Multiartha Bonds | Year 2017

Oto Multiartha Bonds | issued in 2017 with amounted Rp1
trillion and the Bonds interest were paid every 3 months.
The bonds were offered as 3 Bonds series, as follows:

Series A Bonds, amounted to Rp200 billion, with 370
day tenor and has been fully paid on maturity date on
June 9, 2018;

Series B Bonds, amounted to Rp583 billion, with 36
month tenor and maturity date on May 30, 2020;

Series C Bonds, amounted to Rp217 billion, with 60
month tenor and maturity date on May 30, 2022.

According to Pefindo letter No. RC-174/PEF-DIR/I11/2017
dated March 10, 2017, rating for PT Oto Multiartha Bonds |
Year 2017 was idAA+ (Double A Plus).

The bonds were declared effective by Chairman of
Supervisor Executive Financial Service Authority (OJK)
through letter No. S-241/D.04/2017 dated May 22, 2017.

The Bonds were secured by fiduciary over consumer
financing credit not less than 60% of the Bonds principal
value of each quarterly report.

PT Oto Multiartha



Obligasi Il Oto Multiartha Tahun 2018
Obligasi Il Oto Multiartha diterbitkan tahun 2018 dengan
total Rp1,1 triliun dan bunga Obligasi dibayarkan setiap 3
bulan. Obligasi tersebut ditawarkan atas 3 seri Obligasi,
yaitu:
+ Obligasi Seri A sebesar Rp174 miliar berjangka waktu
370 hari dan telah dilunasi pada saat jatuh tempo
tanggal 28 April 2019;

Obligasi Seri B sebesar Rp850 miliar berjangka waktu
36 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 18 April
2021;

Obligasi Seri C sebesar Rp76 miliar berjangka waktu
60 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 18 April
2023.

Berdasarkan surat Pefindo No. RC-116/PEF-DIR/II/2018
tanggal 14 Februari 2018 peringkat Obligasi Il Tahun 2018
PT Oto Multiartha adalah idAA+ (Double A Plus).

Obligasi tersebut dinyatakan efektif oleh Kepala Eksekutif
Pengawas Pasar Modal Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
melalui surat No. S-28/D.04/2018 tanggal 10 April 2018.

Obligasi ini dijamin dengan jaminan fidusia atas piutang
pembiayaan konsumen tidak kurang 60% dari nilai pokok
obligasi pada tiap laporan triwulan.

Obligasi Ill Oto Multiartha Tahun 2019
Obligasi lll Oto Multiartha diterbitkan tahun 2019 dengan
total Rp1 triliun dan bunga Obligasi dibayarkan setiap 3
bulan. Obligasi tersebut ditawarkan atas 3 seri Obligasi,
yaitu:
Obligasi Seri A sebesar Rp200 miliar berjangka waktu
370 hari dan telah dilunasi pada saat jatuh tempo
tanggal 6 Mei 2020;
Obligasi Seri B sebesar Rp320 miliar berjangka waktu
36 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 26 April
2022;
Obligasi Seri C sebesar Rp480 miliar berjangka waktu
60 bulan dengan tanggal jatuh tempo tanggal 26 April
2024.

Berdasarkan surat Pefindo No. RC-110/PEF-DIR/II/2019
tanggal 14 Februari 2019 peringkat Obligasi Ill Tahun 2019
PT Oto Multiartha adalah idAA+ (Double A Plus).

Obligasi tersebut dinyatakan efektif oleh Kepala Eksekutif
Pengawas Pasar Modal Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
melalui surat No. S-43/D.04/2019 tanggal 16 April 2019.

Obligasi ini dijamin dengan jaminan fidusia atas piutang
pembiayaan konsumen tidak kurang 60% dari nilai pokok
obligasi pada tiap laporan triwulan.

Profil Perusahaan | Company Profile

Oto Multiartha Bonds Il Year 2018
Oto Multiartha Bonds Il issued in 2018 with amounted
Rp1,1 trillion and the Bonds interest were paid every 3
months. The bonds were offered as 3 Bonds series, as
follows:
Series A Bonds, amounted to Rp174 billion, with 370
days tenor and has been fully paid on maturity date on
April 28,2019;
Series B Bonds, amounted to Rp850 billion, with 36
months tenor and will be matured on April 18, 2021;

Series C Bonds, amounted to Rp76 billion, with 60
months tenor and will be matured on April 18, 2023.

According to Pefindo letter No. RC-116/PEF-DIR/11/2018
dated February 14, 2018, rating for PT Oto Multiartha
Bonds Il Year 2018 was idAA+ (Double A Plus).

The bonds were declared effective by Chairman of
Supervisor Executive Financial Service Authority (OJK)
through letter No. S-28/D.04/2018 dated April 10, 2018.

The Bonds were secured by fiduciary over consumer
financing credit not less than 60% of the Bonds principal
value of each quarterly report.

Oto Multiartha Bonds Ill Year 2019

Oto Multiartha Bonds Il issued in 2019 with amounted Rp1
trillion and the Bonds interest were paid every 3 months.
The bonds were offered as 3 Bonds series, as follows:

Series A Bonds, amounted to Rp200 billion, with 370
days tenor and has been fully paid on maturity date on
May 6, 2020;

Series B Bonds, amounted to Rp320 billion, with 36
months tenor and will be matured on April 26, 2022;

Series C Bonds, amounted to Rp480 billion, with 60
months tenor and will be matured on April 26, 2024.

According to Pefindo letter No. RC-110/PEF-DIR/11/2019
dated February 14, 2019, rating for PT Oto Multiartha
Bonds Ill Year 2019 was idAA+ (Double A Plus).

The bonds were declared effective by Chairman of
Supervisor Executive Financial Service Authority (OJK)
through letter No. S-43/D.04/2019 dated April 16, 2019.

The Bonds were secured by fiduciary over consumer
financing credit not less than 60% of the Bonds principal
value of each quarterly report.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Lembaga Dan Profesi
Penunjang Pasar Modal
Capital Market Supporting Parties
Lembaga dan Profesi Penunjang Pasar Modal yang ikut

serta dalam Penawaran Umum Obligasi Il Oto Multiartha
Tahun 2019 adalah sebagai berikut:

Capital Market Supporting Parties who paticipated in Oto
Multiartha Bonds Il Year 2019 are as follows:

Konsultan Hukum
Legal Consultant

Lasut Lay & Pane

JI. Hang Tuah Raya No. 29
Kebayoran Baru

Jakarta Selatan 12120

Akuntan Publik
Pulic Accountant

KAP Siddharta Widjaja & Rekan
(a member Firm of KPMG
International)

Wisma GKBI, 33rd Floor

JI. Jend. Sudirman Kav.28

Jakarta 10210

Notaris
Notary

Kantor Notaris Dedy Syamri, S.H.
Palma One Building, 11th floor, Suite 1106
JI. HR. Rasuna Said Kav. X-2 No. 4

Jakarta Selatan 12950

Wali Amanat
Trustee

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk
Plaza Mandiri, Lantai 22

JI. Jend. Gatot Subroto Kav. 36 — 38
Jakarta 12190

PT Oto Multiartha
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Penghargaan Tahun 2019
Awards 2019

19 September 2019

Multifinance Berpredikat “Sangat Bagus” Atas
Kinerja Keuangan Selama Tahun 2018

Multifinance Predicated as “Very Good” for
Financial Performance in 2018

Penyelenggara

Provider

Infobank - 15th Multifinance Award 2019
Infobank — 15th Multifinance Award 2019
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Tinjauan Finansial
Financial Review

Tinjauan Operasi Per Segmen Operasi
Perseroan  mengelola  kegiatan operasinya dan
mengidentifikasi segmen yang dilaporkan berdasarkan
wilayah geografis yang terdiri dari Kantor Pusat, 64 kantor
cabang dan 32 jaringan pemasaran yang terbagi menjadi
beberapa area, yaitu Jabodetabeka (Jakarta, Bogor,
Depok, Tangerang, Bekasi dan Karawang), Sumatera, Jawa
Timur dan Bali, Kalimantan dan Sulawesi, Jawa Barat dan
Banten, dan Jawa Tengah. Beberapa wilayah yang memiliki
karakteristik serupa, diagregasikan dan dievaluasi secara
berkala oleh manajemen. Informasi utama yang berkaitan
dengan tinjauan segmen operasi disajikan untuk periode
tahun 2019 dan 2018.

Pembiayaan Konsumen Yang
Disalurkan

Pembiayaan Konsumen Yang Disalurkan
berdasarkan pasar geografis

dalam jutaan Rupiah

ANALISIS & PEMBAHASAN MANAJEMEN

Segment Information

The Company manages its operating activities and
identified its reporting segments based on geographic
area consisting of Head Office, 64 branches and 32
marketing networks that are allocated into areas, namely,
Jabodetabeka (Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang Bekasi,
and Karawang), Sumatera, East Java and Bali, Kalimantan
and Sulawesi, West Java and Banten, and Central Java.
Some areas that have similar characteristics, aggregated
and evaluated regularly by management. Key information
concerning the operating segments was set out for 2019
and 2018 period.

Consumer Financing Disbursed

Consumer Financing Disbursed based on
geographical market
In Millions of Rupiah

Pasar Geografis 2019 % 2018 % Geographical Market
Jabodetabeka 1.614.657 25,99% 3.391.374 29,38% i Jabodetabeka
Sumatera 1.403.633 22,59% 2.609.550 22,61% : Sumatera
Jawa Timur dan Bali 900.649 14,50% 1.732.033 15,00% : East Java and Bali
Kalimantan dan Sulawesi 978.520 15,75% 1.587.061 13,75% : Kalimantan and Sulawesi
Jawa Barat dan Banten 907.081 14,60% 1.432.571 12,41% : West Java and Banten
Jawa Tengah 408.108 6,57% 791.525 6,86% : Central Java
Jumlah 6.212.648 100,00% 11.544.114 100,00% : Total

Pendapatan Pembiayaan Konsumen

Pendapatan Pembiayaan Konsumen - Bersih
berdasarkan pasar geografis

dalam jutaan Rupiah

Consumer Financing Income

Consumer Financing Income - Net based on
geographical market
In Millions of Rupiah

Pasar Geografis 2019 % 2018 % Geographical Market
Jabodetabeka 957.470 31,75% 1.074.967 32,36% : Jabodetabeka
Sumatera 647.970 21,49% 711.787 21,43% i Sumatera
Jawa Timur dan Bali 422.119 14,00% 466.022 14,03% : East Java and Bali
Kalimantan dan Sulawesi 400.581 13,28% 414.864 12,49% : Kalimantan and Sulawesi
Jawa Barat dan Banten 392.776 13,02% 440.744 13,27% | West Java and Banten
Jawa Tengah 194.856 6,46% 213.257 6,42% : Central Java
Jumlah 3.015.772 100,00% 3.321.641 100,00% : Total
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Total Piutang Pembiayaan Konsumen

Total Piutang Pembiayaan Konsumen*
berdasarkan pasar geografis

dalam jutaan Rupiah

Total Consumer Financing Receivables

Total Consumer Financing Receivables
based on geographical market

In Millions of Rupiah

Pasar Geografis 2019 % 2018 % Geographical Market
Jabodetabeka 6.196.672 28,64% 8.628.967 30,73% : Jabodetabeka
Sumatera 4.922.267 22,75% 6.326.601 22,53% ;| Sumatera
Jawa Timur dan Bali 3.082.617 14,25% 3.990.899 14,21% : East Java and Bali
Kalimantan dan Sulawesi 3.036.715 14,04% 3.634.871 12,95% : Kalimantan and Sulawesi
Jawa Barat dan Banten 2.951.761 13,64% 3.618.053 12,89% : West Java and Banten
Jawa Tengah 1.445.123 6,68% 1.877.533 6,69% : Central Java
Jumlah 21.635.155 100,00% 28.076.924 100,00% : Total

* Total Piutang Pembiayaan Konsumen sebelum penyisihan kerugian
penurunan nilai

Laporan Posisi Keuangan

Aset

Jumlah Aset Perseroan per 31 Desember 2019 menurun
19,46% menjadi sebesar Rp19,54 triliun jika dibandingkan
dengan tahun sebelumnya sebesar Rp24,26 triliun.
Penurunan aset Perseroan terutama disebabkan oleh
penurunan Piutang Pembiayaan Konsumen - Bersih
Perseroan pada tahun 2019.

Piutang Pembiayaan Konsumen - Bersih

Per 31 Desember 2019 Piutang Pembiayaan Konsumen-
Bersih Perseroan menurun 22,15% menjadi sebesar
Rp16,72 triliun dari yang sebelumnya sebesar Rp21,44
triliun. Penurunan Piutang Pembiayaan Konsumen Bersih-
Perseroanterutamadisebabkan oleh kebijakan manajemen
Perseroan untuk meningkatkan kualitas pembiayaan yang
disalurkan oleh Perseroan dengan menerapkan prinsip
kehati-hatian.

Piutang Lain-Lain — Bersih

Piutang Lain-Lain - Bersih Perseroan antara lain
mencakup piutang sewa operasi dan piutang yang berasal
dari kendaraan yang dijaminkan dan dikuasai kembali oleh
Perseroan. Per 31 Desember 2019 Piutang Lain-Lain -
Bersih Perseroan turun 19,85% menjadi sebesar Rp140,70
miliar dibandingkan dengan tahun sebelumnya sebesar
Rp175,54 miliar. Penurunan ini terutama disebabkan oleh
penurunan piutang yang berasal dari kendaraan yang
dijaminkan dan dikuasai kembali oleh Perseroan.

* Total Consumer Financing Receivables amount before allowance for
impairment losses

Statements of Financial Position

Assets

Total assets of the Company as of December 31, 2019,
decreased by 19.46% become Rp19.54 trillion if compared
with previous year amounted Rp24.26 trillion. A decrease
in the Company’s assets was mainly due to decreasing
Consumer Financing Receivables — Net in 2019.

Consumer Financing Receivables — Net

As of December 31,2019, Consumer Financing Receivables
- Net decreased by 22.15% become Rp16.72 trillion from
previously amounted Rp21.44 trillion. The decrease in
Financing Receivables — Net of the the Company caused
by management policy to improve quality of disbursed
financing through the implementation of prudent principle
in the financing disbursement.

Other Receivables - Net

Other Receivables — Net namely includes operating lease
receivables and receivables from guaranteed and take
over vehicle. As of December 31, 2019, Other Receivables
- Net decreased by 19.85% become Rp140.70 billion
compared to Rp175.54 billion in previous year. This was
due to decreasing receivables from guaranteed and take
over vehicles.
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Aset Tetap — Bersih

Aset Tetap Perseroan antara lain terdiri atas tanah,
gedung, perbaikan gedung sewa, peralatan dan perabot
kantor, kendaraan bermotor, komputer, dan kendaraan
untuk sewa. Per 31 Desember 2019 Aset Tetap — Bersih
Perseroan meningkat 6,85% menjadi sebesar Rp758,12
miliar dibandingkan dengan tahun sebelumnya sebesar
Rp709,51 miliar. Peningkatan ini terutama disebabkan oleh
penambahan kendaraan untuk sewa guna mendukung
kegiatan usaha sewa operasi Perseroan.

Liabilitas

Jumlah Liabilitas Perseroan per 31 Desember 2019
menurun 27,95% menjadi Rp13,24 triliun jika dibandingkan
dengan tahun sebelumnya sebesar Rp18,38 triliun.
Penurunan ini terutama disebabkan oleh penurunan
Pinjaman Yang Diterima Perseroan.

Pinjaman Yang Diterima

Pinjaman Yang Diterima Perseroan terdiri atas pinjaman
dengan mata uang Rupiah, Dolar Amerika Serikat, dan Yen
Jepang. Seluruh pinjaman yang diterima Perseroan dalam
mata uang asing telah dilindung nilai dengan kontrak cross
currency swap. Jumlah Pinjaman Yang Diterima Perseroan
per 31 Desember 2019 menurun 38,22% menjadi sebesar
Rp9,71 triliun atau jika dibandingkan dengan tahun
sebelumnya sebesar Rp15,72 triliun. Penurunan Pinjaman
Yang Diterima Perseroan disebabkan oleh besarnya
kebutuhan dana Perseroan serta penerapan strategi
diversifikasi sumber pendanaan Perseroan melalui
penawaran umum efek bersifat utang.

Utang Obligasi — Bersih

Seluruh obligasi yang diterbitkan Perseroan tercatat di
Bursa Efek Indonesia dengan PT Bank Mandiri (Persero)
Tbk sebagai wali amanat. Jumlah Utang Obligasi — Bersih
Perseroan per 31 Desember 2019 meningkat 43,55%
menjadi sebesar Rp2,72 triliun dari tahun sebelumnya
sebesar Rp1,90 triliun. Peningkatan jumlah Utang Obligasi
- Bersih ini sejalan dengan strategi diversifikasi sumber
pendanaan Perseroan dimana prosentase Utang Obligasi
— Bersih dalam sumber pendanaan Perseroan per 31
Desember 2019 meningkat menjadi sebesar 21,89%
dibandingkan tahun sebelumnya sebesar 10,76%.

Ekuitas

Jumlah Ekuitas Perseroan per 31 Desember 2019
meningkat 7,03% menjadi sebesar Rp6,30 triliun jika
dibandingkan tahun sebelumnya sebesar Rp5,88 triliun.
Peningkatan Ekuitas Perseroan diantaranya disebabkan
oleh peningkatan Saldo Laba Yang Belum Ditentukan
Penggunaannya sebesar 40,34% menjadi Rp1,87 triliun
di tahun 2019 dibandingkan dengan tahun sebelumnya
sebesar Rp1,33 triliun.

Fixed Assets — Net

Fixed assets of the Company includes land, building, lease
building renovation, office equipment and supply, vehicle,
computer and vehicle for lease. As of December 31, 2019,
Fixed Assets — Net increased by 6.85% become Rp758.12
billion compared to Rp709.51 billion in previous year. The
increase was due to increasing vehicle for lease to support
the Company’s operating lease business activity.

Liabilities

The Company’s Total Liabilities as of December 31, 2019,
decreased by 27.95% become Rp13.24 trillion if compared
to Rp18.38 trillion booked in previous year. The decrease
was namely due to decreasing Company’s Borrowings.

Borrowings

Borrowings consist of loans in Rupiah, United States Dollar
and Japan Yen currencies. All of the Company’s loans in
foreign currencies have been hedged with cross currency
swap contract. Total Borrowings of the Company as of
December 31,2019, decreased by 38.22% become Rp9.71
trillion if compared to previous year amounted Rp15.72
trillion. A decrease in the Company’s Borrowings refer to
the Company’s funds requirements and source of financing
diversification through equity securities public offering.

Bond Payable — Net

All of the bonds issued by the Company are listed at
Indonesia Stock Exchange with PT Bank Mandiri (Persero)
Tbk. as the trustee. As of December 31, 2019, total Bond
Payable — Net increased by 43.55% become Rp2.72 trillion
from Rp1.90 trillion booked in previous year. The increasing
total Bond Payable — Net is in line with the Company’s
source of financing diversification where the percentage of
Bond Payable — Net in the Company’s source of financing
as of December 31, 2019, increased to 21.89% from
10.76% booked previously.

Equity

Total equity of the Company as of December 31, 2019,
increased by 7.03% become Rp6.30 trillion if compared to
Rp5.88 trillion booked in previous year. This was namely
due to increasing Unappropriate Retained Earnings by
40.34% become Rp1.87 trillion in 2019 compared previous
year amounted Rp1.33 trillion.
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Laporan Laba Rugi Komprehensif

Pendapatan

Jumlah Pendapatan Perseroan pada tahun 2019 sebesar
Rp3,78 ftriliun atau mengalami penurunan 9,23% jika
dibandingkantahun2018 sebesar Rp4,16 triliun. Penurunan
ini terutama disebabkan oleh penurunan Pendapatan
Pembiayaan Konsumen sebesar 9,21% menjadi sebesar
Rp3,02 triliun di tahun 2019, dibandingkan dengan tahun
sebelumnya sebesar Rp3,32 triliun.

Beban

Pada tahun 2019 Perseroan mampu mencatatkan
penurunan Jumlah Beban sebesar 14,12% menjadi Rp 3,06
triliunjika dibandingkan dengan tahun sebelumnya sebesar
Rp3,56 triliun. Penurunan ini antara lain disebabkan oleh
penurunan Beban Umum Dan Administrasi Perseroan.
Beban Umum Dan Administrasi Perseroan turun 17,93%
menjadi Rp702,21 miliar dari Rp855,59 miliar pada
tahun 2018. Penurunan beban ini juga dipengaruhi oleh
perubahan batas maksimum biaya akuisisi pembiayaan
sesuai dengan ketentuan POJK No 35/2018.

Laba Bersih

Penurunan Jumlah Beban Perseroan pada tahun 2019
mampu membantu Perseroan untuk mencatatkan
peningkatan Laba Bersih sebesar 24,53% menjadi
Rp528,92 miliar dibandingkan dengan tahun sebelumnya
sebesar Rp424,73 miliar.

Laba Komprehensif

Pada pada tahun 2019 Laba Komprehensif Perseroan
turun sebesar 38,89% menjadi sebesar Rp423,15 miliar
dari tahun 2018 sebesar Rp692,47 miliar. Penurunan
ini terutama berasal dari nilai wajar transaksi derivatif
Perseroan sebagai akibat dari fluktuasi nilai tukar dan
tingkat suku bunga.

Laporan Arus Kas

Arus Kas Dari Aktivitas Operasi

Kas bersih yang diperoleh dari aktivitas operasi pada tahun
2019 sebesar Rp5.413,37 miliar, lebih tinggi dari tahun
2018 sebesar Rp567,41 miliar. Peningkatan ini disebabkan
oleh jumlah pengeluaran kas Perseroan untuk aktivitas
operasi pada tahun 2019 lebih kecil jika dibandingkan
dengan tahun 2018.

Arus Kas Dari Aktivitas Investasi

Kas Bersih yang digunakan untuk aktivitas investasi
pada tahun 2019 sebesar Rp234,93 miliar lebih rendah
dibandingkan dengan tahun sebelumnya sebesar
Rp323,87 miliar.

Comprehensive Statement of Profit or
Loss

Revenues

The Company booked total revenues of Rp3.78 trillion in
2019, or decreased by 9.23% if compared to Rp4.16 trillion
in 2018. The decrease was due to a decrease in Consumer
Financing Income by 9.21% become Rp3.02 trillion in 2019
compared to previous year amounted Rp3.32 trillion.

Expenses

In 2019, the Company managed to record a decreasing
Total Expenses by 14.12% become Rp3.06 trillion if
compared to previous year amounted Rp3.56 trillion. The
decrease was namely due to decreasing General and
Administrative Expenses of the Company. The General and
Administrative Expenses decreased by 17.93% become
Rp702.21 billion from Rp855.59 billion in 2018. A decrease
in the expense was also affected by change in maximum
financing acquisition cost according to POJK Regulation
No. 35/2018.

Net Income

A decrease in the Company’'s Total Expense in 2019
successfully supported the Company to record Net Profit
by 24.53% become Rp528.92 billion compared previous
year amounted Rp424.73 billion.

Comprehensive Income

In 2019, the Company’s Comprehensive Income decreased
by 38.89% become Rp423.15 billion from Rp692.47 billion
in 2018. The decrease was mainly contributed from the
Company’s derivative transaction fair value as the impact
of exchange rate and interest rate volatility.

Statements of Cash Flows

Cash Flows from Operating Activities

Cash flows from operating activities in 2019 was booked
Rp5,413.37 billion, higher from 2018 amounted Rp567.41
billion. This condition was due to total outflow cash for
operating activities in 2019 that was lower if compared to
2018.

Cash Flows from Investing Activities

Cash flows for investing activities in 2019 was booked
Rp234.93 billion lower than previous yearamounted
Rp323.87 billion.
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Arus Kas Dari Aktivitas Pendanaan

Kas bersih yang digunakan untuk aktivitas pendanaan
pada tahun 2019 sebesar Rp4.454,63 miliar, lebih rendah
dibandingkan dengan tahun 2018 sebesar Rp250,80 miliar.
Penurunan ini disebabkan oleh jumlah penerimaan kas dari
aktivitas pendanaan Perseroan di tahun 2019 lebih rendah
jika dibandingkan tahun 2018.

Rasio Kesehatan Keuangan

Rasio Ekuitas

Rasio Piutang Pembiayaan (Financing to Asset Ratio)
Per 31 Desember 2019 dan 31 Desember 2018 Perseroan
telah memenuhi ketentuan dalam Peraturan OJK yang
mengatur bahwa Perusahaan Pembiayaan wajib memiliki
rasio Saldo Piutang Pembiayaan (Outstanding Principal)
neto terhadap Total Aset paling rendah sebesar 40%.
Adapun Rasio Piutang Pembiayaan Perseroan per 31
Desember 2019 sebesar 85,57%, lebih rendah dibandingkan
per 31 Desember 2018 sebesar 88,37%.

Rasio Ekuitas Terhadap Modal Disetor

Per 31 Desember 2019 dan 31 Desember 2018 Perseroan
telah memenuhi ketentuan dalam Peraturan OJK yang
mengatur bahwa Perusahaan Pembiayaan wajib memiliki
Rasio Ekuitas terhadap Modal Disetor paling rendah
sebesar 50%. Adapun Rasio Ekuitas Terhadap Modal
Disetor Perseroan per 31 Desember 2019 sebesar 145,25%,
lebih tinggi dibandingkan per 31 Desember 2018 sebesar
135,72%.

Rasio Hutang Terhadap Modal (Gearing Ratio)

Per 31 Desember 2019 dan 31 Desember 2018, Perseroan
telah memenuhi ketentuan dalam Peraturan OJK yang
mengatur bahwa Perusahaan Pembiayaan wajib menjaga
agar Gearing Ratio tidak melebihi batas maksimum
yaitu 10 (sepuluh) kali. Adapun Gearing Ratio Perseroan
per 31 Desember 2019 sebesar 1,97 kali, lebih rendah
dibandingkan per 31 Desember 2018 sebesar 2,97 kali.

Rasio Kualitas Piutang Pembiayaan Bermasalah -
Neto (Non Performing Financing Ratio — Net)

Sesuai dengan ketentuan dalam Peraturan OJK, Non
PerformingFinancingRatio — Netadalahpiutangpembiayaan
yang terdiri dari piutang pembiayaan dengan kualitas kurang
lancar, diragukan, dan macet, setelah dikurangi cadangan
penyisihan penghapusan piutang pembiayaan untuk
piutang pembiayaan yang terdiri dari piutang pembiayaan
dengan kualitas kurang lancar, diragukan, dan macet.
Adapun Non Performing Financing Ratio — Net Perseroan per
31 Desember 2019 sebesar 0,52%, lebih rendah
dibandingkan per 31 Desember 2018 sebesar 0,69%.
Penurunan Non Performing Financing Ratio - Net
Perseroan tersebut sejalan dengan upaya Perseroan untuk
meningkatkan kualitas Pembiayaan baru yang disalurkan
dengan senantiasa menerapkan prinsip kehati-hatian.

Cash Flows from Financing Activities

Cash flows for financing activities in 2019 was booked
Rp4,454.63 billion, lower than 2018 amounted Rp250.80
billion. The condition was contributed from total cash
receipt from financing activities that was lower in 2019
compared to 2018.

Financial Soundness Ratio
Equity Ratio

Financing to Asset Ratio

As of December 31, 2019 and December 31, 2018 the
Company has complied to provisions in OJK Regulation
requiring the Financing Company shall have net Financing
Receivables Outstanding (Outstanding Principal) net to
Total Assets ratio minimum 40%. As of December 31,
2019, Financing Receivables Ratio stood at 85.57%, lower
if compared to 88.37% as of December 31, 2018.

Equity to Paid-in Capital Ratio

As of December 31, 2019 and December 31, 2018, the
Company has complied to provisions in OJK Regulation
requiring the Financing Company to have Equity to Paid-in
Capital Ratio minimum of 50%. As of December 31, 2019,
the Company’s Equity to Paid-in Capital Ratio stood at
145.25% higher than 135.72% booked as of December 31,
2018.

Gearing Ratio

As of December 31, 2019 and December 31, 2018, the
Company has complied to OJK Regulation requiring
the Financing Company to maintain Gearing Ratio
not exceeding maximum limit of 10 (ten) times. As of
December 31,2019, the Company’s Gearing Ratio stood at
1.97 times, lower from 2.97 times booked as of December
31, 2018.

Non-Performing Financing Ratio — Net

According to provisions in OJK Regulation, Non-Performing
Financing Ratio — Net refers to financing receivables
comprising of financing receivables with substandard,
doubtful and loss quality net of allowance of financing
receivables write-off for financing receivables comprising
of substandard, doubtful and loss quality. The Company’s
Net Performing Financing Ratio — Net as of December
31, 2019, stood at 0.52% lower than 0.69% booked as
of December 31, 2018. A decrease in Non-Performing
Financing Ratio — Net has been in line with the Company’s
initiative to improve Financing quality by implementing
prudent principle in disbursing the financing.
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Rasio Likuiditas

Rasio Lancar (Current Ratio)

Rasio ini digunakan untuk menilai kemampuan Perseroan
untuk melunasi kewajiban jangka pendeknya. Current
Ratio Perseroan per tanggal 31 Desember 2019 sebesar
119,58% lebih rendah dibandingkan per 31 Desember 2018
sebesar 130,43%.

Rasio Kas (Cash Ratio)

Rasio ini digunakan untuk menilai kemampuan Perseroan
dalam membayar kewajiban dari kas dan surat berharga.
Cash Ratio Perseroan per tanggal 31 Desember 2019
sebesar 19,91% lebih tinggi dibandingkan per 31 Desember
2018 sebesar 9,46%.

Struktur Modal dan Kebijakan
Struktur Modal

Tujuan utama dari pengelolaan modal Perseroan
adalah untuk memastikan bahwa Perseroan senantiasa
mempertahankan rasio modal yang sehat dalam rangka
mendukung bisnis Perseroan dan memaksimalkan nilai
pemegang saham.

Berdasarkan POJK No. 35/2018, Perseroan wajib, tapi

tidak terbatas untuk:

1. Menjaga agar Gearing Ratio tidak melebihi batas
maksimum yaitu 10 kali;

2. Memiliki Ekuitas paling sedikit Rp100 miliar; dan

3. Memiliki Rasio Ekuitas terhadap Modal Disetor paling
rendah sebesar 50%.

Perseroan melakukan pengelolaan dan membuat
penyesuaian terhadap struktur modal Perseroan sejalan
dengan perubahan kondisi ekonomi. Perseroan memantau
struktur modalnya dengan menggunakan analisa Gearing
Ratio (Rasio Utang terhadap Modal), yakni dengan
membagi jumlah pinjaman dengan jumlah modal sendiri
(net worth).

Pada tanggal 31 Desember 2019 dan 2018, Perseroan
memenuhi ketentuan modal sebagai berikut:

Liquidity Ratio

Current Ratio

This ratio is applied to measure the Company’s capability
to settle its short-term liabilities. The Company’s current
ratio as of December 31, 2019, stood at 119.58% lower if
compared to 130.43% as of December 31, 2018.

Cash Ratio

This ratio is applied to measure the Company’s capability
in fulfilling liabilities from cash and marketable securities,
as of December 31, 2019, Cash Ratio stood at 19.91%,
higher if compared to 9.46% as of December 31, 2018.

Capital Structure and Capital
Structure Policy

The primary objective of the Company’s -capital
management is to ensure that the Company maintains
healthy capital ratios in order to support its business and
maximize shareholders’ value.

Based on the POJK No. 35/2018, the Company is required,

but not limited to:

1. Maintain the gearing ratio not exceed the maximum
limit i.e. 10 times;

2. Have a minimum Equity of Rp100 billion; and

3. Have a minimum Equity to Paid-up Capital ratio by 50%.

The Company manages its capital structure and makes
adjustments to be inline with changes in economic
conditions. The Company monitors its capital using
gearing ratio analysis, by dividing total debt to total capital
(net worth).

As of 31 December 2019 and 2018, the Company complied
with the following capital requirements as follows:

2019 2018
Rasio Utang terhadap Modal 1,97 kali 2,97 kali Gearing Ratio
Ekuitas 6,30 triliun 5,88 triliun Equity

Ikatan Material Atas Investasi Barang
Modal

Sampai dengan tanggal 31 Desember 2019, Perseroan
tidak memiliki ikatan yang material atas investasi barang
modal.

Material Commitment on Capital

Goods Investment
Until 31 December 2019, the Company has no material
commitment on capital goods investment.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report



G E & Wy @

Investasi Barang Modal

Nilai investasi barang modal yang dikeluarkan Perseroan di
tahun 2019 adalah sebesar Rp291,67 miliar dan pada tahun
2018 sebesar Rp360,42 miliar. Adapun tujuan investasi
barang modal tersebut sebagian besar digunakan untuk
pembelian kendaraan sewa operasi Perseroan, dimana
pengadaan investasi barang modal tersebut ditujukan
untuk pengembangan usaha Perseroan.

Investment On Capital Goods

The Company booked capital expenditure investment in
2019 amounted Rp291.67 billion and in 2018 amounted
Rp360.42 billion. Purpose of the capital expenditure
investment is mostly to purchase the Company’s operating
lease vehicle where the capital expenditure investment is
focused for the Company’s business development.

Berikut adalah rincian nilai investasi barang modal yang Detail amount of capital expenditure investment
dikeluarkan sepanjang tahun 2019: throughout 2019 is as follows:
(dalam jutaan Rupiah) (in million Rupiah)
Aset tetap Penambahan | Additions Penambahan | Additions Fixed asset
2019 2018
Tanah -iland
Gedung 470 413 : Buildings
Perbaikan gedung sewa 2.549 1.895 Lease hold improvements
Peralatan kantor 7.623 3.361 : Office equipment
Perabot kantor 711 368 : Furniture and fixtures
Kendaraan bermotor 7.429 5.866 : Motor vehicles
Komputer 69.401 53.667  Computers
Kendaraan untuk sewa 203.490 294.851 | Vehicles for rent
Jumlah 291.673 360.421 : Total

Informasi Dan Fakta Material Yang
Terjadi Setelah Tanggal Laporan
Akuntan

Perseroan tidak memiliki Informasi dan Fakta Material
yang berdampak signifikan terhadap kinerja keuangan
dan operasional Perseroan yang terjadi setelah tanggal
laporan akuntan hingga tanggal ditandatanganinya
Laporan tahunan ini.

Prospek Usaha
Selama 5 (lima) tahun terakhir penjualan kendaraan
bermotor roda empat relatif stabil, namun dalam tahun
2019 mengalami sedikit penurunan yang diakibatkan oleh
beberapa faktor, diantaranya:
« Adanya peristiwa politik berskala nasional (pemilihan
Presiden);
Pertumbuhan ekonomi nasional tahun 2019 sebesar
5,02% yang mana lebih lambat jika dibandingkan
dengan tahun sebelumnya yang mampu tumbuh 5,17%,
hal tersebut berdampak kepada menurunnya daya beli
masyarakat; dan
Minimnya produk dan jenis kendaraan bermotor roda
empat model baru.

Subsequent Material Information and
Fact After Accountant Reporting Date

The Company does not have any subsequent material
information and facts with significant impact on the
Company’s financial and operational performance after
accountant reporting date until the date of signing of this
annual report.

Business Prospect

Withinthe last 5 (five) years, the four-wheeled motor vehicle
sales are relatively stable, however, the sales experienced
a pressure due to by several factors in 2019, including:

National-scale political events (presidential election);
National economic growth in 2019 of 5.02% slower

than the 5.17% growth in previous year and affected to
decreasing public purchasing power; and

The lack of new products and types of four-wheeled
vehicles.
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Menyikapi kondisi tersebut di atas, Perseroan berusaha
mempertahankan pembiayaan mobil baru dan bekas, serta
melakukan diversifikasi usaha dengan mengembangkan
produk Dana Tunai.

Perbandingan Antara Target Dengan
Hasil Yang Dicapai Tahun 2019

Perseroan dalam Laporan Rencana Bisnis Tahun 2019
yang telah disampaikan ke OJK telah mencantumkan
target-target yang hendak dicapai pada tahun 2019. Berikut
ini perbandingan antara target yang telah ditetapkan
Perseroan dalam Laporan Rencana Bisnis Tahun 2019
dengan hasil yang telah dicapai:

Responding to the above conditions, the Company
attempts to maintain financing for new and used cars, as
well as diversifying its business by developing Cash Fund
products.

Comparison Between Target and
Achievement in 2019

The Company in the Business Plan 2019 Report as
submitted to OJK has disclosed the targets to be achieved
in 2019. Comparison between the targets set by the
Company in Business Plan 2019 with the achievement is
as follows:

Target Realisasi | Realization
2019 2019
Rasio Permodalan Capital Ratio
*perbandingan total ekuitas dengan 26,85% 43,18% *Comparison between total equity with
total asset total asset
Imbal Hasil Atas Aktiva 311% 3,69% Return on Assets
Imbal Hasil Atas Ekuitas 8,68% 8,40% Return on Equity
Rasio Hutang Terhadap Ekuitas 2,60 kali 1,97 kali Gearing Ratio
Rasio Hutang Terhadap Aset 0,70 kali 0,64 kali Debt to Assets Ratio
Dividen Dividends
Kebijakan Dividen Dividend Policy
Manajemen Perseroan telah menetapkan bahwa Management of the Company has stipulated that dividends

pendistribusian dividen akan dilakukan setiap tahun,
akan tetapi jumlah dividen yang akan didistribusikan akan
ditentukan lebih lanjut oleh para pemegang saham pada
setiap tahunnya.

distribution will be paid annually; however, total dividends
that will be distributed will be further determined by the
shareholders every year.

Tahun 2019
Tanggal Jumlah Dividen Jumlah Saham yang Dividen per Saham
Pemegang Saham Pembggaran (jutaan Rupiah) Beredar (lembar) (Rupiah)
gang Pa men\{ Date Total Dividends Total Shares Outstanding | Dividends Per Share
v (million Rupiah) (shares) (Rupiah)
. . 21 Juni 2019
PT Sinarmas Multiartha Tbk June 21,2019 9.677 139.306.099 69
PT Summit Auto Group - - 463.424.954 -
Sumitomo Mitsui Banking
Corporation - - 325.976.271 -

Tahun 2018
Jumlah Dividen Jumlah Saham yang Dividen per Saham
Tanggal . - .
Pemegang Saham Pembavaran (jutaan Rupiah) Beredar (lembar) (Rupiah)
gang v Total Dividends Total Shares Outstanding | Dividends Per Share
Payment Date - . .
(million Rupiah) (shares) (Rupiah)
PT Sinarmas Multiartha Tbk 8 Juni 2018 11.491 139.306.099 82
June 8, 2018
. 8 Juni 2018
PT Summit Auto Group June 8, 2018 12.512 463.424.954 27
Sumitomo Mitsui Banking 8 Juni 2018
Corporation June 8,2018 8.801 825.976.271 27
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Target Yang Ingin Dicapai Tahun 2020
Perseroan telah menyusun, mendapatkan persetujuan
dari Para Pemegang Saham, dan menyampaikan Laporan
Rencana Bisnis Perseroan untuk periode tahun 2020. Di
dalam Laporan Rencana Bisnis tersebut Perseroan dengan
menggunakan beberapa asumsi makro dan mikro telah
menetapkan beberapa target yang hendak dicapai di tahun
2020, antara lain:

Tingkat Imbal Hasil Atas Aset (Return On Assets) di

atas 2%

Imbal Hasil Atas Ekuitas (Return On Equity) di atas 6%

Rasio Hutang Terhadap Modal (Gearing Ratio) di bawah

2 kali

Aspek Pemasaran

Dengan melakukan digitalisasi dan rekayasa ulang
proses bisnis (Re-Engineering Business Process), akan
meningkatkan kualitas layanan kepada konsumen
maupun mitra usaha, sehingga Perseroan dapat mencapai
target penyaluran pembiayaan dengan kualitas piutang
Pembiayaan yang baik.

Realisasi Penggunaan Dana Hasil

Penawaran Umum

Pada tahun 2019 Perseroan melakukan Penawaran
Umum Obligasi Ill PT Oto Multiartha tahun 2019. Dana
hasil penawaran umum obligasi tersebut telah digunakan
sesuai dengan tujuan penggunaan dana yang dicantumkan
dalam prospektus yang diterbitkan oleh Perseroan yaitu
untuk modal kerja dalam rangka pembiayaan kendaraan
bermotor. Laporan penggunaan dana hasil penawaran
obligasi tersebut telah disampaikan kepada Wali Amanat
dan ditembuskan ke Kepala Eksekutif Pengawas Pasar
Modal OJK melalui Surat Direksi Perseroan Nomor 212/
DIR-OTO/VIII/2019 tertanggal 6 Agustus 2019.

Informasi Material

Pada tahun 2019 Perseroan tidak memiliki aksi korporasi
berupa investasi, ekspansi, divestasi, penggabungan/
peleburan usaha, akuisisi, dan restrukturisasi utang/
modal, serta tidak memiliki transaksi afiliasi yang bersifat
material, ataupun transaksi yang mengandung benturan
kepentingan.

Targets for 2020

The Company has prepared, obtained approval from the
Shareholders, and submitted Business Plan Report for
2020 period. In the Business Plan Report, the Company
applies several macro and micro assumptions and has
stipulated targets to be achieved in 2020, as follows:

Return on Assets above 2%

Return on Equity above 6%
Gearing Ratio under 2 times

Marketing Aspect

In doing the digitalization and Re-Engineering Business
Process, will improve quality of services to the customers
or business partners, thereby the Company will achieve
financing disbursement target with good financing
receivables quality.

Realization of Public Offering

Proceeds

In 2019, the Company executed PT Oto Multiartha Bonds
Il Year 2019 Public Offering. Proceeds from the bonds
public offering have been utilized according to purpose
of the proceeds as disclosed in the prospectus published
by the Company, which is for working capital of vehicle
financing. The bonds public offering proceeds realization
report has been submitted to the Trustee with copy sent to
Head Executive of Stock Market Supervisory OJK through
Board of Directors Letter Number 212/DIR-OTO/VIII/2019
dated August 6,2019.

Material Information

In 2019, the Company does not have any corporate action
in form of investment, expansion, divestment, business
joint/merger, acquisition, and debt/capital restructuring;
as well as not having other material affiliated transaction,
or transaction with conflict of interest.

PT Oto Multiartha



Perubahan Ketentuan Peraturan

Perundang-Undangan

Pada tahun 2019 terdapat beberapa perubahan ketentuan
peraturan perundang-undangan yang mempengaruhi

kinerja keuangan Perseroan, antara lain:

Analisis & Pembahasan Manajemen | Management Discussion & Analysis

Changes in Law and Regulation

In 2019, there were changes on law and regulations with
impact to the Company’s financial performance, as follows:

Peraturan Perundang-Undangan
Regulation

Dampak Terhadap Perseroan
Impact to the Company

Peraturan OJK No0.35/POJK.05/2018 tentang
Penyelenggaraan Usaha Perusahaan Pembiayaan
OJK Regulation No.35/P0OJK.05/2018 on Financing
Company Business Implementation

Perubahan ketentuan penyaluran pembiayaan investasi, modal kerja, dan
multiguna, perubahan ketentuan batas maksimum biaya akusisi pembiayaan,
adanya ketentuan penyaluran pembiayaan produktif, perubahan ketentuan
Penilaian kualitas Pembiayaan, perubahan klausula yang wajib dicantumkan dalam
perjanjian pembiayaan, dan ketentuan penerapan anti-fraud pada Perseroan.
Change in investment, working capital and multipurpose disbursement
requirements, change in maximum limit provision of financing acquisition cost,
existence of provisions for productive financing disbursement, Financing quality,
change in clauses that are mandatory to be disclosed in the financing contract, and
anti-fraud implementation policy in the Company.

Peraturan OJK No 24/P0OJK.05/2019 tentang
Rencana Bisnis Lembaga Jasa Keuangan Non
Bank

OJK Regulation No 24/P0OJK.05/2019 on Business
Plan of Non-Bank Financial Service Institution

Perubahan mekanisme, batas waktu, serta bentuk dan susunan Laporan Rencana
Bisnis yang disampaikan oleh Perseroan kepada OJK

Change in mechanism, time limit, and form and composition of Business Plan
Report submitted by the Company to OJK

Surat Edaran OJK No 23/SE0JK.05/2019 tentang
Rencana Bisnis Perusahaan Pembiayaan dan
Perusahaan Pembiayaan Syariah

OJK Circular Letter No 23/SEOJK.05/2019 on
Business Plan of Financing Company and Sharia
Financing Company

Perubahan bentuk dan susunan Laporan Rencana Bisnis yang disampaikan oleh
Perseroan kepada OJK

Change in format and composition of Business Plan Report submitted by the
Company to OJK

Perubahan Kebijakan Akuntansi
Pada tahun 2019, Perseroan tidak melakukan perubahan
kebijakan akuntansi yang berdampak signifikan kepada

kinerja keuangan Perseroan.

Change in Accounting Policy

performance.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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accounting policy with significant impact to the Company’s
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Direksi
Board of Directors

Uraian Tugas Dan Tanggung Jawab
Mengacu pada Pedoman Kerja dan Tata Tertib Direksi
yang ditandatangani Direksi Perseroan pada tanggal 18
Desember 2019, tugas dan tanggung jawab Direksi adalah
sebagai berikut:

1.

10.

Menyusun visi, misi dan nilai-nilai serta program jangka
pendek maupun jangka panjang Perseroan untuk
disampaikan dan disetujui oleh Dewan Komisaris
atau RUPS sesuai dengan ketentuan Anggaran Dasar
Perseroan dan peraturan perundang-undangan yang
berlakuy;

Mengelola Perseroan sesuai dengan kewenangan dan
tanggung jawabnya dengan tetap mematuhi peraturan
perundang-undangan, Anggaran Dasar, dan peraturan
internal Perseroan dalam melaksanakan tugasnya,
serta mempertanggungjawabkan pelaksanaan
tugasnya kepada RUPS;

Dalam menjalankan tugasnya mengelola Perseroan
selalu berdasarkan prinsip Tata Kelola (keterbukaan,
akuntabilitas, bertanggung jawab, kemandirian, dan
kesetaraan) dan juga nilai-nilai Perseroan (Corporate
Values);

Merumuskan kebijakan GCG bagi Perseroan;
Merumuskan kebijakan Manajemen Risiko bagi
Perseroan;

Menyusun dan melaksanakan sistem pengendalian
internal yang handal dalam rangka menjaga kekayaan
dan kinerja Perseroan serta memenuhi ketentuan
Anggaran Dasar dan peraturan perundang-undangan
yang berlaku;

Dalam rangka melaksanakan prinsip-prinsip GCG,
Direksi Perseroan wajib membentuk beberapa satuan
kerja berikut:

a. Satuan Kerja Audit Intern

b. Satuan Kerja Manajemen Risiko

c. Satuan Kerja Kepatuhan

Memperhatikan kepentingan semua pihak, khususnya
kepentingan Debitur, Kreditur, dan/atau Pemangku
Kepentingan lainnya;

Memberikan informasi mengenai Perseroan kepada
Dewan Komisaris secara tepat waktu dan lengkap;
Membantu dan menyediakan fasilitas dan/atau
sumber daya untuk kelancaran pelaksanaan tugas dan
wewenang Organ Perseroan;

TATA KELOLA PERUSAHAAN

Description of Duty and Responsibility

Re

ferring to Board of Directors rules and Guideline

(Charter) as signed by the Board of Directors on December

18
as
1.

10.

, 2019, the Board of Directors duty and responsibility are
follows:
Formulating the vision, mission and values as well as
short-term and long-term program of the Company
to be presented and approved by the Board of
Commissioners or GSM according to provisions in the
Company’s;

Managing the Company based on their authority and
responsibility by always comply to the prevailing
Laws, Articles of Association and the Company's
internal regulation in performing their duties as well as
reporting the duties implementation to GSM,;

In implementing their duties to manage the Company,
the BOD should always refer to the Governance
principles (transparency, accountability, responsibility,
independency and fairness) and also Corporate Values;

Formulating GCG policy for the Company;
Formulating Risk Management Policy for the Company;

Preparing and implementing a reliable internal
control system to protect the Company’s assets and
performance as well as complying to the provisions
in the Articles of Association and also the prevailing
Laws;

In the GCG principles implementation, the Board of
Directors shall establish the working units as follows:

a. Internal Audit Working Unit

b. Risk Management Working Unit

c. Compliance Working Unit

Paying intention to the interests of all parties,
particularly the interests of our Debtors, Creditors and/
or other Stakeholders;

Providing the information about the Company to the
Board of Commissioners in timely and completely;
Supporting and providing the facility and/or resources
in order to speed up the implementation of duty and
authority of the Company’s Organ;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Menjamin pengambilan keputusan yang efektif, tepat,
dan cepat serta dapat bertindak secara independen,
tidak mempunyai kepentingan yang dapat mengganggu
kemampuannya untuk melaksanakan tugas secara
mandiri dan objektif;

Menindaklanjuti temuan audit dan rekomendasi dari
Satuan Kerja Audit Intern, auditor eksternal, hasil
pengawasan OJK dan/atau hasil pengawasan otoritas
lain;

Mengevaluasi dan memperbaharui tata tertib dan
pedoman kerja Direksi (Board of Director Charter) jika
diperlukan sehingga pelaksanaan tugasnya dapat
terarah dan efektif serta dapat digunakan sebagai
salah satu alat penilaian kinerja;

Memelihara hubungan yang sehat dan terbuka dengan
Dewan Komisaris dan mendukung Dewan Komisaris
dalam menjalankan perannya sebagai organ pengawas;

Menjalankan program-program tanggung jawab sosial
Perseroan;
Menyelenggarakan RUPS Tahunan.

Mengacu pada pedoman yang sama, pembagian tugas
dan wewenang Direksi adalah sebagai berikut:

1.

Direktur yang membawahi fungsi Kepatuhan

Bertugas memastikan seluruh kebijakan, ketentuan,
sistem, dan prosedur serta kegiatan yang dilakukan
Perseroan telah sesuai dengan ketentuan OJK dan
peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Direktur yang membawahi fungsi Manajemen Risiko
Bertugas  mengarahkan, = mengevaluasi, serta
mensosialisasikan kebijakan dan strategi Perseroan di
bidang Manajemen Risiko.

Direktur yang membawahi fungsi Bisnis

Bertugas mengembangkan dan menerapkan strategi,
kebijakan, rencana dan anggaran tahunan untuk
kegiatan pembiayaan serta menjalin kerjasama untuk
mendukung kegiatan bisnis dan pencapaian target
pembiayaan (kuantitas dan/atau kualitas).

Direktur yang membawahi fungsi Administrasi
Bertugas untuk merencanakan, melaksanakan, dan
mengawasi seluruh pelaksanaan administrasi dan
operasional Perseroan sesuai dengan standar yang
telah ditetapkan serta sejalan dengan strategi yang
telah disusun Direksi Perseroan.

Direktur yang membawahi bidang Keuangan

Bertugas mengembangkan dan menerapkan strategi,
kebijakan dan rencana keuangan jangka pendek dan
jangka panjang Perseroan.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

Ensuring the effectiveness, accurateness and promptly
decision making and independently acting, without any
conflict of interest that may influence the capability to
perform the duty independently and objectively;

Following up audit finding and recommendation from
Internal Audit Work Unit, external auditor, OJK audit
report and/or audit report from other authorities;

Evaluating and updating the Board of Director Charter
if necessary, so that the duty implementation can be
directed and effective as a performance assessment
tools;

Maintaining the healthiness and transparent
relationship with the Board of Commissioners and
supporting the Board of Commissioners in exercising
role as supervisory organ;

Implementing the Corporate Social Responsibility
programs;

Implementing Annual GSM.

According to the same guideline, the duty sharing and
authority of the Board of Directors are as follows:

1.

Director who supervises Compliance function

In charge to ensure all o the policy, regulation, system
and procedure as well as activities done by the
Company has complied to OJK regulation and other
prevailing Law.

Director who supervises Risk Management function

In charge to direct, evaluate, and disseminate the
Company’s policy and strategy in Risk Management.

Director who supervises Business function

In charge to develop and implement annual strategy,
policy, plan and budget for financing activity and
engage in cooperation to support business ativity and
financing target achievement (quantity and/or quality).

Director who supervises Administrative function

In charge to plan, implement and supervise all of
the administrative and operational activities in the
Company according to the designated standard and
in line with the strategy prepared by the Board of
Directors.

Director who supervises Finance

In charge to develop and plan the Company’s short-
term and long-term financial strategy, policy and plan.
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6. Direktur yang membawahi Sumber Daya Manusia

(SDM)
Bertugas mengembangkan dan menerapkan strategi/
kebijakan pengelolaan SDM serta memastikan

kesesuaian pelaksanaan tugas dan tanggung jawab
dengan peraturan yang berlaku.

7. Direktur yang membawahi Teknologi Informasi (TI)
Bertugas menyusun rencana dan mengawasi
pencapaian sasaran dan tujuan jangka panjang dari
infrastruktur dan pengiriman TI, termasuk pusat data,
sistem, basis data, jaringan suara/data, dan lingkungan
server.

Pedoman Kerja dan Tata Tertib Direksi
Direksi Perseroan telah menandatangani Pedoman
dan Tata Tertib Direksi (BOD Charter) pada tanggal 18
Desember 2019 dan ditetapkan melalui Surat Keputusan
Direksi No.104/SOP/XI1/2019.

Remunerasi Anggota Direksi

Remunerasi Anggota Direksi Perseroan berdasarkan
Anggaran Dasar Perseroan ditetapkan oleh RUPS yang
selanjutnya berdasarkan Keputusan Secara Sirkuler
Menggantikan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
Perseroan  dengan  Nomor.  153/DIR-OTO/V/2019
wewenang tersebut diberikan kepada Dewan Komisaris
yang selanjutnya didelegasikan kepada Komite Nominasi
dan Remunerasi Perseroan.

Struktur remunerasi Anggota Direksi Perseroan terdiri
atas:
1. Gaji
2. Tunjangan yang antara lain terdiri dari:
a. Tunjangan Hari Raya Keagamaan
b. Tunjangan Transport
¢. Tunjangan Kesehatan
3. Bonus/Tantiem

Jumlah gaji dan tunjangan Anggota Direksi dan Dewan
Komisaris Perseroan untuk periode 2019 dan 2018 adalah
masing-masing sebesar Rp22,34 miliar dan Rp23,58 miliar.

Rapat Direksi

Rapat Direksi dapat diselenggarakan setiap waktu
bilamana dipandang perlu oleh seorang atau lebih anggota
Direksi atau atas permintaan tertulis dari seorang atau
lebih anggota Dewan Komisaris dan/atau atas permintaan
tertulis 1 (satu) pemegang saham atau lebih yang
bersama-sama mewakili sekurang-kurangnya 1/10 (satu
per sepuluh) bagian dari jumlah seluruh saham dengan
hak suara yang sah.

Rapat Direksi tersebut dapat berupa Rapat internal
Direksi, Rapat Direksi dengan Kepala Divisi dan Rapat
Direksi bersama Dewan Komisaris. Rapat internal Direksi
merupakan forum dan sekaligus mekanisme bagi

6. Director who supervises Human Resources (HR)

In charge to develop and implement HR management
strategy/policy and ensure compliance of the duty
and responsibility implementation to the prevailing
regulation.

7. Director who supervises Information Technology (IT)
In charge to prepare plan and supervise achievement
of long-term target and objective of IT infrastructure
and delivery, including data center, system, database,
voice/data networks, and server environment.

Board of Directors Charter

Board of Directors has signed the Board of Directors
Charter on December 18, 2019 and stipulated under the
Board of Directors Decree No.104/SOP/XI11/2019.

Board of Directors Members

Remuneration

Board of Directors Members remuneration is referring
to Articles of Association as stipulated by the GSM and
further based on Circular Resolutions as Substitute of
the Company’s Annual General Meetings of Shareholders
Number 153/DIR-0TO/V/2019, the authority is then
delegated to the Board of Commissioner and further
delegated to Nomination and Remuneration Committee.

The Board of Directors Members remuneration structure
consists of:
1. Salary
2. Allowances, including:
a. Religious Holiday Allowance
b. Transportation Allowance
c. Health Allowance
3. Bonus/Incentive

Total of Board of Directors and Board of Commissioners
Member’s salary and allowance for 2019 and 2018 periods
are Rp22.34 billion and Rp23.58 billion, respectively.

Board of Directors Meeting

Meetings of the Board of Directors may be held at any time
whenever needed by one or more members of the Board of
Directors or at the written request of one or more members
of the Board of Commissioners and/or upon the written
request of 1 (one) shareholder or more that represent at
least 1/10 (one ten) of the total number of shares with the
legal voting rights.

The meetings of the Board of Directors can be in the
form of Internal Meetings of the Board of Directors,
Board of Directors Meeting with Division Head and Board
of Directors Meeting with Board of Commissioners.

PT Oto Multiartha



pengambilan keputusan Direksi secara kolektif. Selain itu,
Direksi juga mengadakan rapat gabungan dengan Dewan
Komisaris untuk membahas kinerja Perseroan.

Selama tahun 2019, Direksi telah mengadakan 13 (tiga
belas) kali Rapat Direksi. Rincian kehadiran anggota
Direksi dalam Rapat Direksi selama 2019, sebagai berikut:

Rapat Direksi 2019

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

Internal Meetings the Board of Directors is a forum and
a mechanism for collective decision making of the Board
of Directors. In addition, the Board of Directors also held a
joint meeting with the Board of Commissioners to discuss
the Company’s performance.

The Board of Directors held 13 (thirteen) Board of Directors
meetings in 2019. Detail attendance of Board of Directors
members in the Board of Directors meetings 2019 were as
follows:

2019 Board of Directors Meetings

Nama 23 27 27 23 22 19 24 21 22 24 22 19 9
Name Jan Feb Mar | Apr | May | Jun Jul Aug | Aug | Sep Okt Nov Dec
Yosuke Unigame*
Presiden Direktur Vv v v v v v v v
Presiden Director
Djohan Marzuki v v v v v v v v v v v v
Direktur / Director
Rusna VR VN VA IV BV V2R VAR IV BV IV BV IV IV
Direktur / Director
Koji Hayakawa
Direktur / Director v v v v v v v v v v v v v

*) Diangkat menjadi Presiden Direktur Perseroan Per tanggal 14 Juni 2019
Appointed as President Director as of June 14, 2019

Tingkat Kehadiran Anggota Direksi Dalam
Rapat Direksi Tahun 2019

Attendance of the Board of Directors
Members in the Board of Directors Meetings
in 2019

Jabatan | Position Name | Name Kehadiran | Attendance Persentase | Percentage
Presiden Direktur / President Director Yosuke Unigame* 8 100%
Direktur / Director Djohan Marzuki 12 92%
Direktur / Director Rusna 13 100%
Direktur / Director Koji Hayakawa 13 100%

*) Diangkat menjadi Presiden Direktur Perseroan Per tanggal 14 Juni 2019
Appointed as President Director as of June 14,2019

Kebijakan Penilaian Anggota Direksi

Penilaian kinerja Anggota Direksi dilakukan paling sedikit 1
(satu) kali dalam setahun.

Penilaian kinerja Anggota Direksi Perseroan dilakukan
secara kualitatif dan kuantitatif. Penilaian kualitatif
dilakukan dengan melakukan penilaian atas penerapan
Core Value Perseroan di dalam kegiatan yang dilakukan
oleh Direksi Perseroan secara kolektif maupun individual
yang meliputi:

1. Integritas (integrity)

Tidak Egois (selflessness)

Komitmen Yang Kuat (strong commitment)

Pantang Menyerah (persistent)

Kerjasama Tim (team work)

o~ wN

Sedangkan penilaian kuantitatif ~dilakukan dengan
melakukan penilaian atas pencapaian dan kontribusi dalam
pencapaian Indikator Kinerja Utama atau Key Performance
Indicator (KPI) yang telah disetujui oleh Pemegang Saham.

Board of Directors Members

Assessment Policy
Performance assessment of the Board of Director
Members is conducted minimum 1 (once) in a year.

The Board of Director members performance assessment
is conducted through qualitative and quantitative
assessments. Qualitative assessment is conducted by
evaluating implementation of Core Values in activities
implemented by the Board of Directors both collectively
and individually, including:

1. Integrity

Selflessness

Strong commitment

Persistent

Team work

ok~ wN

Meanwhile, the quantitative assessment is conducted
by evaluating achievement and contribution in Key
Performance Indicators (KPI) achievement as approved by
the Shareholders.
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Penilaian kinerja Anggota Direksi dilakukan oleh Komite
Nominasi dan Remunerasi.

Rapat Direksi Bersama Dewan

Komisaris

Setelah Perseroan terdaftar sebagai Emiten terhitung
sejak tanggal 22 Mei 2017, Perseroan telah memenuhi
ketentuan Peraturan OJK No. 33/POJK.04/2014 Pasal 16
yaitu mengadakan rapat Direksi bersama dengan Dewan
Komisaris Perseroan secara berkala paling kurang 1 (satu)
kali dalam 4 (empat) bulan.

Rapat Direksi bersama Dewan Komisaris pada tahun 2019
diselenggarakan 3 (tiga) kali. Adapun tingkat kehadiran
Anggota Direksi dalam rapat tersebut sebagai berikut:

Rapat Direksi Bersama Dewan Komisaris
Tahun 2019

Performance assessment of the Board of Dirctor Members
is conducted by the Nomination and Remuneration
Committee.

Board of Directors and Board of

Commissioners Joint Meeting

After the Company is listed as Issuers effective since
May 22, 2017, the Company has been complied to 0JK
Regulation No. 33/P0OJK.04/2014 article 16 that requires
Board of Directors and Board of Commissioners Joint
Meeting regularly at least 1 (once) in 4 (four) months.

The Board of Directors and Board of Commissioners Joint
Meetings in 2019 were held in 3 (three) meetings. The
Board of Directors Members attendance in the meetings
were as follows:

The Board of Directors and the Board of
Commissioners Joint Meeting

Nama | Name 16 April | April, 16

27 Agustus | August, 27 | 22 November | November 22

Yosuke Unigame*
Presiden Direktur / President Director

v v

Djohan Marzuki

Direktur / Director v

Rusna
Direktur / Director

v

Koji Hayakawa
Direktur / Director

v

v v
v v
v v

*) Diangkat menjadi Presiden Direktur Perseroan Per tanggal 14 Juni 2019
Appointed as President Director as of June 14, 2019

Tingkat Kehadiran Anggota Direksi Dalam
Rapat Direksi Bersama Dewan Komisaris
Tahun 2019

Attendance of the Board of Directors
Members in the Board of Directors and the
Board of Commissioners Joint Meeting in
2019

Jabatan
Position

Name

No
Name

Presentase Kehadiran(%)
Percentage of Attendance(%)

Jumlah Kehadiran
Number of Attendance

Presiden Direktur

1 : Yosuke Unigame* President Director 2 100%
2 Djohan Marzuki Direktur / Director 3 100%
3 Rusna Direktur / Director 3 100%
4 | Koji Hayakawa Direktur / Director 3 100%

*) Diangkat menjadi Presiden Direktur Perseroan Per tanggal 14 Juni 2019
Appointed as President Director as of June 14,2019

Pelaksanaan Keputusan RUPS Tahun
Buku Dan Tahun Sebelumnya

Direksi Perseroan memiliki kewajiban untuk melaksanakan
Keputusan Para Pemegang Saham yang ditetapkan
melalui Rapat Umum Pemegang Saham.

Keputusan RUPS Tahunan Tahun 2018
1. Keputusan RUPS Tahunan Tahun 2018 vyang
direalisasikan pada tahun buku

Implementation of Previous Year’'s
GSM Resolutions in Fiscal Year and

Previous Year

The Board of Directors holds the obligation to execute
resolutions of the Shareholders that are determined in the
General Meetings of Shareholders.

Resolution of Annual GSM in 2018
1. Resolutions of Annual GSM 2018 that have been done
in fiscal year
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a. Persetujuan terhadap Laporan Tahunan untuk

Tahun 2017

b. Persetujuan terhadap Laporan Keuangan Tahun
2017

c. Penggunaan laba Perseroan untuk Tahun Buku
2017

d. Penunjukan Auditor Independen Perseroan
e. Pengangkatan Kembali Anggota Direksi Perseroan
f. Ketentuan penetapan remunerasi bagi anggota
Direksi dan Dewan Komisaris

2. Alasan dalam hal terdapat keputusan yang belum
terealisasikan
Seluruh  keputusan RUPS Tahunan
direalisasikan pada tahun buku 2018.

2018 telah

Keputusan RUPS Tahunan Tahun 2019
1. Keputusan RUPS Tahunan Tahun 2019
direalisasikan pada tahun buku
a. Persetujuan terhadap Laporan Tahunan untuk

yang

Tahun 2018

b. Persetujuan terhadap Laporan Keuangan Tahun
2018

c. Penggunaan laba Perseroan untuk Tahun Buku
2018

d. Penunjukan Auditor Independen Perseroan
Penetapan remunerasi bagi anggota Direksi dan
Dewan Komisaris

2. Alasan dalam hal terdapat keputusan yang belum
terealisasikan

Seluruh  keputusan RUPS Tahunan

direalisasikan pada tahun buku 2019.

2019 telah

Penilaian Kinerja Komite Di Bawah
Direksi

Perseroan memiliki Komite dan Satuan Kerja di bawah
Direksi yang beranggotakan Direksi maupun pejabat
perwakilan dari Perseroan anggota Konglomerasi
Keuangan OTO Group. Komite maupun Satuan Kerja
terintegrasi yang telah dibentuk yakni Komite Manajemen
Risiko Terintegrasi, Satuan Kerja Audit Intern Terintegrasi,
Satuan Kerja Kepatuhan Terintegrasi, dan Satuan Kerja
Manajemen Risiko Terintegrasi. Komite dan Satuan Kerja
Terintegrasi tersebut dibentuk sebagai bagian dari upaya
peningkatan implementasi tata kelola di Perseroan.

Seluruh satuan kerja di bawah Direksi telah memberikan
kontribusi yang sangat baik dan mendukung pencapaian
kinerja Perseroan yang positif di tahun 2019. Kerja keras
dari seluruh satuan kerja di bawah Direksi diharapkan
dapat lebih ditingkatkan pada tahun 2020 guna mendukung
pencapaian yang lebih baik lagi.
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a. Approval on Annual Report 2017
b. Approval on Financial Statements 2017
c. Utilization of Company’s profit for Year 2017

d. Appointment the Company’s Independent Auditor
Reappointment of Board of Directors members
f. Determine of Board of Directors and Board of
Commissioners remuneration
2. The reason if any unrealized resolution

All of the Annual GSM resolutions in 2018 have been
done in the fiscal year 2018.

Resolution of Annual GSM in 2019

1. Resolutions of Annual GSM 2019 that have been done
in the fiscal year
a. Approval on Annual Report 2018

b. Approval on Financial Statements 2018
c. Utilization of Company’s profit for Year 2018

d. Appointment the Company’s Independent Auditor
Determine of Board of Directors and Board of
Commissioners remuneration

2. The reason if any unrealized resolution

All of the Annual GSM resolutions in 2019 have been
done in the fiscal year 2019.

Performance Assessment of
Committees Under the Board of

Directors

The Company has several Committees and Working Units
under the Board of Directors supervision which members
consist of the Board of Directors or representative
executives from OTO Group Financial Conglomeration
member companies. The integrated Committees or
Working Units that have been established are Integrated
Risk Management Committee, Integrated Internal Audit
Unit Work Unit, Integrated Compliance Work Unit, and
Integrated Risk Management Work Unit. The establishment
of Integrated Committees and Working Units is in line
to the improvement of the Company’'s governance
implementation.

All of the working units under the Board of Directors
supervision have given a major contribution and supported
the achievement of the Company’s positive performance
in 2019. Hard working from of all working units under the
Board of Directors are expected to be increase in 2020 in
order to support a better performance.

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Uraian Tugas dan Tanggung Jawab

Dalam melaksanakan fungsi pengawasan dan pemberian

rekomendasi atas pengelolaan Perseroan, Dewan

Komisaris memiliki uraian tugas dan tanggung jawab

sebagai berikut:

1. Melaksanakan tugas pengawasan dan pemberian
nasihat kepada Direksi Perseroan, termasuk di
dalamnya memberikan pendapat dan saran atas
penyusunan rencana jangka panjang selama tidak
bertentangan dengan ketentuan perundang-undangan
dan Anggaran Dasar Perseroan serta Keputusan RUPS;

2. Mengawasi Direksi Perseroan dalam menjaga
keseimbangan kepentingan semua pihak;

3. Menyusun laporan kegiatan Dewan Komisaris
Perseroan yang merupakan bagian dari laporan
penerapan GCG;

4. Memantau efektifitas penerapan GCG;

5. Mengajukan Calon Auditor Eksternal kepada RUPS
disertai alasan pencalonan dan besarnya honorarium
yang diusulkan untuk Auditor Eksternal tersebut;

6. Memastikan bahwa Auditor Eksternal, Auditor Internal,
Komite Audit serta komite lainnya memiliki akses
terhadap catatan akuntansi, data penunjang dan
informasi yang diperlukan mengenai Perseroan untuk
melaksanakan tugasnya;

7. Memastikan bahwa Direksi Perseroan telah
menindaklanjuti temuan audit dan rekomendasi dari
Satuan Kerja Audit Intern, auditor eksternal, hasil
pengawasan OJK dan/atau hasil pengawasan otoritas
lain;

8. Mengevaluasi dan jika diperlukan memperbaharui tata
tertib kerja Dewan Komisaris yang telah ditetapkan;

9. Menyampaikan laporan tentang tugas pengawasan
yang telah dilakukan selama tahun buku yang baru
lampau kepada RUPS;

10. Menjalankan fungsi sebagai majelis di mana setiap
anggota dari Dewan Komisaris tidak dapat bertindak
secara individual melainkan berdasarkan keputusan
kolektif Dewan Komisaris;

11. Mengevaluasi dan memberikan pendapat mengenai
Laporan Tahunan dan RKAP yang dipersiapkan oleh
Direksi;

12. Membentuk Komite Audit yang membawahi fungsi
pemantauan audit dan fungsi pemantauan kepatuhan;

13. Membentuk komite-komite lainnya untuk
melaksanakan fungsi yang mendukung tugas dan
tanggung jawab Dewan Komisaris;

14. Menyampaikan laporan pertanggungjawaban
pengawasan atas pengelolaan Perseroan yang
dilakukan oleh Direksi kepada RUPS dalam rangka
memperoleh pembebasan dan pelunasan tanggung
jawab (acquit et decharge) dari RUPS.

Description of Duties and
Responsibilities

Inconductingtheir supervisory and advisory functions overthe
management of the Company, the Board of Commissioners
has the description of duties and responsibilities as follows:

10.

11.

12.

13.

14.

Conducting the supervisory and advisory duties to the
Board of Directors of the Company, including providing
opinions and suggestions on the preparation of long-term
plans as long as it does not conflict with the provisions of
legislation and the Articles of Association of the Company
and the resolutions of the GSM;

Supervision the Board of Directors of the Company in
maintaining the balance of the interests of all parties;
Preparing Board of Commissioners’ activity reports which
is part of the GCG implementation report;

Monitoring the effectiveness of GCG implementation;
Providing a recommendation of an External Auditor
Candidate to the GSM with the reason and proposing the
amount of the External Auditor’s fee;

Ensuring that the External Auditor, Internal Auditor,
Audit Committee and other committees have access
to accounting records, supporting data and necessary
information about the Company in performing their duties;

Ensuring that the Board of Directors of the Company has
followed up on audit findings and recommendations from
the Internal Audit Working Unit, external auditors, OJK
supervisory results and/or other authorities’ supervisory
results;

Evaluating, and if necessary, revising the stipulated Board
of Commissioners Charter;

Submitting reports on supervisory duties that have been
done during the past financial year to the GSM,;

Performing functions as a council in which each
member of the Board of Commissioners cannot perform
individually but should be based on the collective decision
of the Board of Commissioners;

Evaluating and providing opinions on the Annual Report
and RKAP prepared by the Board of Directors;

Establishing the Audit Committee to oversee the functions
of audit monitoring and compliance monitoring functions;
Establishing other committees to perform functions that
will support the duties and responsibilities of the Board of
Commissioners;

Submitting a supervision report of the management of
the Company that conducted by the Board of Directors
to the General Shareholders Meeting in order to obtain
exemption and settlement of the responsibilities (acquit
et decharge) from the GSM.
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Pedoman Kerja dan Tata Tertib Dewan

Komisaris

Dalam rangka menjalankan tugasnya, Dewan Komisaris
Perseroan telah memiliki Pedoman Kerja dan Tata Tertib
Dewan Komisaris (BOC Charter) yang telah ditandatangani
oleh Dewan Komisaris pada tanggal 15 September 2016
dan ditetapkan melalui Surat Keputusan Direksi No.028/
SOP/1X/2016.

Pedoman Kerja dan Tata Tertib Dewan Komisaris
merupakan panduan bagi seluruh Anggota Dewan
Komisaris dalam melakukan pengawasan dan mengatur
pelaksanaan tugas Dewan Komisaris Perseroan. Dengan
adanya Pedoman Kerja Dan Tata Tertib Dewan Komisaris,
maka diharapkan dapat membantu pelaksanaan tugas
Dewan Komisaris Perseroan dan sebagai salah satu alat
penilaian kinerja Dewan Komisaris Perseroan.

Remunerasi Anggota Dewan

Komisaris

Remunerasi Anggota Dewan Komisaris Perseroan
berdasarkan Anggaran Dasar Perseroan yang ditetapkan
oleh RUPS. Keputusan Secara Sirkuler Menggantikan
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan Perseroan
dengan Nomor 153/DIR-0TO/V/2019 tertanggal 14
Juni 2019 menyatakan bahwa jumlah gaji, bonus, dan
remunerasi lainnya bagi Dewan Komisaris dalam jumlah
tidak melebihi Rp1,6 miliar dalam 1 (satu) tahun.

Berdasarkan Keputusan Rapat Komite Nominasi dan
Remunerasi Perseroan tanggal 23 Agustus 2017, struktur
remunerasi Anggota Dewan Komisaris Perseroan terdiri
atas:

1. Gaji; dan

2. Bonus/Tantiem.

Jumlah gaji dan tunjangan Anggota Direksi dan Anggota
Dewan Komisaris Perseroan untuk periode 2019 dan
2018 adalah masing-masing sebesar Rp22,34 miliar dan
Rp23,58 miliar.

Rapat Dewan Komisaris

Sebagai Emiten terhitung sejak tanggal 22 Mei 2017,
Perseroan telah memenuhi ketentuan Peraturan OJK
No. 33/POJK.04/2014 pasal 31 yaitu mengadakan rapat
Dewan Komisaris secara berkala paling kurang 1 (satu)
kali dalam 2 (dua) bulan.

Dewan Komisaris telah mengadakan rapat secara berkala
sebanyak 6 (enam) kali pada tahun 2019. Berikut ini rincian
penyelenggaraan Rapat Dewan Komisaris:
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Board of Commissioners Charter

In order to perform their duties, the Company’s Board of
Commissioners has Board of Commissioners Charter
(BOC Charter) that has been signed by the Board of
Commissioners on September 15, 2016 and stipulated
through Board of Directors Decree No. 028/SOP/1X/2016.

The Board of Commissioners Charter is the guideline for
all Board of Commissioners members to monitor and
manage the Board of Commissioners duty implementation.
With the Board of Commissioners Charter, it is expected
to help the Board of Commissioners to perform their
duty and can be used as a mechanism of the Board of
Commissioners to do the performance assessment.

Board of Commissioners Members

Remuneration

Remuneration of the Board of Commissioners Members
is a compensation granted by the GSM. The Circular
Resolutions to substitute Annual General Shareholders
Meetings Number 153/DIR-0TO/V/2019 dated June 14,
2019 has set the maximum amount of Rp1.6 billion for the
total salary, bonus and other remuneration of the Board of
Commissioners in 1 (one) year.

According to Nomination and Remuneration Committee
Meeting on August 23, 2017, the Board of Commissioners
Members remuneration structure consists of:

1. Salary; and
2. Bonus/Incentives.

Total of Board of Directors and Board of Commissioners
Member’s salary and allowance for 2019 and 2018 periods
are Rp22.34 billion and Rp23.58 billion, respectively.

Board of Commissioners Meeting

As an lIssuer sincet May 22, 2017, the Company has
complied to the provisions of OJK Regulation no. 33/
POJK.04/2014 article 31 that requires to set the Board of
Commissioners meeting regularly minimum 1 (once) in 2
(two) months.

The Board of Commissioners has held regular meetings
6 (six) times in 2019. Detail of the implementation of the
meeting are as follows:

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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Rapat Dewan Komisaris 2019

Board of Commissioners Meetings 2019

Nama | Name 28 Feb 16 Apr 25 Jun 27 Aug 16 Oct 22 Nov
Koichiro Nakayama N4 Vv v v v v
Masataka Takanishi N4 v v v v v
Takeshi Kimoto v v v v v v
Muliawan Gunadi K* v v v v
Murniaty Santoso v N4 v v v v

*) Diangkat menjadi Komisaris Independen per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as an Independent Commissioner as of May 15, 2019

Tingkat Kehadiran Anggota Dewan
Komisaris Dalam Rapat Dewan Komisaris

Attendance of Board of Commissioners
Members in Board of Commissioners

2019 Meetings 2019
Nama Jabatan Jumlah Rapat Jumlah Kehadiran Persentase Kehadiran (%)
Name Position Number of Meeting | Number of Attendance | Percentage of Attendance (%)
Presiden Komisaris
Koichiro Nakayama  President 6 6 100%
Commissioner
... | Komisaris 9
Masataka Takanishi Commissioner 6 6 100%
Takeshi Kimoto Komisaris 6 6 100%
Commissioner
Komisaris Independen
Muliawan Gunadi K* | Independent 4 4 100%
Commissioner
Komisaris Independen
Murniaty Santoso Independent 6 6 100%
Commissioner

*) Diangkat menjadi Komisaris Independen per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as Independent Commissioner as of May 15, 2019.

Rapat Dewan Komisaris Bersama

Direksi

Dewan Komisaris Perseroan telah mengadakan Rapat
Bersama Direksi Perseroan sebanyak 3 (tiga) kali selama
tahun 2019. Hal ini telah sesuai dengan amanat Peraturan
OJK Nomor 33/P0OJK.04/2014 tentang Direksi Dan Dewan
Komisaris Emiten Atau Perusahaan Publik pada Pasal 31
yaitu Rapat Bersama Direksi dengan Dewan Komisaris
secara berkala paling kurang 1 (satu) kali dalam 4 (empat)
bulan.

Rapat Dewan Komisaris Bersama Direksi
Tahun 2019

Board of Commissioners and Board of

Directors Joint Meeting

The Board of Commissioners held 3 (three) Joint Meeting
with Board of Directors throughout year 2019. The
meetings done in order to comply the OJK Regulation
Number 33/P0JK.04/2014 that regulates the Board of
Directors and Board of Commissioners of the Issuer and
the Public Company on Article 31, requiring the Board of
Commissioners and Board of Directors Joint Meeting shall
be held minimum 1 (once) in 4 (four) months.

Board of Commissioners and Board of
Directors Joint Meeting in 2019

Nama | Name 16 April 27 August 22 November
Koichiro Nakayama v v v
Masataka Takanishi N4 v v
Takeshi Kimoto v v v
Muliawan Gunadi K* v v
Murniaty Santoso v v v

*) Diangkat menjadi Komisaris Independen per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as an Independent Commissioner as of May 15, 2019
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Tingkat Kehadiran Anggota Dewan
Komisaris Dalam Rapat Dewan Komisaris
Bersama Direksi Tahun 2019
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Board of Commissioners Members
Attendance in Board of Commissioners and
Board of Directors Joint Meeting in 2019

Nama Jabatan Jumlah Rapat Jumlah Kehadiran Persentase Kehadiran (%)
Name Position Number of Meeting | Number of Attendance | Percentage of Attendance (%)
Koichiro Presiden Komisaris o
Nakayama President Commissioner 8 3 100%
Masataka Komisaris o
Takanishi Commissioner 3 3 100%
L Komisaris o
Takeshi Kimoto Commissioner 3 3 100%
Muliawan Komisaris Independen 9 9 100%
Gunadi K* Independent Commissioner °
Murniaty Komisaris Independen o
Santoso Independent Commissioner 8 8 100%

*) Diangkat menjadi Komisaris Independen per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as an Independent Commissioner as of May 15, 2019

Kebijakan Penilaian Anggota Dewan

Komisaris
Penilaian kinerja Anggota Dewan Komisaris dilakukan
paling sedikit 1 (satu) kali dalam setahun.

Penilaian kinerja Anggota Dewan Komisaris Perseroan
dilakukan secara kualitatif dan kuantitatif. Penilaian
kualitatif dilakukan dengan melakukan penilaian atas
penerapan Core Value Perseroan di dalam kegiatan yang
dilakukan oleh Dewan Komisaris Perseroan secara kolektif
maupun individual yang meliputi:

* Integritas (integrity)

+ Tidak Egois (selflessness)

« Komitmen Yang Kuat (strong commitment)

+ Pantang Menyerah (persistent)

+ Kerjasama Tim (team work)

Sedangkan penilaian kuantitatif ~dilakukan dengan
melakukan penilaian atas pencapaian dan kontribusi dalam
pencapaian Indikator Kinerja Utama atau Key Performance
Indicator (KPI) yang telah disetujui oleh Pemegang Saham.

Penilaian kinerja Anggota Dewan Komisaris dilakukan oleh
Rapat Umum Pemegang Saham.

Penilaian Kinerja Komite Di Bawah
Dewan Komisaris

Dalam menjalankan peran pengawasan, Dewan Komisaris
dibantu oleh Komite Audit, Komite Nominasi dan
Remunerasi, dan Komite Pemantau Risiko. Selama tahun
2019, ketiga komite tersebut telah menunjukkan kinerja
yang baik dan telah memberikan kontribusi besar terhadap
kinerja Perseroan melalui evaluasi dan rekomendasi yang
diberikan oleh masing-masing komite. Dibantu ketiga
komite tersebut, Dewan Komisaris senantiasa mendorong
penerapan standar tata kelola yang baik pada semua
aspek operasional Perseroan.

Board of Commissioners Members
Assessment Policy

The performance assessment of the Board of Committees
Members is conducted minimum 1 (once) in a year.

The Board of Commissioners Members performance
assessment is conducted through qualitative and
quantitative assessments. Qualitative assessment is
conducted by evaluating implementation of Core Values
in activities implemented by the Board of Commissioners
both collectively and individually, including:

* Integrity

+  Selflessness

+ Strong commitment

+  Persistent

+  Team work

Meanwhile, the quantitative assessment is conducted
by evaluating achievement and contribution in Key
Performance Indicators (KPI) achievement as approved by
the Shareholders.

The performance assessment of the Board of
Commissioners Members is conducted by General
Meetings of Shareholders.

Performance Assessment of
Committees Under the Board of

Commissioners

To perform the supervisory roles, the Board of
Commissioners is assisted by the Audit Committee,
Nomination and Remuneration Committee, and Risk
Monitoring Committee. Throughout 2019, the three
committees indicated good performance and presented
major contributions on the Company’s performance
through evaluation and recommendation from each of
Committee. Assisted by these three committees, the
Board of Commissioners are always encourage the
implementation of good corporate governance standards
in all operational aspects of the Company.
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Komite Audit

Audit Committee

Profil Anggota Komite Audit

Profile of Audit Committee Members

Profil Ketua Komite Audit

Profile of Audit Committee Chairperson

Nama . . .
Name Muliawan Gunadi Kartarahardja
Jabatan Ketua Komite Audit

Position Chairperson of Audit Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

15 Mei 2019 - 15 Mei 2024
Mei 15,2019 - Mei 15, 2024

Riwayat Jabatan
History of Position

Pertama kali diangkat sebagai Ketua Komite Audit pada 15 Mei 2019
First appointed as Chairperson of Audit Committee on May 15,2019

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 004/KOM-OTO/IV/2019
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 004/KOM-0TO/1V/2019

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Muliawan Gunadi Kartarahardja dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris
pada Laporan Tahunan ini.

Others Information of Muliawan Gunadi Kartarahardja's can be seen on Board of Commissioners
profile section in this Annual Report.
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Profil Anggota Komite Audit

Profile of Audit Committee Member

Nama .

Name Nena Suhayati

Jabatan Anggota Komite Audit
Position Member of Audit Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

15 Desember 2016 - 15 Desember 2021
December 15,2016 — December 15, 2021

Usia 49 tahun
Age 49 years old
Kewarganegaraan Indonesia
Citizenship Indonesian

Riwayat Pendidikan
History of Education

Diploma Muda Akuntansi dari Yayasan Administrasi Indonesia (1992)
Young Diploma of Accounting from Indonesia Administration Foundation (1992)

Riwayat Jabatan
History of Position

Pertama kali diangkat pada tanggal 15 Desember 2016
First Appointment on December 15,2016

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 005/KOM-0TO/XI1/2016
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 005/KOM-0TO/X11/2016

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Pengalaman Kerja
Working Experience

+ Accounting Department PT Oto Multiartha (1997-2011)
- Staff Accounting & Keuangan PT Henanta Sentosa (Kontraktor) (1993-1997)
- Staff Accounting Indomobil Group (Mazda) (1992)

Daftar Riwayat Hidup Per 20 November 2019 | Curriculum Vitae as of November 20, 2019
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Profil Anggota Komite Audit

Profile of Audit Committee Member

Nama . S

Name Irina Nurulita Licyll Utama
Jabatan Anggota Komite Audit
Position Member of Audit Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

01 Juni 2017 = 01 Juni 2022
June 1,2017 - June 1, 2022

Usia 53 tahun
Age 53 years old
Kewarganegaraan Indonesia
Citizenship Indonesian

Riwayat Pendidikan
History of Education

Sarjana Akuntansi dari Universitas Trisakti (1992)
Bachelor Degree of Accounting from Trisakti University (1992)

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai anggota Komite Audit untuk pertama kali pada tanggal 17 Juli 2012 berdasarkan
Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 038/KOM-0TO/V/2012 dan diangkat kembali pada tanggal
1 Juni 2017.

First appointment as Member of Audit Committee on July 17, 2012 according to Board of
Commissioners Meeting Resolutions No. 038/KOM-0TO/V/2012 and re-appointed on June 1,2017.

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 002/KOM-0TO/V/2017
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 002/KOM-0TO/V/2017

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Pengalaman Kerja
Work Experience

+ Accounting Department Head PT. OTO Multiartha (1999-2003)

+ Assistant Accounting Manager PT. OTO Multiartha (1994-1999)

« Assistant Accounting Manager PT. Mustika Langgeng Jaya (1994)
+ Accounting Supervisor Lippo Credit Card Centre (1993-1994)

+ Accounting Officer Bank Summa (1990-1993)
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Tugas Dan Tanggung Jawab Komite

Audit

Sesuai dengan Piagam Komite Audit dan Anggaran Dasar
Perseroan, tugas dan tanggung jawab Komite Audit
Perseroan adalah sebagai berikut:

The Duties and Responsibilities of

Audit Committee

In accordance with the Charter of the Audit Committee and
the Articles of Association of the Company, the duties and
responsibilities of the Audit Committee of the Company
are as follows:

Melakukan penelaahan atas informasi keuangan yang 1. Reviewing the financial information to be issued to
akan dikeluarkan Perseroan kepada publik dan/atau the public and/or other authorities, including financial
pihak otoritas lainnya antara lain laporan keuangan, reports, projections and other reports related to the
proyeksi, dan laporan lainnya terkait dengan informasi Company’s financial information;

keuangan Perseroan;

Melakukan penelaahan atas ketaatan Perseroan 2. Reviewing the Company’s compliance with laws and
terhadap peraturan  perundang-undangan yang regulations relating to the Company’s activities;
berhubungan dengan kegiatan Perseroan;

Memberikan pendapat independen dalam hal terjadi 3. Providing an independent opinion in the event of any
perbedaan pendapat antara manajemen dan Auditor disagreement between management and the External
Eksternal atas jasa yang diberikannya; Auditor relating to their services;

Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 4. Providing recommendations to the Board of
mengenai  penunjukkan Auditor Eksternal yang Commissioners regarding the appointment of the
didasarkan pada independensi, ruang lingkup External Auditor based on the independence, scope of
penugasan dan fee; the assignment and fee;

Melakukan penelaahan atas pelaksanaan pemeriksaan 5. Reviewing the audit performance by the Internal Audit
oleh Satuan Kerja Audit Internal dan mengawasi Unit and monitoring the follow up actions by the Board
pelaksanaan tindak lanjut oleh Direksi atas temuan of Directors on the findings of the Internal Audit Unit;
Satuan Kerja Audit Internal;

Melakukan penelaahan terhadap aktivitas pelaksanaan 6. Reviewing the risk management activities conducted
manajemen risiko yang dilakukan oleh Direksi, jika by the Board of Directors if the Company does not
Perseroan tidak memiliki fungsi pemantau risiko have a risk monitoring function under the Board of
dibawah Dewan Komisaris; Commissioners;

Menelaah pengaduan yang berkaitan dengan proses 7. Reviewing complaints relating to the Company’s

akuntansi dan pelaporan keuangan Perseroan;

accounting and reporting process;
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8. Menelaah dan memberikan saran kepada Dewan
Komisaris terkait dengan adanya potensi benturan
kepentingan Perseroan;

9. Menjaga kerahasiaan dokumen data dan informasi
Perseroan.

Piagam Komite Audit

Sebagai acuan pelaksanaan tugas Komite Audit, maka
dalam menjalankan tugas tersebut diperlukan adanya
Piagam Komite Audit (Audit Committee Charter) sebagai
acuan dan pedoman kerja bagi Komite Audit dalam
menjalankan tugas dan wewenangnya sesuai dengan
ketentuan peraturan yang berlaku. Piagam Komite Audit
Perseroan disahkan oleh Dewan Komisaris pada tanggal
31 Maret 2008 dan kemudian pada tanggal 17 Maret 2017
telah disesuaikan dengan POJK No. 55/P0OJK.04/2015
tentang Pembentukan dan Pedoman Pelaksanaan Kerja
Komite Audit.

Rapat Komite Audit

Ketentuan Rapat Komite Audit tercantum dalam Piagam
Komite Audit yaitu Komite Audit melakukan rapat secara
berkala termasuk rapat rutin Komite Audit, paling sedikit
1 (satu) kali dalam 3 (tiga) bulan. Adapun rincian jumlah
kehadiran anggota Komite Audit dalam Rapat Komite
Audit selama tahun 2019, sebagai berikut:

Rapat Komite Audit Tahun 2019

8. Reviewing and advising the Board of Commissioners
regarding the potential conflict of interest in the
Company;

9. Protecting the confidentiality of the Company’s data
and information documents.

Audit Committee Charter

As a guideline of Audit Committee’s duty implementation,
an Audit Committee Charter is required as a working
reference and guideline for the Audit Committee in order
to perform their duty and authority according to the
prevailing Law. The Audit Committee Charter is legalised
by the Board of Commissioners on March 31, 2008 and
was adjusted further on March 17, 2017 according to
POJK No. 55/P0OJK.04/2015 regarding Audit Committee
Establishment and Charter.

Audit Committee Meeting

The Audit Committee Meeting regulation is disclosed
in Audit Committee Charter that requires the Audit
Committee to organize meeting regularly, minimum 1
(once) in 3 (three) months. Detail explanation of Audit
Committee members’ attendance in the Audit Committee
Meetings in 2019 are as follows :

Audit Committee Meeting 2019

Nama | Name 7 February 9 May 14 August 20 November
Muliawan Gunadi K* v v
Nena Suhayati v v v v
Irina Nurulita Licyll Utama N4 Vv v v

*) Diangkat menjadi Ketua Komite Audit per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as a Chairperson Audit Committee as of May 15, 2019

Tingkat Kehadiran Rapat Komite Audit
Tahun 2019

Attendance of Board of Audit Committee
Meetings 2019

Nama Jabatan Jumlah Rapat Kehadiran

Name Position Number of Meeting Attendance
Muliawan Gunadi K* Ketua / Chairperson 2 100%
Nena Suhayati Anggota / Member 4 100%
Irina Nurulita Licyll Utama Anggota / Member 4 100%

*) Diangkat menjadi Ketua Komite Audit per tanggal 15 Mei 2019
Appointed as a Chairperson Audit Committee as of May 15, 2019
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Pelaksanaan Tugas Komite Audit

2019

Selama tahun 2019, Komite Audit telah melaksanakan

tugas dan tanggung jawab sebagai berikut:

+ Melakukan penelaahan atas laporan-laporan keuangan .
Perseroan, termasuk diantaranya Laporan Keuangan
Tahun Buku 2018, dan Laporan Tengah Tahunan untuk

Periode Tahun Buku 2019;

+ Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris .
Kantor
Siddharta Widjaja & Rekan sebagai Auditor Independen;

mengenai  penunjukkan

+ Melakukan penelaahan atas pelaksanaan pemeriksaan .
oleh Satuan Kerja Audit Internal dan mengawasi
pelaksanaan tindak lanjut oleh Direksi atas temuan

Satuan Kerja Audit Internal;

+ Melakukan penelaahan terhadap aktivitas pelaksanaan .

manajemen risiko; dan

+ Melakukan evaluasi laporan audit internal. .
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Audit Committee Duty
Implementation in 2019

In 2019, Audit Committee has carried out the following
duties and responsibilities:

Reviewing the Company’s financial reports, including
Financial Statements for Fiscal Year 2018, Semester
Report for 2019 Fiscal Year Period;

Providing the recommendations to the Board of
Commissioners in related with the appointment of
Registered Accountant Siddharta Widjaja & Partners
as an Independent Auditor;

Reviewing the performance of audit implementation
by the Internal Audit Unit and monitoring the follow-up
actions by the Board of Directors regarding the findings
submitted by the Internal Audit Unit;
Reviewing the risk management
activity; and

Evaluating the internal audit report.

Akuntan Publik

implementation

Komite Nominasi & Remunerasi
Nomination & Remuneration Committee

Profil Anggota Komite Nominasi &

Remunerasi

Profile of Nomination and
Remuneration Committee Members

Profil Ketua Komite Nominasi
Dan Remunerasi

Profile Of Nomination And Remuneration Committee Chairperson

Nama .

Name Murniaty Santoso

Jabatan Ketua Komite Nominasi dan Remunerasi

Position Chairperson of Nomination and Remuneration Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

30 Mei 2017 - 30 Mei 2022
May 30, 2017 — May 30, 2022

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai Ketua Komite Nominasi dan Remunerasi untuk pertama kali pada tanggal 30
Mei 2017.
First appointment as Nomination and Remuneration Committee Chairperson on May 30, 2017.

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 002/KOM-0TO/V/2017
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 002/KOM-0TO/V/2017

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

+ Komisaris Independen

+ Ketua Komite Pemantau Risiko

+ Independent Commissioner

+ Chairperson of Risk Monitoring Committee

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Murniaty Santoso dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Murniaty Santoso’s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Profil Anggota Komite Nominasi
Dan Remunerasi

Profile Of Nomination And Remuneration Committee Member

Nama Masataka Takanishi

Name

Jabatan Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi

Position Member of Nomination and Remuneration Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

30 Mei 2017 - 30 Mei 2022
May 30, 2017 — May 30, 2022

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi untuk pertama kali pada 1 Januari
2013 dan diangkat kembali pada tanggal 30 Mei 2017.

First Appointment as Nomination and Remuneration Committee Member on January 1, 2013
and reappointed on May 30, 2017.

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 002/KOM-0TO/V/2017
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 002/KOM-0TO/V/2017

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

+ Komisaris

+ Anggota Komite Pemantau Risiko

+ Commissioner

+ Member of Risk Monitoring Committee

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Masataka Takanishi dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Masataka Takanishi’s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Profil Anggota Komite Nominasi
Dan Remunerasi

Profile Of Nomination And Remuneration Committee Member

Nama Koichiro Nakayama

Name

Jabatan Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi

Position Member of Nomination and Remuneration Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

23 Oktober 2019 - 23 Oktober 2024
October 23,2019 — October 23, 2024

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi untuk pertama kali pada tanggal
23 Oktober 2019.
First Appointment as Nomination and Remuneration Committee Member on October 23, 2019.

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Rapat Keputusan Dewan Komisaris No. 014/KOM-OTO/1X/2019
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 014/KOM-0TO/1X/2019

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Presiden Komisaris
President Commissioner

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Koichiro Nakayama dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Koichiro Nakayama'’s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Uraian Tugas Dan Tanggung Jawab
Tugas dan tanggung jawab Komite Nominasi dan
Remunerasi terkait fungsi nominasi paling kurang meliputi:

1. Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris 1.

mengenai:

a. Komposisi jabatan dan proses Nominasi anggota

Description of Duty and Responsibility
Duty and responsibility of Nomination and Remuneration
Committee that are related to nomination function at least
includes:

Providing the recommendations to the Board of
Commissioners related with:

a. The composition and nomination process for

Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris;

Kebijakan dan kriteria yang dibutuhkan dalam
proses Nominasi calon anggota Direksi dan/atau
anggota Dewan Komisaris; dan

Kebijakan evaluasi kinerja bagi anggota Direksi
dan/atau anggota Dewan Komisaris.

PT Oto Multiartha

Board of Directors and/or Board of Commissioners
members;

The policy and criteria that are required in the
nomination process for the Board of Directors and/
or Board of Commissioners member’s candidates;
and

The policy of performance evaluation for the Board
of Directors and/or Board of Commissioners
members.



Tugas dan tanggung jawab Komite Nominasi

Membantu Dewan Komisaris melakukan penilaian
kinerja anggota Direksi dan/atau anggota Dewan
Komisaris berdasarkan tolok ukur yang telah disusun
sebagai bahan evaluasi;

Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris
mengenai program pengembangan kemampuan
anggota Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris;

Menyusun program pengembangan kemampuan
anggota Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris;
dan

Menelaah dan memberikan usulan calon yang
memenuhi syarat sebagai anggota Direksi dan/atau
anggota Dewan Komisaris kepada Dewan Komisaris
untuk disampaikan kepada RUPS.

dan

Remunerasi terkait fungsi remunerasi paling kurang
meliputi:

1.

Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris

mengenai:

a. Struktur remunerasi;

b. Kebijakan atas remunerasi; dan

c. Besaran atas remunerasi.

Berdasarkan persetujuan Dewan Komisaris, Komite

Remunerasi menyusun:

a. Struktur remunerasi yang dapat berupa gaji,
honorarium, insentif dan/atau tunjangan yang
bersifat tetap dan/atau variabel;

b. Kebijakan atas remunerasi dengan memperhatikan:
+ Remunerasi yang berlaku pada industry

pembiayaan dengan skala yang sama dengan
Perseroan;

+ Tugas, tanggung jawab, dan wewenang anggota
Direksi dan/atau anggota Dewan Komisaris
dikaitkan dengan pencapaian tujuan dan kinerja
Perseroan;

+ Target kinerja atau kinerja masing-masing
anggota Direksi dan/atau anggota Dewan
Komisaris; dan

+ Keseimbangan tunjangan antara yang bersifat
tetap dan bersifat variabel.
c. Besaran atas remunerasi;

3. Membantu Dewan Komisaris melakukan penilaian

kinerja dengan kesesuaian remunerasi yang diterima
masing-masing anggota Direksi dan/atau anggota
Dewan Komisaris; dan

Melakukan evaluasi struktur, kebijakan, dan besaran
remunerasi paling kurang 1 (satu) kali dalam 1 (satu)
tahun.
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Assisting the Board of Commissioners in conducting
performance assessment for the Board of Directors
and/or Board of Commissioners members based on
designated indicators as evaluation tools;

Providing the recommendations to the Board of
Commissioners regarding Board of Directors and/
or Board of Commissioners member competency
development program;

Preparing the competency development program for
the Board of Directors and/or Board of Commissioners
members; and

Reviewing and providing the recommendation of
candidate who fulfills requirements as a Board of
Directors and/or Board of Commissioners member to
the Board of Commissioners to be presented to the
GSM.

The duties and responsibilities of the Nomination and
Remuneration Committee that are related to remuneration
function at least includes:

1.

Providing the recommendations to the Board of

Commissioners on:

a. The remuneration structure;

b. The policy on remuneration; and

c. The remuneration amount.

Based on the approval of the Board of Commissioners,

the Remuneration Committee prepares:

a. The remuneration structure which may includes
salaries, honorarium, fixed and/or variable
incentives and/or allowances;

b. The policy on remuneration with regards to:

+ The remuneration applied in the same financing
industry on the same scale as the Company;

+ The duties, responsibilities, and authorities of
the Board of Directors and/or members of the
Board of Commissioners are associated with
the achievement of the goals and performance
of the Company;

+ The target performance or the performance
of individual members of the Board of
Directors and/or members of the Board of
Commissioners; and

+ The balance between fixed and variable
allowances.

c. The remuneration amount;

Assisting the Board of Commissioner in evaluating the
performance according to the remuneration received
by each member of the Board of Directors and/or
members of the Board of Commissioners; and
Evaluating the structure, policies, and the amount of
remuneration at least 1 (one) time in 1 (one) year.
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Komite Nominasi dan Remunerasi dalam melaksanakan
tugasnya wajib bertindak independen dan
mempertanggung jawabkannya kepada Dewan Komisaris.

Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite

Nominasi dan Remunerasi

Sebagai acuan pelaksanaan tugas Komite Nominasi dan
Remunerasi, maka dalam menjalankan tugas tersebut
diperlukan adanya Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite
(Committee Charter) sebagai acuan dan pedoman kerja
bagi Komite Nominasi dan Remunerasi dalam menjalankan
tugas dan wewenangnya sesuai dengan ketentuan
peraturan yang berlaku. Pedoman Kerja dan Tata Tertib
Komite Nominasi dan Remunerasi Perseroan disahkan
oleh Dewan Komisaris pada tanggal 25 Juni 2019.

Rapat Komite Nominasi dan

Remunerasi

Ketentuan Rapat Komite Nominasi dan Remunerasi
tercantum dalam Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite
Nominasi dan Remunerasi yaitu Komite Nominasi dan
Remunerasi melakukan rapat secara berkala termasuk
rapat rutin Komite Nominasi dan Remunerasi, paling sedikit
1 (satu) kali dalam 4 (empat) bulan. Adapun rincian jumlah
kehadiran anggota Komite Nominasi dan Remunerasi
dalam Rapat Komite Nominasi dan Remunerasi selama
tahun 2019, sebagai berikut:

Rapat Komite Nominasi Dan Remunerasi
Tahun 2019

The Nomination and Remuneration Committee in
performing their duties should be independent and able to
take the responsibility to the Board of Commissioners.

Nomination and Remuneration

Committee Charter

As the guideline of Nomination and Remuneration
Committee duty implementation, a Committee Charter
is required as a working reference and a guideline to the
Nomination and Remuneration Committee in performing
the duty and authority according to the prevailing law. The
Company’'s Nomination and Remuneration Committee
Charter has been legalised by the Board of Commissioners
on June 25, 2019.

Nomination and Remuneration

Committee Meeting

The Nomination and Remuneration Committee Meeting
policy is stated in the Nomination and Remuneration
Committee Charter that required the Nomination and
Remuneration Committee to hold a meeting regularly,
including Nomination and Remuneration Committee
regular meeting, minimum 1 (once) in 4 (four) months.
Detail attendance of the Nomination and Remuneration
Committee members in the Nomination and Remuneration
Committee Meeting in 2019 are as follows:

Nomination and Remuneration Committee
Meeting 2019

Nama | Name 16 April 27 August 22 November
Murniaty Santoso v v v
Masataka Takanishi v v v

Koichiro Nakayama*

v

*) Diangkat menjadi Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi per tanggal 23 Oktober 2019
Appointed as Member of Nomination and Remuneration Committee as of October 23, 2019

Tingkat Kehadiran Rapat Komite Nominasi
dan Remunerasi Tahun 2019

Attendance of Board of Nomination and
Remuneration Committee Meetings 2019

Nama Jabatan Jumlah Rapat Presentase Kehadiran(%)
Name Position Number of Meeting Percentage of Attendance(%)
Murniaty Santoso Ketua / Chairperson 3 100%
Masataka Takanishi Anggota / Member 3 100%
Koichiro Nakayama* Anggota / Member 1 100%

*) Diangkat menjadi Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi per tanggal 23 Oktober 2019
Appointed as Member of Nomination and Remuneration Committee as of October 23, 2019
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Pelaksanaan Tugas Komite Nominasi
Dan Remunerasi Tahun 2019

Selama tahun 2019, Komite Nominasi dan Remunerasi

telah melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya sesuai

Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite Nominasi dan

Remunerasi yaitu:

+  Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris
mengenai penunjukkan Anggota Dewan Komisaris dan
Anggota Direksi;

+  Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris
mengenai remunerasi Anggota Dewan Komisaris dan
Direksi; dan

+  Memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris
mengenai keikutsertaan seminar Anggota Dewan
Komisaris dan Anggota Direksi.

Komite Pemantau Risiko
Risk Monitoring Committee

Pada tanggal 31 Januari 2020 terdapat perubahan pada
susunan Komite Pemantau Risiko. Tuan Takeshi Kimoto
selaku Anggota Komite Pemantau Risiko mengundurkan
diri dan digantikan oleh Tuan Hirohiko Taniguchi sebagai
Anggota Komite Pemantau Risiko. Sehingga susunan
Komite Pemantau Risiko menjadi:

1. Ketua Komite Pemantau Risiko: Murniaty Santoso

2. Anggota Komite Pemantau Risiko: Masataka Takanishi

3. Anggota Komite Pemantau Risiko: Hirohiko Taniguchi

Profil Komite Pemantau Risiko
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Nomination and Remuneration
Committee Duty Implementation in
2019

Throughout 2019, the Nomination and Remuneration
Committee has performed their duties and responsibilities
according to the Nomination and Remuneration Committee
Charter, among others:

+  Providing the recommendations to the Board of
Commissioners regarding the appointment of the Board
of Commissioners and Board of Directors members;

«  Providing the recommendation to the Board of
Commissioners regarding the remuneration for the
Board of Commissioners and Board of Directors; and

+ Providing the recommendations to the Board of
Commissioners regarding the seminar for the Board of
Commissioners and Board of Directors.

OnJanuary 31,2020, there was a change in Risk Monitoring

Committee members. Mr. Takeshi Kimoto as Member of

the Risk Monitoring Committee resigned and was replaced

by Mr. Hirohiko Taniguchi as Member of Risk Monitoring

Committee. Therefore, the Risk Monitoring Committee

composition is as follows:

1. Chairperson of Risk Monitoring Committee: Murniaty
Santoso

2. Member of Risk Monitoring Committee: Masataka
Takanishi

3. Member of Risk Monitoring Committee: Hirohiko
Taniguchi

Profile of Risk Monitoring Committee

Profil Ketua Komite Pemantau

Profile of Risk Monitoring Committee Chairperson

Risiko
“ama Murniaty Santoso
ame
Jabatan Ketua Komite Pemantau Risiko
Position Chairperson of Risk Monitoring Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

12 April 2018- 12 Desember 2022
April 12,2018 — December 12, 2022

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai Ketua Pemantau Risiko untuk pertama kali pada tanggal 5 Juni 2003
berdasarkan RUPS Tahunan dan diangkat kembali pada tanggal 12 April 2018

First appointment as Risk Monitoring Committee on June 5, 2003 according to Annual GSM and
reappointed on April 12,2018

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Keputusan Rapat Dewan Komisaris No. 002/KOM-0TO0/1V/2018
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 002/KOM-0TO/1V/2018

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

+ Komisaris Independen

+ Ketua Komite Nominasi dan Remunerasi

+ Independent Commissioner

+ Chairperson of Nomination and Remuneration Committee

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Murniaty Santoso dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Murniaty Santoso’s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Profil Anggota Komite Pemantau

Profile of Risk Monitoring Committee Member

Risiko
Nama Masataka Takanishi
Name
Jabatan Anggota Komite Pemantau Risiko
Position Member of Risk Monitoring Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

12 Desember 2017 - 12 Desember 2022
December 12,2017 — December 12, 2022

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai anggota Komite Pemantau Risiko pertama kali pada 12 Desember 2017
First appointment as Risk Monitoring Committee on December 12, 2017

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Keputusan Rapat Dewan Komisaris No. 006/KOM-OTO/XI1/2017
Board of Commissioners Meeting Resolutions No. 006/KOM-0TO/XI1/2017

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

+ Komisaris

+ Anggota Komite Nominasi dan Remunerasi

+ Commissioner

+ Member of Nomination and Remuneration Committee

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Masataka Takanishi dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Masataka Takanishi’s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Profil Anggota Komite Pemantau

Profile of Risk Monitoring Committee Member

Risiko
“ama Hirohiko Taniguchi
ame
Jabatan Anggota Komite Pemantau Risiko
Position Member of Risk Monitoring Committee

Masa Jabatan
Terms of Office

31 Januari 2020 - 31 January 2025
January 31, 2020 — January 31, 2025

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai anggota Komite Pemantau Risiko pertama kali pada tanggal 31 Januari 2020
First appointment as Risk Monitoring Committee member on January 21, 2020

Dasar hukum penunjukkan
Legal Basis of Appointment

Keputusan Rapat Dewan Komisaris No. 024/KOM-0TO/XI1/2019
Board of Commissioners Meeting Resolutions No.024/KOM-0TO/XI1/2019

Rangkap Jabatan
Concurrent Position

Komisaris
Commissioner

Informasi Lainnya
Others Information

Informasi lain Hirohiko Taniguchi dapat dilihat pada bagian biografi Dewan Komisaris pada
Laporan Tahunan ini.

Others Information of Hirohiko Taniguchi’'s can be seen on Board of Commissioners profile
section in this Annual Report.
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Tugas Dan Tanggung Jawab Komite

Pemantau Risiko

Dalam menjalankan fungsinya, Komite Pemantau Risiko
memiliki tugas dan tanggung jawab sebagai berikut:

1. Memberikan pendapat profesional yang independen 1.
kepada Dewan Komisaris atas laporan atau hal-hal yang
disampaikan oleh Direksi kepada Dewan Komisaris
serta mengidentifikasi hal yang memerlukan perhatian
Dewan Komisaris sehubungan dengan manajemen

risiko Perseroan;

The Duties and Responsibilities of

Risk Monitoring Committee

In order to perform its function, the Risk Monitoring
Committee have several duties and responsibilities as
follows:

Providing a professional and independent opinion to
the Board of Commissioners upon report or issues
that presented by the Board of Directors to the Board
of Commissioners, as well as identifying issue that
requires concern from the Board of Commissioners
related to the Company’s risk management;

2. Mengamati kecukupan proses identifikasi, pengukuran, 2. Monitoring the adequacy of risk management
pemantauan, pengendalian dan sistem informasi identification, measurement, monitoring, mitigation
manajemen risiko; and information system process;

3. Mengkaji cakupan, efektifitas dan obyektifitas 3. Reviewing the adequacy, effectiveness and
manajemen risiko; objectiveness of risk management;

4. Mengevaluasi kebijakan manajemen risiko Perseroan; 4. Evaluating the Company’s risk management policy;

PT Oto Multiartha



5. Mengevaluasi kesesuaian kebijakan manajemen risiko
Perseroan dengan pelaksanaannya dalam rangka
memberikan rekomendasi kepada Dewan Komisaris;

6. Memantau dan mengevaluasi Satuan Kerja Manajemen
Risiko (SKMR);

7. Melaporkan kepada Dewan Komisaris berbagai
risiko yang dihadapi oleh Perseroan dan penerapan
manajemen risiko oleh Direksi;

8. Mengevaluasi pertanggungjawaban Direksi atas
pelaksanaan kebijakan manajemen risiko;

9. Menjaga kerahasiaan seluruh dokumen, data, dan
informasi Perseroan yang dimilikinya;

10. Membuat, mengkaji, dan memperbaharui Pedoman
dan Tata Tertib Komite Pemantau Risiko;

11. Menyelenggarakan dan memberikan kewenangan
untuk melakukan investigasi dalam ruang lingkup
tugasnya;

12. Melakukan evaluasi kepatuhan Perseroan terhadap
Anggaran Dasar, peraturan Otoritas Jasa Keuangan,
serta peraturan-peraturan lainnya yang terkait dengan
manajemen risiko;

13. Mengevaluasi kesesuaian antara kebijakan manajemen
risiko Perseroan dan Kebijakan Manajemen Risiko
Terintegrasi Konglomerasi Keuangan OTO Group
dengan pelaksanaan kebijakan tersebut;

14.Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan tugas
Komite Manajemen Risiko Terintegrasi (KMRT) dan
Satuan Kerja Manajemen Risiko Terintegrasi (SKMR
Terintegrasi) Konglomerasi Keuangan OTO Group;

15. Tugas-tugas lain yang diberikan oleh Dewan Komisaris.

Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite

Pemantau Risiko

Sebagai acuan pelaksanaan tugas Komite Pemantau
Risiko, maka dalam menjalankan tugas tersebut diperlukan
adanya Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite (Committee
Charter) sebagai acuan dan pedoman kerja bagi
Komite Pemantau Risiko dalam menjalankan tugas dan
wewenangnya sesuai dengan ketentuan peraturan yang
berlaku. Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite Pemantau
Risiko Perseroan disahkan oleh Dewan Komisaris pada
tanggal 25 Juni 2019.

Rapat Komite Pemantau Risiko
Ketentuan Rapat Komite Pemantau Risiko tercantum
dalam Pedoman Kerja dan Tata Tertib Komite Pemantau
Risiko yaitu Komite Pemantau Risiko melakukan rapat
secara berkala termasuk rapat rutin Pemantau Risiko,
paling sedikit 1 (satu) kali dalam 6 (enam) bulan. Adapun
rincian jumlah kehadiran anggota Komite Pemantau Risiko
dalam Rapat Komite Pemantau Risiko selama tahun 2019,
sebagai berikut:
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5. Evaluating the conformity of the Company's risk
management policy with its implementation in
order to provide recommendations to the Board of
Commissioners;

6. Monitoring and evaluating Risk Management Work Unit
(SKMR);

7. Reporting to the Board of Commissioners regarding
the various risks encountered by the Company and
the risk management implementation by the Board of
Directors;

8. Evaluating the Board of Directors’ accountability report
on risk management policy implementation;

9. Protecting the confidentiality of all
documents, data and information;

10. Preparing, reviewing and revising the Risk Monitoring
Committee Charter;

11. Implementing and delegating the authority to do an
investigation under its scope of duty;

corporate

12. Evaluating the Company’s compliance to the Articles
of Association, Financial Service Authority, and other
regulations related to the risk management;

13. Evaluating the conformity between risk management
policy and Integrated Risk Management Policy of OTO
Group Financial Conglomeration, together with the
policy implementation;

14. Monitoring and evaluating the duties implementation
by Integrated Risk Management Committee (KMRT)
and Integrated Risk Management Working Unit (SKMR
Terintegrasi) of OTO Group Financial Conglomeration;

15. Other duties assigned by the Board of Commissioners.

Risk Monitoring Committee Charter

As a reference for the Risk Monitoring Committee duty
implementation, a Committee Charter is required as a
working reference and a guideline for the Risk Monitoring
Committee in performing their duty and authority according
to provision in the prevailing law. The Company’s Risk
Monitoring Committee Charter has been legalised by the
Board of Commissioners on June 25, 2019.

Risk Monitoring Committee Meeting
The Risk Monitoring Committee Meeting policy is stated
in the Risk Monitoring Committee Charter, that the Risk
Monitoring Committee shall hold a meeting regularly,
including Risk Supervisor regular meeting, minimum 1
(once) in 6 (six) months. Detail information about number
of Risk Monitoring Committee members’ attendance in
Risk Monitoring Committee Meeting throughout 2019 are
as follows:
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Rapat Komite Pemantau Risiko Tahun 2019

Risk Monitoring Committee Meeting 2019

Nama | Name 25 June 22 November
Murniaty Santoso v v
Masataka Takanishi v v
Takeshi Kimoto v v

Tingkat Kehadiran Rapat Komite Pemantau
Risiko Tahun 2019

Attendance of Board of Risk Monitoring
Committee Meetings 2019

No Nama lab?t_an Tingkat Kehadiran Presentase Kehadiran(%)
Name Position Number of Attendance Percentage of Attendance(%)
1 Murniaty Santoso Ketua / Chairperson 2 100%
2 Masataka Takanishi Anggota / Member 2 100%
3 | Takeshi Kimoto Anggota / Member 2 100%

Pelaksanaan Tugas Komite Pemantau

Risiko Tahun 2019
Selama tahun 2019, Komite Pemantau Risiko telah
melaksanakan kegiatan berdasarkan tugas dan tanggung
jawab sesuai dengan Pedoman dan Tata Tertib Komite

Risk Monitoring Comm

Implementation 2019
Throughout 2019,

ittee Duty

the Risk Monitoring Committee
has performed its activities based on their duties
and responsibilities according to the Risk Monitoring

Pemantau Risiko sebagai berikut:

«  Melakukan evaluasi terhadap penerapan manajemen .

risiko pada periode Januari — Mei 2019; dan

+ Melakukan evaluasi terhadap penerapan manajemen .

risiko pada periode Juni — Oktober 2019.

Independensi Anggota Komite

Dibawah Dewan Komisaris

Committee Charter, as follows:

Evaluating the risk management implementation in

January — May 2019 period; and

Evaluating the risk management implementation for

June - October 2019 period.

Committee Members Under Board of
Commissioner Independency

Bentuk Hubungan
Affiliation Type
Hubungan
No Nama Jabatan Dengan Keuangan Keluarga Keterangan
Name Position Affiliation Financial Family Remarks
With
Ya | Tidak | Ya | Tidak
Yes No Yes No
Direksi
Presiden Komisaris Board of X X
President Directors
Commissioner Komisaris
Lainnya X X
1 Koichiro Anggota Komite Other
Nakayama : Nominasi dan Commissioner
E/Iir:wubneerrg?INomination Director at PT Summit Auto Group
. Pemegang (Controlling Shareholders)
and Remuneration Saham X X General Manager, Automobility
Committee Shareholders Business Dept. 3 of Sumitomo
Corporation (Controlling Shareholders)
Komisaris Direksi
Commissioner Board of X X
Directors
Anggota Komite Komisaris
Nominasi dan Lainnva
Remunerasi Othery X X
Masataka : Member of Nomination -
2 Takanishi | and Remuneration Commissioner
Committee Director at PT Summit Auto Group
(Controlling Shareholders)
Anggota Komite g:}r]r;eng]ang X X Group General Manager, Automotive
Pemantau Risiko Shareholders Business  Group of  Sumitomo
Member of Risk Corporation Asia & Oceania Pte.Ltd
Monitoring Committee (Controlling Shareholders)
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Bentuk Hubungan
Affiliation Type
Hubungan
No Nama Jabatan Dengan Keuangan Keluarga Keterangan
Name Position Affiliation Financial Family Remarks
With
Ya | Tidak | Ya | Tidak
Yes No Yes No
Direksi
Board of X X
Komisaris Directors
Commissioner Komisaris
s Lainnya
3 'IHGj\rr?ihllz(ghi Anggota Komite Other X X
9 Pemantau Risiko Commissioner
Member of Risk : :
Y . General Manager, Asian Business
Monitoring Committee gehmegang X X Strategic Planrg1ing Department at
Sﬁa?emholders Sumitomo Mitsui Bank Corporation
(Controlling Shareholder)
Komisaris Independen : Direksi
Independent Board of X X
Commissioner Directors
Ketua Komite Nominasi Egimsans
h ya
d?]n Remuneraf3| Other X X
B Chairperson o .
4 g/launrtnolg'éy Nomination and Commissioner
Remuneration
Committee
Pemegang
Ketua Komite Saham X X
Pemantau Risiko Shareholders
Chairperson of Risk
Monitoring Committee
Direksi
Board of X X
Komsaris Independen | Directors
In nden o
. Cg:"n?sisi?o;er Ko.mlsarls
Muliawan Lainnya
5 Gunadi K Other X X
Ketua Komite Audit Commissioner
Chairperson of Audit
Committee Pemegang
Saham X X
Shareholders
Direksi
Board of X X
Directors
N Anggota Komite Audit Eo'm|sar|s
6 ena Member of Audit ainnya X X
Suhayati Committee Other
Commissioner
Pemegang
Saham X X
Shareholders
Direksi
Board of X X
Directors
Irina Anggota Komite Audit E:irr?rzszns
7 i Nurulita Member of Audit oth y X X
Licyll Committee c er
ommissioner
Pemegang
Saham X X
Shareholders
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Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

Profil Sekretaris Perusahaan

Profile of Corporate Secretary

Profil Sekretaris Perusahaan

Corporate Secretary Profile

mama Nugroho Triko Pramono
ame

Jabatan Sekretaris Perusahaan
Position Corporate Secretary

Riwayat Jabatan
History of Position

Diangkat sebagai Sekretaris Perusahaan pada tanggal 20 Maret 2017
Appointed as Corporate Secretary on March 20, 2017

Dasar Hukum Penunjukan
Legal Basis of Appointment

Keputusan Direksi Perseroan tanggal 20 Maret 2017 No. 22/SK-HR/I11/2017
Board of Directors Decree dated March 20, 2017 No. 22/SK-HR/111/2017

Domisili Jakarta
Domicile Jakarta
Usia 57 tahun
Age 57 years old
Kewarganegaraan Indonesia
Citizenship Indonesian

Riwayat Pendidikan
History of Education

+ Sarjana Hukum dari Universitas Diponegoro (1987)

- Magister Manajemen dari Sekolah Tinggi Manajemen PPM (2014)

+ Bachelor Degree of Law Diponegoro University (1987)

- Master Degree of Management from PPM School of Management (2014)

Riwayat Pekerjaan
Working History

2018 — sekarang / present

Head of Financial Education & Inclusion Unit PT Oto Multiartha and PT Summit Oto
Finance

2017 - sekarang / present

Corporate Secretary PT Oto Multiartha and PT Summit Oto Finance

2007 - sekarang / present

Director PT Summit Oto Finance

Daftar Riwayat Hidup Per 21 Februari 2020 | Curriculum Vitae as of February 21, 2020

Pelaksanaan Tugas Sekretaris

Perusahaan Tahun 2019

Aktivitas kerja yang telah dilaksanakan oleh Sekretaris

Perusahaan selama tahun 2019, antara lain:

1. Menyampaikan laporan berkala dan laporan insidentil 1.

kepada Otoritas Jasa Keuangan;

2. Menghadiri

3. Mengkoordinasikan penyelenggaraan Rapat Umum 3.
Pemegang Saham Tahunan dan Luar Biasa yang

setiap pelaksanaan
Komisaris dan Rapat Direksi, serta membuat minuta
hasil Rapat Dewan Komisaris dan Rapat Direksi;

dilaksanakan secara sirkuler; dan

Mengkoordinasikan
Tanggung Jawab Sosial Perusahaan (CSR).

Rapat

penyelenggaraan

The Implementation of Corporate
Secretary’s Duties in 2019

Working activities that implemented by the Corporate
Secretary throughout 2019 were as follows:

Submitted the regular and incidental reports to
Financial Service Authority;
Dewan 2. Attended every implementation of Board of

Commissioners and Board of Directors meetings, and
prepared the minutes of the Board of Commissioners
and Board of Directors meetings;

Coordinated the implementation of Annual and
Extraordinary General Meeting of Shareholders that
have been held as circular meetings; and

Coordinated the implementation of Corporate Social
Responsibility (CSR) activity.

kegiatan 4,
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Audit Internal
Internal Audit

Profil Kepala Unit Internal Audit

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

Profile Head of Audit Internal Unit

Profil Kepala Audit Internal

Internal Audit Head Profile

Nama

Name Eko Rudy Suprapto

Dasar Hukum Penunjukan
Legal Basis of Appointment

No. 008/KOM-0TO/XI1/2018 Tertanggal 1 Februari 2019
No. 008/KOM-0TO/XI1/2018 Dated February 1,2019

Domisili Jakarta, Indonesia
Domicile Jakarta, Indonesia
Usia 51 Tahun

Age 51 years old
Kewarganegaraan Indonesia
Citizenship Indonesian

Riwayat Pendidikan
History of Education

Sarjana Akuntansi dari Fakultas Ekonomi Universitas Merdeka, Malang — 1993
Bachelor Degree of Accounting From Economic Faculty of Merdeka University, Malang - 1993

Riwayat Pekerjaan | 2019 - sekarang / present | Anti Fraud Working Unit PT Oto Multiartha

Working History

2019 - sekarang / present | ICU & Audit Division Head PT Summit Oto Finance

2019 - sekarang / present | ICU & Audit Division Head PT Oto Multiartha

Daftar Riwayat Hidup Per 2 Desember 2019 | Curriculum Vitae as of Desember 2, 2019

Struktur Dalam Organisasi

Presiden Direktur

President Director

Kepala Divisi Audit Internal

Head of Internal Audit Division

Organization Stucture

Dewan Komisaris

Board of Commissioners

Komite Audit

Audit Committee

Divisi Audit Internal

ICU Division

Uraian Tugas Dan Tanggung Jawab

Aktivitas Audit Internal di Perusahaan dilakukan oleh
dua Divisi yaitu Divisi Independent Control Unit (ICU)
dan Divisi Audit. Di dalam struktur organisasi, Divisi ICU
& Audit bertanggung jawab kepada Presiden Direktur.
Secara umum tugas utama Divisi ini adalah mendeteksi
kecurangan yang mungkin terjadi dan memastikan seluruh
kegiatan operasional berjalan sesuai dengan Pedoman
Standard Operasional Perseroan yang berlaku.

Internal Audit Division

Departemen RDDA
RDDA Department

Description of Duties and
Responsibilities

Internal Audit Activity in the Company is performed by
two Divisions, which are Independent Control Unit (ICU)
Division and Audit Division. In the organization structure,
ICU & Audit Division are responsible to the President
Director. In general, the main duty of these Divisions is
detecting the potential fraud and ensuring that every
operational activities are implemented according to
prevailing Standard Operating Procedure (SOP) in the
Company.
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Tugas utama Divisi Audit adalah melakukan pemeriksaan
secara berkala terhadap transaksi yang sedang maupun
yang sudah berjalan beserta dokumen dan data
pendukungnya. Ruang lingkup pemeriksaan mencakup
seluruh kegiatan operasional Perseroan, kepatuhan
terhadap Pedoman Standar Operasional Perseroan
(SOP) dan peraturan-peraturan yang ditetapkan oleh
Pemerintah (yang berlaku umum). Sementara Divisi
ICU melakukan pemeriksaan secara harian dengan
ruang lingkup pemeriksaan mencakup seluruh kegiatan
operasional pada setiap kantor cabang dan menempatkan
minimum satu orang staff pada setiap kantor cabang.
Untuk menjaga independensi, Divisi ICU melakukan rotasi
stafnya antar cabang secara berkala. Staff Audit dan staff
ICU bertanggung jawab langsung ke Kantor Pusat.

Piagam Audit Internal

Sesuai ketentuan dalam Peraturan OJK No. 56/
POJK.04/2015 Tentang Pembentukan Dan Penyusunan
Piagam Audit Internal, Perseroan telah memiliki Pedoman
Audit Internal berupa Piagam Audit Internal yang telah
disahkan oleh Direksi Perseroan serta disetujui oleh
Dewan Komisaris Perseroan pada tanggal 17 Maret 2017.

Pelaksanaan Tugas Audit Internal

1. DivisiICU
Berdasarkan rencana kerja tahun 2019, Divisi ICU telah
melakukan pemeriksaan di 59 kantor cabang meliputi
pemeriksaan kegiatan operasional dan melakukan
kunjungan konsumen kepada 14.540 konsumen.

2. Divisi Audit
Berdasarkan rencana kerja tahun 2019, Divisi Audit
telah melakukan 72 kegiatan pemeriksaan yang
meliputi kantor cabang, wilayah, gudang (Pool) dan
fungsional lainnya serta melakukan kunjungan kepada
sebanyak 3.818 konsumen. Sementara kegiatan
pemeriksaan yang dilakukan pada sistem informasi
telah dilakukan kepada 49 kantor cabang/regional
yang meliputi pemeriksaan pada hardware, software
dan sistem operasi yang ada.

The main duty of Audit Division is to conduct a periodicly
audit on current and ongoing transactions along with the
supporting documents and data. Scope of the audit covers
all of the Company’s operational activities, compliance
with the Company’s Operational Standards Guidelines
(SOP) and regulations issued by the Government (generally
accepted). Meanwhile, the ICU Division performs daily
audit activity with the audit scope covering all operational
activities at all branches and assigning at least one staff
in each branch. To keep independent, the ICU Division
regularly rotates its staff to other branches. The Audit staff
and ICU staff are responsible directly to Head Office.

Internal Audit Charter

In accordance to the provisions in the OJK Regulation
No. 56/POJK.04/2015 regarding the Establishment and
Preparation of Internal Audit Charter, the Company has
Internal Audit Guidelines in the form of Internal Audit
Charter which has been legalised by the Company’s Board
of Directors and approved by the Company’'s Board of
Commissioners on March 17, 2017.

Implementation of Internal Audit Duty
1. ICU Division
Based on the 2019 working plan, the ICU Division has
audited 59 branches including auditing the operational
activities and doing customer visitto 14,540 costumers.

2. Audit Division

Based on the 2019 working plan, the Audit Division
has performed 72 audit activities which included audit
in branches, regions, warehouses (Pool) and other
functional, as well as customer visitto 3,818 customers.
Meanwhile, the implemented of audit activities on
the information system have been performed in 49
branches/regional offices which includes the audit on
existing hardware, software and operating systems.

Sistem Pengendalian Internal

Internal Control System

Dalam rangka menjaga Perseroan agar senantiasa
melakukan kegiatan usahanya sesuai dengan tujuan
dan program Perseroan secara efektif dan efisien, serta
menciptakan budaya Tata Kelola Perusahaan yang baik
(GCG), Perseroan membentuk suatu Sistem Pengendalian
Internal.

In order to maintain the Company to perform its business
activities in accordance with the Company’s objectives
and programs effectively and efficiently, and to create a
Good Corporate Governance (GCG) culture, the Company
has established an Internal Control System.
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Sistem PengendalianInternal melibatkan Dewan Komisaris,
Manajemen, dan personil lainnya yang dirancang untuk
memberikan keyakinan yang memadai untuk mencapai
tujuan-tujuan sebagai berikut:

+  Efektivitas dan efisiensi operasional Perusahaan;

+  Pengamanan aset Perseroan;

+  Menjamin keandalan dan ketersediaan laporan yang
akurat; dan

+  Meningkatkan kepatuhan/kesesuaian terhadap
peraturan-peraturan dan ketentuan yang berlaku.

Sistem Pengendalian Internal ini diterapkan dalam
semua aspek mulai dari penetapan sasaran, identifikasi
kemungkinan terjadinya suatu kejadian yang dapat
mempengaruhi sasaran dan strategi yang telah ditetapkan
serta pengelolaan risiko agar tetap dalam batas toleransi
untuk memberikan keyakinan yang memadai akan
tercapainya tujuan Perseroan.

Kebijakan Manajemen Risiko

Risk Management Policy

Perseroan menyadari bahwa dalam kegiatan usahanya
mengandung Risiko yang harus dikelola secara efisien dan
efektif demi memastikan kesinambungan, profitabilitas,
dan pertumbuhan usaha sejalan dengan visi, misi, dan
tujuan Perseroan. Perseroan selaku entitas anggota dari
konglomerasi keuangan Perseroan juga memiliki tanggung
jawab untuk menerapkan Manajemen Risiko Terintegrasi
dengan baik, efisien, dan efektif.

Implementasi manajemen risiko di perusahaan difokuskan
pada pemantauan portofolio secara ketat mulai dari proses
pemberian kredit hingga pelunasan melalui indikator First
Installment Default (FID), Loss Forecast dan Loss Vintage,
Key Risk Indicator (KRI), serta indikator Contribution
dan Net Margin Spread. Dalam rangka pengendalian
risiko, perseroan telah menetapkan limit risikonya baik
itu risk appetite maupun risk tolerance serta membuat
perencanaan tindakan mitigasi atas risiko tersebut.

Perseroan telah menerapkan prinsip Three Lines of
Defense, yaitu lini pertama Unit Bisnis dan Unit Pendukung
yang memiliki tanggung jawab terkait pengelolaan risiko
secara langsung. Lini kedua Unit Manajemen Risiko dan
Kepatuhan yang memastikan kecukupan kebijakan dan
prosedur serta lini ketiga Unit Internal Audit berperan
sebagai independent assurance.

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

The Internal Control System involves the Board of

Commissioners, Management and other personnel which

is designed to provide an adequate confidence to achieve

the following objectives:

+ The Effectiveness and efficiency of the Company's
operations;

+ The security of the Company’s assets;

«  Ensuring the reliability and availability of accurate
reports; and

+ To improve the compliance/conformity with the
prevailing rules and regulations.

The Internal Control System is implemented in all aspects,
starting from the target setting, identifying the possibility
of an event that can affect the targets and strategies that
have been set, and risk management in order to keep the
tolerance level in order to provide an adequate confidence
to achieve the Company goals.

The Company is aware that in its business activities there
are risks that should be managed efficiently and effectively
to ensure the sustainability, profitability, and business
growth to be in line with the company’s vision, mission and
objectives. The Company as the main entity of the financial
consolidation also has a responsibility to implement the
Integrated Risk Management efficiently and effectively.

The implementation of Risk management in the Company
is focused on the monitoring of the portfolio carefully
starting from the credit appraisal processto the customer
repayment through First Installment Default (FID)
indicators, Loss Forecast and Loss Vintage, Key Risk
Indicators (KRI), as well as the Contribution and Net Margin
Spread indicators. In order to control the risk, the Company
has set the risk limits which are the risk appetite and the
risk tolerance, and the mitigation plans of such risks.

The Company has implemented the Three Lines of
Defense principle as the first line of Business Units and
Support Units with responsibility that related to the
risk management directly. The second line is the Risk
Management and Compliance Unit which ensures the
adequacy of the policies and procedures, and the third
line of the Internal Audit Unit has a role as an independent
assurance.
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Jenis Risiko dan Cara Pengelolaannya

Risk Profile and Risk Mitigation

Jenis Risiko | Risk Type

Mitigasi | Mitigation

1. Risiko Strategi | Strategic Risk

Risiko strategi adalah potensi kegagalan perusahaan
dalam mencapai tujuan perusahaan akibat
ketidaklayakan atau kegagalan dalam melakukan
perencanaan, penetapan dan pelaksanaan strategi,
pengambilan keputusan bisnis yang tepat, dan/atau
kurang responsifnya perusahaan terhadap perubahan
eksternal.

Strategic risk refers to the Company’s default potential
to achieve its target due to improper planning, strategy
set-up and execution, appropriate business decision-
making, and/or lack of the Company’s responsiveness
to external changes.

Perseroan dalam menyusun Strategi Bisnis telah sesuai dan sejalan dengan visi,
misi, dan arah bisnis yang ingin dicapai. Penetapan strategi bisnis dilakukan
dengan sebelumnya mempertimbangkan kondisi faktor internal dan eksternal.
Satuan Kerja Manajemen Risiko (SKMR) melakukan pemantauan Risiko Strategi
dengan membandingkan pencapaian Perseroan atas Rencana Bisnis yang telah
disusun. Hasil perbandingan Rencana Bisnis dengan realisasi dituangkan dalam
indikator penilaian profil risiko, sehingga SKMR mampu mereview maupun
mengevaluasi rencana yang tertuang dalam Rencana Bisnis serta memberikan
kajian tersebut kepada Direksi.

In developing a Business Strategy, the Company in line with the designated
vision, mission, and business direction. The set up of the business strategy
is done by considering the internal and external factors condition. The Risk
Management Work Unit (SKMR) monitors Strategic Risk by comparing the
Company’s achievements to the prepared Business Plans. Results of the
comparison between Business Plan and its realization is disclosed in the risk
profile assessment indicators, where the SKMR is eligible to review and evaluate
the plans that stated in the Business Plan and provides several reviews to the
Board of Directors.

. Risiko Operasional | Operational Risk

Risiko operasional adalah potensi kegagalan
perusahaan dalam memenuhi kewajibannya sebagai
akibat ketidaklayakan atau kegagalan proses intern,
manusia, sistem teknologi informasi, dan/atau
adanya kejadian yang berasal dari luar lingkungan
perusahaan.

Operational risk refers to the Company’s default
potentialin fulfilling its obligation as improper or failure
of internal processes, human, information technology
systems, and/or the occurrence of external events.

Sistem operasional di seluruh kantor cabang dan non cabang telah diatur
dalam Standar Operating Procedure (SOP) yang didukung dengan infrastruktur
teknologi informasi yang memadai dan terkoneksi secara real-time dengan
kantor pusat. Untuk mengantisipasi risiko yang diakibatkan bencana alam dan
gangguan internal dan eksternal, Perseroan telah memiliki backup system dan
Disaster Recovery Center (DRC). Perseroan juga memastikan ketersediaan SDM
sesuai dengan kebutuhan bisnis dan secara konsisten memberikan pelatihan
kepada karyawan agar memiliki kompetensi yang memadai. Perseroan telah
menerapkan kebijakan Anti Fraud dimana secara berkala dipantau dan dievaluasi
atas kejadian fraud serta penetapan tindak lanjutnya agar fraud tidak terulang
kembali.

Operational system in all branches has been regulated in the Standard Operating
Procedure (SOP) which is supported by an adequate information of technology
infrastructure and connected real time with the head office. To anticipate the
risks caused by natural disasters and also internal and external disruptions,
the Company has a backup system and Disaster Recovery Center (DRC). The
Company also ensures the human resources availability in accordance with
the business needs and consistently provides training to employees in order
to have an adequate competency. The Company also has implemented an Anti
Fraud policy in which every fraud case is regularly monitored and evaluated and
followed up to prevent the recurring case.

. Risiko Aset dan Liabilitas | Assets and Liabilities Risk

Risiko aset dan liabilitas adalah risiko yang terjadi
karena adanya potensi kegagalan dalam pengelolaan
aset dan pengelolaan liabilitas Perusahaan
Pembiayaan, yang menimbulkan kekurangan dana
dalam pemenuhan kewajiban perusahaan.

Assets and liabilities risk refers to risk due to default
potential in the Financing Company's assets and
liabilities management, which may cause shortage of
funds to fulfill the Company’s liabilities.

Perseroan melakukan pemantauan berkala terkait pengelolaan risiko asset
dan liabilitas melalui Asset Liability Management (ALMA). Monitoring terhadap
Tingkat Kesehatan Keuangan dilakukan secara berkala dan isu mengenai
risiko aset dan liabilitas dengan segera ditindak lanjuti dan dilaporkan kepada
Direksi Perseroan. Perseroan juga telah menerapkan kebijakan lindung nilai
secara penuh (full hedge) terhadap seluruh pinjaman yang menggunakan mata
uang asing, guna mengantisipasi fluktuasi nilai tukar mata uang asing maupun
fluktuasi tingkat suku bunga.

The Company has conducted a periodic monitoring related to asset and liability
risk management through Asset Liability Management (ALMA). Monitoring the
Financial Soundness Level is performed regularly, and issues related to asset and
liability risks are immediately followed up and reported to the Board of Directors.
The Company has also implemented a full hedging policy for all debts in foreign
currencies in order to anticipate the foreign exchange rates and interest rate
volatility.
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Jenis Risiko I Risk Type

Mitigasi | Mitigation

4. Risiko Kepengurusan | Managerial Risk

Risiko kepengurusan adalah risiko kegagalan
perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan
akibat kegagalan perusahaan dalam memelihara
komposisi ~ terbaik  pengurus yang  memiliki
kompetensi dan integritas yang tinggi. Yang
dimaksud pengurus dalam pedoman ini meliputi
direksi dan dewan komisaris atau yang setara. Risiko
yang muncul dari kepengurusan akan berpengaruh
terhadap kemampuan perusahaan dalam memenuhi
kewajibannya kepada para stakeholder perusahaan.
Managerial risk refers to the risk of Company’s failure
in achieving its goal due to inability in maintaining
the best management composition that having a
strong competency and integrity. In this case, the
management includes the Board of Directors and
Board of Commissioners or equal level. The risk
occurred from managerial aspect will affect the
Company’s capability to fulfill its obligation to the
stakeholders.

Prosedur penunjukan dan pemberhentian Direksi dan Dewan Komisaris dilakukan
sesuai dengan peraturan yang berlaku dan juga sesuai dengan Anggaran Dasar
Perseroan. Seluruh Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan telah dinyatakan
lulus uji kemampuan dan kepatutan oleh OJK.

Board of Directors and Board of Commissioners appointment and discontinuation
procedures have been performed according to the prevailing law and also the
Company’s Articles of Association. All of the Company’s Board of Directors and
Board of Commissioners have passed the fit and proper test by OJK.

. Risiko Tata Kelola | Governance Risk

Risiko Tata Kelola adalah potensi kegagalan dalam
pelaksanaan tata kelola yang baik (good governance),
ketidaktepatan gaya manajemen, lingkungan
pengendalian, dan perilaku dari setiap pihak yang
terlibat langsung atau tidak langsung dengan
Perusahaan.

Governance risk refers to potential of failure in good
governance practice, inaccurate management style,
controlling environment, and behavior of each party
who is directly or indirectly involved with the Company.

Perseroan telah memiliki Pedoman Penerapan Tata Kelola Yang Baik yang telah
sejalan dan selaras dengan Pedoman Tata Kelola Terintegrasi Konglomerasi
Keuangan Perseroan. Perseroan juga telah memiliki Pedoman Kerja dan Tata
Tertib Direksi, Pedoman Kerja dan Tata Tertib Dewan Komisaris, dan Peraturan
Perusahaan yang berguna untuk memastikan bahwa potensi kegagalan dalam
pelaksanaan tata kelola yang baik, ketidaktepatan gaya manajemen, lingkungan
pengendalian, dan perilaku dari organ-organ Perseroan dapat ditekan semaksimal
mungkin. Pedoman-pedoman tersebut akan selalu dilakukan pengkinian agar
sesuai dengan perkembangan kebutuhan Perseroan dan ketentuan dari regulator.
The Company has Code of Corporate Governance which is in line with and
complies with the Integrated Corporate Governance Guidelines for the Financial
Conglomerate Company. The Company also has Manual Board (Working
Guidelines) for the Board of Directors and Board of Commissioners, and other
Corporate Regulations that are useful to ensure that any potential of failures
to exercise a good governance, inaccurate management style, controlling
environment, and behavior of the Company’s strucutre can be minimized as much
as possible. These guidelines will always be updated in order to be consistent
with the Company’s actual needs and the provisions of the regulator.

. Risiko Dukungan Dana | Funds Support Risk
Permodalan perusahaan menggambarkan
kemampuan Perusahaan dalam menyerap kerugian
tak terduga akibat dari pengelolaan aset dan liabilitas
perusahaan.

The Company’'s equity represents its capability to
absorb unexpected losses from the Company’s assets
and liabilities management.

Perseroan memiliki ketersediaan fasilitas sumber dana melalui kerjasama
dengan bank-bank baik dari yang berasal dari dalam negeri maupun luar negeri.
Fasilitas pinjaman yang diperoleh dapat merupakan fasilitas pinjaman tidak
berulang (non revolving loan) yang diberikan sebagai pinjaman jangka panjang
maupun fasilitas pinjaman berulang (revolving loan) yang dapat digunakan untuk
memenuhi kebutuhan pendanaan jangka pendek. Selain itu perusahaan juga
memiliki beberapa fasilitas pinjaman yang dijamin oleh pemegang saham yang
dapat digunakan setiap saat terutama pada saat kondisi perekonomian kurang
baik. Sampai dengan saat ini, kondisi permodalan Perseroan selalu berada diatas
ketentuan modal minimal dari regulator.

The Company has the ability of funcing facilities from onshore and offshore
banks. The avaibility of loan facilities include non-revolving loan facilities
provided as a long-term loan and revolving loan facilities that can be used to fulfill
short-term funding. In addition to that, the Company also has loan facilities that
guaranteed by its shareholders which can be used anytime, especially during the
difficult economic situation. Until now, the Company’s equity is always exceeding
the minimum capital requirement applied by the regulator.

. Risiko Pembiayaan | Financing Risk

Risiko pembiayaan adalah risiko yang terjadi akibat
kegagalan debitur perusahaan dalam membayar
kembali kewajiban angsuran atas pembiayaan yang
telah diterimanya kepada Perusahaan Pembiayaan.
Risiko pembiayaan ini merupakan risiko terbesar
yang dapat menjadi penyebab utama kegagalan
Perusahaan Pembiayaan. Hal ini karena sebagian
besar aset Perusahaan Pembiayaan merupakan
piutang pembiayaan.

Financing risk refers to the risk due to default by
the Company’s debtors to repay their installment
obligation of the financing facility received. The
financing risk is the biggest risk that may become
the main factor of a Finance Company’s failure. This
is due to most of the Financing Company’s assets is
financing receivables.

Risiko Pembiayaan dikelola dengan menetapkan kebijakan dan prosedur yang
mencakup pembentukan, penjaminan, pemeliharaan dan penagihan atas semua
kredit, guna memastikan bahwa profil risiko berada dalam kisaran yang dapat
diterima berdasarkan batasan (limit) portofolio Perseroan. Monitoring posisi
indikator-indikator Risiko Pembiayaan dilaporkan secara berkala ke Direksi dan
Manajemen untuk mengetahui kondisi perkembangan profil Risiko Pembiayaan.
Aktivitas penyaluran kredit menerapkan prinsip manajemen risiko yang efektif
dan prudent untuk mengendalikan Kecukupan Pencadangan Penyisihan
Penghapusan Piutang Pembiayaan Perseroan yang sesuai dengan ketentuan
dari regulator.

Financing Risk is managed by establishing the policies and procedures that
covers a formation, guarantee, maintenance and collection of all loans, to ensure
that the risk profile is in the acceptable level according to the Company’s portfolio
limits. The monitoring of Financing Risk indicators position is reported regularly
to the Board of Directors and Management to find out the current condition of
the Financing Risk profile. Loan disbursement activity has been performed by
the effective and prudent risk management principles in order to control the
Adequacy of Allowance Financing Receivables Write-Off that in line with the
provisions of the regulator.
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Tinjauan Atas Efektivitas Sistem
Manajemen Risiko

Guna melakukan evaluasi atas penerapan manajemen
risiko Perseroan tahun 2019, Perseroan melakukan
penilaian sendiri atas penerapan manajemen risiko
Perseroan sesuai dengan Peraturan OJK Nomor 1/
POJK.05/2015 tentang Penerapan Manajemen Risiko
Bagi Lembaga Jasa Keuangan Non-Bank. Adapun ikhtisar
Penerapan Manajemen Risiko Tahun 2019 Perseroan
sebagai berikut:

1. Pengawasan Aktif Direksi dan Dewan Komisaris

Direksi secara berkala menerima pelaporan kondisi
indikator-indikator dari tiap-tiap risiko yang dikelola
Perseroan dari Satuan Kerja Pemangku Risiko. Direksi
Perseroan dalam Rapat Komite Audit, Rapat Komite
Tata Kelola Terintegrasi, dan Rapat Dewan Komisaris
melaporkan kondisi beberapa indikator penting dari
tiap-tiap risiko yang dikelola Perseroan kepada Dewan
Komisaris. Saran dan arahan dari Dewan Komisaris
dijadikan sebagai dasar dilakukannya perbaikan
penerapan Manajemen Risiko di Perseroan.

2. Kecukupan Kebijakan, Prosedur, dan Penetapan Limit
Risiko
Strategi manajemen risiko yang ditetapkan sejalan
dengan visi dan misi Perseroan telah dijalankan dengan
baik sehingga eksposur risiko dapat dijaga sesuai
dengan kebijakan, prosedur, serta ketentuan peraturan
yang berlaku. Pengelolaan sumber daya manusia
dilakukan secara konsisten dan berkesinambungan.
Wewenang transaksi masing-masing jabatan diatur
dalam suatu Surat Keputusan Direksi dan dilakukan
evaluasi secara berkala.

3. Kecukupan Proses Identifikasi,
Pemantauan, dan Pengendalian Risiko
Identifikasi risiko dilakukan secara proaktif oleh seluruh
satuan kerja dan disesuaikan dengan karakteristik dan
kompleksitas kegiatan usaha Perseroan. Pengukuran
risiko dilakukan secara kuantitatif maupun kualitatif.
SKMR bersama Satuan Kerja Pemangku Risiko
berkoordinasi dalam melakukan pemantauan risiko.
Pengendalian dilakukan melalui langkah-langkah
mitigasi risiko antara lain lindung nilai, asuransi objek
jaminan pembiayaan, jaminan fidusia, pemisahan
fungsi, supervisi atasan langsung, dan lain-lain.

Pengukuran,

Evaluation on Risk Management

Implementation

To evaluate the risk management implementation in
2019, the Company performed self-assessment on risk
management implementation in the Company by referring
to OJK Regulation Number 1/POJK.05/2015 regarding
Risk Management Implementation for Non-Bank Financial
Service Institution. The highlights of the Risk Management
Implementation in the Company throughout 2019 is as
follows:

1. The active Monitoring of Board of Directors and Board
of Commissioners
The Board of Directors receives reports of indicators’
conditions from each risk that regulary managed by
the Company from the Risk Owner Working Unit. In
the Audit Committee Meeting, Integrated Governance
Committee Meeting and Board of Commissioners
Meeting, the Board of Directors reports the condition of
key indicators of each risk managed by the Company
to the Board of Commissioners. Recommendation and
direction from the Board of Commissioners is used
as a basis of improvement for the Risk Management
implementation in the Company.

2. Adequacy of Risk Policy, Procedure and Limit Set-Up

The designated risk management strategy that in
line with the Company’s vision and mission has
been implemented appropriately, so that the risk
exposure can be maintained according to the policy,
procedure as well as prevailing regulation. The human
resources management is performed consistently
and continuously. The transaction authority of each
position is regulated in a Board of Directors Decree and
evaluated regularly.

3. Adequacy of Risk Identification,
Monitoring and Controlling Process
Risk identification is performed proactively by all
working units and adjusted with the Company’s
business activity characteristics and complexity. The
risk measurement is performed both quantitatively
and qualitatively. The SKMR has coordinated with the
Risk Owner Working Unit coordinate to do the risk
monitoring. Controlling is done through risk mitigation
plans, including hedging values, financing collateral
object, fiduciary collateral, segregation of function,
supervision from direct superior, and others.

Measurement,
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4. Sistem Informasi Manajemen Risiko

Sistem informasi manajemen risiko yang digunakan
Perseroan dikembangkan sesuai dengan kebutuhan
Perseroan untuk melakukan identifikasi, pengukuran,
pemantauan, dan pengendalian risiko. Pengembangan
sistem informasi dan software yang sedang dilakukan
Perseroan dilakukan secara bertahap dengan
memastikan bahwa sistem informasi dan teknologi
baru tidak menimbulkan gangguan pada aktivitas
bisnis Perseroan.

5. Sistem Pengendalian Intern yang Menyeluruh
Pengendalian intern yang diterapkan oleh Perseroan
dijalankan secara efektif dalam penerapan manajemen
risiko. Pemisahan fungsi telah memadai dan dilakukan
secara konsisten. Struktur organisasi digambarkan
secara jelas tugas dan tanggung jawab masing-masing
satuan kerja. Dokumentasi prosedur operasional
dilakukan dengan baik oleh Satuan Kerja Standard
Operating Procedur (SOP). Pelaksanaan audit internal
dan dokumentasi temuan audit internal telah dilakukan
sesuai dengan kebijakan dan strategi yang telah
ditetapkan.

Perkara Penting
Litigation

Selama tahun 2019, tidak terdapat perkara penting yang
berdampak signifikan kepada Perseroan yang melibatkan
Perseroan, Dewan Komisaris, dan Direksi Perseroan.

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

4. Risk Management Information System

The risk management information system that used
by the Company is developed based on the Company’s
needs to perform risk identification, measurement,
monitoring and controlling. The ongoing information
and software developmentis done gradually by ensuring
that the new information system and technology will
not cause any disruption on the Company’s business
activity.

5. Comprehensive Internal Control System

Internal control that is applied by the Company is
implemented effectively in the risk management
implementation. Segregation of function has been
sufficient and implemented consistently. Organization
structure is illustrated clearly explaining the duties
and responsibilities of each working units. The
documentation of operational procedure is done
appropriately by the Standard Operating Procedure
(SOP) Working Unit. The implementations of the
internal audit and internal audit findings documentation
have been performed according to the stipulated policy
and strategy.

In2019, there were noimportant cases thathad a significant
impact on the Company that involving the Company, Board
of Commissioners and Board of Directors.

Sanksi Administratif Oleh Regulator

Administrative Sanction by the Regulator

Sepanjang tahun 2019, tidak terdapat sanksi administratif
yang berdampak signifikan kepada Perseroan vyang
diberikan oleh regulator kepada Perseroan.

Informasi Kode Etik
Code of Conduct Information

Pedoman Perilaku merupakan acuan bagi seluruh

karyawan, Anggota Direksi, dan Anggota Dewan Komisaris

dalam bekerja dan berinteraksi dengan segenap
stakeholders Perseroan. Pokok-pokok kode etik yang
wajib ditaati antara lain:

1. Menjaga kerahasian data atau informasi Perusahaan
kepada pihak ketiga;

2. Dengan alasan apapun tidak menerima hadiah dan
pemberian dari pelanggan, rekan dan perusahaan
untuk kepentingan Pribadi, kecuali peristiwa kematian
atau pernikahan;

Throughout 2019, there were no administrative sanctions
that had a significant impact to the Company charged by
the regulator.

Code of Conduct is a guideline for all employees, Directors,
and Commissioners in doing working and interaction with
all of the Company’s stakeholders. The principles of the
code of ethics that must be obeyed are as follows:

1. Keeping the confidentiality of Company’s data or
information to third parties;

2. For any reason shall not receive any gifts from the
customer, partner, and Company for a personal benefit,
except in the events of death or wedding;
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3. Tidak melakukan usaha atau kegiatan yang secara
langsung ataupun tidak langsung bertentangan
dengan/merugikan kepentingan Perusahaan; dan

4. Tidak membocorkan data kekaryawanan berkenaan
dengan gaji, pimpinan, kepangkatan, dan lain-lain yang
oleh Perusahaan dinyatakan sebagai keterangan yang
bersifat pribadi dan rahasia (Private & Confidential).

Seluruh pokok kode etik tersebut disampaikan sejak
karyawan pertama kali bergabung di Perseroan. Hal
tersebut juga guna mendukung terlaksananya Tata Kelola
Perusahaan yang baik dan dapat meningkatkan Citra
Perseroan (Corporate Image) bagi seluruh stakeholders.

Budaya Perusahaan
Corporate Culture

Budaya Perusahaan Perseroan meliputi filosofi bisnis dan
nilai dasar yang dijadikan sebagai acuan pelaksanaan
kegiatan usaha dan operasional Perseroan, yaitu:

F|Iosof| Bisnis
Meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia secara
berkesinambungan.
Menerapkan proses bisnis yang efektif dengan budaya
Perseroan yang baik dan bertanggung jawab.

+  Menghasilkan keuntungan yang berkesinambungan
bagi seluruh pemegang saham yang juga disertai
dengan peningkatan kesejahteraan karyawan.

N|Ia| Dasar
Integritas
Tidak Egois
Komitmen
Pantang Menyerah
+  Kerjasama Tim

Program Kepemilikan Saham

3. Shall not doing any business or activities that directly
or indirectly conflict with/harm the interests of the
Company; and

4. Shall not leaking any employment data regarding
salaries, leadership, grading, and others which stated
as a private and confidential information (Private &
Confidential) by the Company.

The entire of code of ethics was conveyed since the first
time of employees have joined the Company. This is
also to support the implementation of Good Corporate
Governance and increase the Corporate Image for all
stakeholders.

Corporate Culture includes business philosophy and basic
values as a reference of the Company’s business and
operational activities implementation, among others:

Business Philosophy
To improve the Human Resources quality continuously.

To implement an effective business process with a
good and responsible corporate culture.

To generate a sustainable profit for all shareholders
which is also followed by an increased in employees
welfare.

Core Values
Integrity
Selflessness
Strong Commitment
Persistent
Teamwork

Oleh Manajemen Dan/Atau Pegawai
Employee and/or Management Share Ownership Program

Per tanggal 31 Desember 2019 Perseroan belum pernah
melaksanakan program kepemilikan saham bagi karyawan
(Employee Share Ownership Plan (ESOP)) maupun
manajemen (Management Share Ownership Plan (MSOP).

As of December 31, 2019, the Company has never been
conducted any Employee Share Ownership Plan (ESOP) or
Management Share Ownership Plan (MSOP).
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Pelaporan Pelanggaran
Whistleblowing System

Tata Cara Penyampaian Laporan

Pelanggaran

Tata cara penyampaian laporan pelanggaran atau Whistle
blowing System (WBS) ini tertuang dalam Pedoman Good
Corporate Governance melalui SK Direksi No. 070/SOP/
IX/2019 tanggal 25 September 2019 tentang Pedoman
Tata Kelola Perusahaan Yang Baik serta SK Direksi No.
091/HRD/XI1/2019 tanggal 2 Desember 2019 tentang
Whistleblowing System, dan secara teknis diatur dalam
Memo Internal No. 191/HRD/XI1/2019 tanggal 2 Desember
2019 tentang Penanggung Jawab dan Mekanisme Tindak
Lanjut Whistleblowing System. Dalam pelaksanaan
ketentuan tersebut, manajemen telah melakukan
sosialisasi kepada seluruh pegawai Perseroan baik secara
langsung maupun melalui poster yang ditempelkan di
Kantor Cabang, Kantor Regional maupun Kantor Pusat.

Perlindungan Bagi Pelapor
Guna mewujudkan perlindungan bagi pelapor pelanggaran,
Perseroan berkomitmen untuk memberikan perlindungan
atas keamanan dan kenyamanan yang diperlukan, antara
lain:
Perlindungan atas tindakan balasan berupa tekanan
atau serangan fisik oleh pihak yang dilaporkan atau
pihak yang memiliki kepentingan kepada setiap pelapor
dan keluarganya.
Perlindungan hukum kepada pelapor yang beritikad
baik sesuai dengan peraturan dan perundang-
undangan yang berlaku.

Penerapan dan Media Pelaporan

Sebagai salah satu media komunikasi antara Manajemen
Kantor Pusat dengan Karyawan di seluruh wilayah kantor
cabang, Perseroan menyediakan fasilitas “Kotak Surat kita”
untuk mengakomodasi saran-saran & keluhan Karyawan.

Fasilitas “Kotak Surat kita” berupa alamat email & alamat
surat (PO BOX) dikelola oleh Whistle Blowing Team di
bawah Direktorat HRD yang bertanggung jawab kepada
Whistle Blowing Committee. Saran dan keluhan yang
masuk akan dipelajari dan ditindaklanjuti dengan tetap
menjaga kerahasiaan identitas pelapor. Sepanjang tahun
2019 terdapat 2 pengaduan yang diterima oleh Perseroan.

Tata Kelola Perusahaan | Corporate Governance

Whistleblowing Procedure

The Whsitleblowing System (WBS) report submission
procedure is stated in the Code of Good Corporate
Governance through Board of Directors Decree No. 070/
SOP/1X/2019 dated September 25, 2019 regarding the
Good Corporate Governance Guideline, and Board of
Directors Decree No. 091/HRD/XI11/2019 dated December
2, 2019 regarding Whistleblowing System, and technically
regulated under Internal Memo No. 191/HRD/XII/2019
dated December 2, 2019 regarding Whistleblowing System
Process Responsibility and Mechanism. In implementing
these provisions, the management has conducted
socialization to all employees of the Company, whether
directly or through posters that placed in the Branches,
Regional Offices and Head Office.

Protection for Whistlebowers

To protect the whistleblowers, the Company is committed
to provide a necessary protection of the security and
convenience, including:

The protection from any counters in the form of
pressure or physical attacks by the reported party or
other party with interest to the whistleblower or his
family.

Legal protection to the whistleblower with good will
according to the prevailing law and regulation.

Whistleblowing Implementation and
Media

As one of the communication channel between the
Management at Head Office and Employees in all branch
areas, the Company provides “Our Mailbox” facility to
accommodate employee’s suggestions & complaints.

The “Our Mailbox” facility is provided in form of an email
& mailing address (PO BOX) which is managed by the
Whistle Blowing Team under the HRD Directorate that
responsible to the Whistle Blowing Committee. All the
incoming suggestions and complaints will be analyzed
and proceesed while keeping the confidentiality of
the whistleblower’s identity. During 2019 there were 2
complaints received by the Company.
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TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN

Sebagai wujud tanggung jawab sosial, Perseroan
melakukan kegiatan CSR pada beberapa aspek sebagai
berikut:

Lingkungan hidup

Ketenagakerjaan, kesehatan dan keselamatan kerja

Pengembangan sosial dan kemasyarakatan

Tanggung jawab kepada konsumen

Aspek Lingkungan Hidup

Environmental Aspect

Perseroan menerapkan kegiatan diantaranya kampanye
paperless, optimalisasi teknologi, dan kampanye hemat
energi, larangan merokok di tempat-tempat tertentu di
lingkungan Perseroan, serta kampanye kebersihan dengan

konsep broken windows theory dan program “clean desk”

juga kontinyu dijalankan.

Sertifikasi di Bidang Lingkungan
Hidup

Saat ini Perseroan belum memiliki Sertifikasi di bidang
Lingkungan Hidup.

As a form of social responsibility, the Company conducts
CSR activities in several aspects as follows:

Environment

Employment, health, and workplace safety
Social and community development
Responsibility to the customers

The Company implements activities including paperless
campaigns, technology optimization, and save energy
campaigns, no smoking policy in particular area of the
Company, and cleanliness campaign with the concept of
broken windows theory and “clean desk” program have
been also done continuously.

Environmental Certification

Currently the Company does not have any environmental
certification yet.

Aspek Ketenagakerjaan, Kesehatan

dan Keselamatan Kerja

Employment, Occupational Health and Safety Aspect

Kegiatan : OTO Ekiden (Lari Estafet)
Kegiatan OTO Ekiden 2019 dilaksanakan pada 29
September 2019 di Q-Big BSD City yang diikuti oleh 1.532
Peserta/383 team, baik dari karyawan maupun partner
bisnis. Total donasi terkumpul sebesar Rp538.615.532.-
yang didonasikan melalui PMI Donor Darah.

Kegiatan : Olahraga Karyawan

Perseroan memberikan berbagai kegiatan dan fasilitas
yang positif bagi Karyawan diantaranya kegiatan olahraga
rutin futsal, bulutangkis, basket, tenis lapangan, aerobik,
dan yoga.

Activity : OTO Ekiden (Relay Race)

OTO Ekiden 2019 was held on September 29, 2019 at
Q-Big BSD City participated by 1,532 participants/383
teams, from the employees or our business partners.
Total funds collected from this running event amounted to
Rp538,615,532 and was donated through the PMI Donor
Darah.

Activity : Employee Sport Event

The Company provides various positive activities and
facilities for the employees such as regular sports activities
include futsal, badminton, basketball, tennis, aerobic, and

yoga.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Kegiatan : Safety Riding

Kegiatan ini diimplementasi melalui program training
Safety Riding, pemasangan poster di kantor-kantor
cabang tentang prinsip-prinsip Safety Riding, pemutaran
video serta pemeriksaan surat-surat & perlengkapan
kendaraan secara berkala. Keselamatan kerja karyawan
juga dipantau dan dilaporkan kepada manajemen baik di
kantor pusat Jakarta maupun di Tokyo.

Motto program Safety Riding Perseroan:
“AMAN DI JALAN, UNTUKKU, KARIERKU &
KELUARGAKU",

Kegiatan : Fire Drill

Kegiatan latihan pemadaman api/kebakaran dilakukan
oleh Perseroan bekerjasama dengan Dinas Kebakaran
setempat.

Kegiatan : Donor Darah

Kegiatan Donor Darah 2019 diselenggarakan sebanyak
2 (dua) kali pada bulan April dan bulan Oktober, dengan
total kantong darah terkumpul sebanyak 639 kantong dari
896 orang pendaftar. Pada penyelenggaraan donor darah
bulan Oktober 2019 Perseroan juga memberikan donasi
melalui PMI Pusat sebesar Rp538.615.532.

Activity : Safety Riding

The activities have implements through Safety Riding
training program, placement of Safety Riding posters
at branch offices, video screening as well as examining
vehicle documents & equipment periodically. The safety
of the Employee is also monitored and reported to the
management.

Safety Riding program tag line:
“SAFETY AT THE ROAD, FOR ME, MY
CARRIER & MY FAMILY."

Activity : Fire Drill
Fire fighting training was done by the Company in
collaboration with the local Fire Department.

Activity : Blood Donation

Blood Donation 2019 activities were held 2 (two) times in
April and October, with a total of 639 blood bags collected
from 896 registrants. In the blood donation event in
October 2019, the Company also donated through PMI
Headquarter amounted to Rp538,615,532.

Aspek Pengembangan Sosial dan Kemasyarakatan
Social and Community Development Aspect

Kegiatan : Multifinance Day

Multifinance Day 2019 diselenggarakan selama lima hari
di Surabaya pada tanggal 9-13 Oktober 2019. Perseroan
berpartisipasi dengan memberikan informasi & edukasi
kepada masyarakat melalui aktivitas yang menarik.

Kegiatan : Jak-Japan Matsuri

Kegiatan Jak-Japan Matsuri 2019 berlangsung di GBK
Senayan Jakarta pada tanggal 7 - 8 Sepetember 2019.
Perseroan menarik pengunjung untuk berpartisipasi
melalui permainan Sumo Drum Competition, Origami,
Branding Games, Spinning Wheel dan Foto Booth. Tercatat
sekitar 1.221 orang yang berkunjung ke stand perseroan
sejak dibuka pukul 10.00 hingga 20.00 wib selama dua
hari.

Activity : Multifinance Day

Multifinance Day 2019 was held within five days in Surabaya
on October 9-13,2019. The Company actively participates
in the Multifinance Day by providing information and
education to the society through interesting activities.

Activity : Jak-Japan Matsuri

Jak-Japan Matsuri 2019 event was held at GBK Senayan,
Jakarta on September 7-8, 2019. The Company’s booth
attracted the visitors to participated through Sumo Drum
Competition, Origami, Branding Games, Spinning Wheel
and Photo Booth. There were approximately 1,221 visitors
to the Company’s booth, which was opened from 10.00
until 20.00 WIB within two days.
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Kegiatan : Edukasi Literasi Keuangan
Edukasi literasi keuangan 2019 diselenggarakan
bekerjasama dengan OJK di SMA Negeri 1 Krian Jawa
Timur pada tanggal 24 Oktober 2019. Kegiatan tersebut
diikuti sebanyak 214 siswa, diisi dengan seminar tentang
0JK dan Industri Jasa Keuangan, Pengenalan Perusahaan
Pembiayaan, Pengenalan dunia kerja bagi para siswa,
serta pembagian hadiah melalui kuis & undian.

Kegiatan : Beasiswa

Pada tahun 2019 Perseroan telah memberikan 84
beasiswa sejumlah Rp125.900.000,00 pada Semester
1, dan 92 beasiswa sejumlah Rp138.300.000,00 pada
Semester 2 kepada putra-putri Karyawan yang berprestasi.

Kegiatan : Buka Puasa Bersama

Pada tahun 2019 kegiatan buka puasa bersama dilakukan
untuk semua karyawan, baik di kantor pusat, regional &
cabang.

Kegiatan : Bantuan Korban Bencana
Alam

Pada tahun 2019, Perseroan memberikan bantuan kepada
masyarakat korban bencana banijir di wilayah Jabodetabek
untuk meringankan beban masyarakat yang menjadi
korban bencana.

Kegiatan : Sumbangan Hewan Kurban
Tahun 2019, Perseroan menyerahkan bantuan hewan
kurban melalui beberapa kantor cabang dan Pool Cikarang
serta membagikan bantuan tersebut kepada masyarakat
sekitar.

Activity : Financial Literacy Education
Financial literacy education In 2019 was held at SMA Negeri
1 Krian, East Java on October 24, 2019. The activity was
participated by 214 students, presenting seminar about
OJK and Financial Services, Introduction to Financing
Company, Introduction to the Professional World for the
Students and giving prizes through quiz & lucky draw.

Activity : Scholarship

In 2019, the Company has given 84 scholarships valued
Rp125,900,000 in the 1st semester, and 92 scholarships
valued Rp138,300,000 in the 2nd Semester to the excellent
Employees’ children.

Activity : Breakfasting Event
In 2019, the break fasting event was held for all employees,
including at head office, regional offfices & branches.

Activity : Natural Disaster Relief

The Company participated in humanitarian activity,
especially in the natural disaster in the Jabodetabek area
to ease burden of the society as the disaster survivors.

Activity : Animal Sacrifying Donation

In 2019, the Company donated sacrified animals through
several branches and Cikarang Pool, and also distributed
the donation to the surrounding society.

Aspek Tanggung Jawab Kepada Konsumen

Responsibility To Customers Aspect

Kegiatan : Layanan Pelanggan

Perseroan membangun OTO Call Center 1500 686,
email cs@oto.co.id dan website www.oto.co.id sebagai
sarana yang mudah diakses oleh pelanggan untuk
menyampaikan pertanyaan, informasi dan pengaduan.
Dengan dukungan teknologi komunikasi yang handal serta
customer database yang lengkap, layanan pelanggan
dapat memberikan solusi yang terbaik, cepat dan tepat
dan menciptakan kepuasan para pelanggan. Meski
dipengaruhi oleh teknologi dan digitalisasi, Perseroan juga
tetap dapat melayani Pelanggan yang datang langsung
maupun melalui surat untuk mendapatkan solusi terbaik.

Activity : Consumer Service

The company developed Oto Call Center 1500 686, email
cs@oto.co.id and website www.oto.co.id as tools that
easy to be accessed by customers to submit any inquiries,
information and complaints. With the supporting of reliable
communication technology and a completed customer
database, the customer service could provide the best,
fast and appropriate solutions. Although prioritizing
the service through technology and digitalization, the
Company also can still serve customers who come directly
to the branches or through letters to get the best solution
in order to create a customer satisfaction.
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Jaringan Usaha
Business Network

Data Per 31 Desember 2019

Data as of December 31, 2019

Nama Kantor Alamat Kodepos Telepon Provinsi
Office Name Address Post Code Telephone Province
Jalan Jenderal Sudirman No.818 Rt 03 Rw 02 Kelurahan
Bagan Batu Bagan Batu, Kecamatan Bagan Sinembah, Kabupaten Rokan 28992 0624-7671032 : Riau
Hilir, Provinsi Riau
Balikpapan | J-- MT Haryono Rt 84 (Ring Road) No.6, Kel. Gunung Bahagia, ;4414 0542-744266  Kalimantan Timur
Balikpapan.
JI. Prof. Dr. Mohd. Hasan (Samping Tiki Batoh), Gampong )
Banda Aceh Blang Cut, Kec. Lueng Bata, Banda Aceh 23248 0651-35515 DI Aceh
JI. BKR No. 31 & 33, Rt 004 Rw 003, Kelurahan Pasirluyu, )
Bandung Kecamatan Regol, Kabupaten Bandung, Jawa Barat, 40254 40254 0225220999 | Jawa Barat
JI Lengkong Kecil No 48 Kel Paledang, Kec Lengkong, Wilayah )
Bandung 02 Karees Kota Bandung 40261 022-4201926 ' Jawa Barat
Bangka Square JI. Raya Koba KM 5 Unit No 11-12, Kel Dul, Kec : )
Bangka Pangkalan Baru, Kab Bangka Tengah 33171 0717-438434  Bangka Belitung
Banjarmasin | - Gatot Subroto Raya, Rt 29 Rw 02 No 17 F-G, Kel Kuripan,Kec | 54,5 0511-256725  Kalimantan Selatan
Banjarmasin Timur, Kota Banjarmasin
Ruko Central Park B1. Jalan Kepiting Solo Banyuwangi,
Banyuwangi Kelurahan Sobo, Kecamatan Banyuwangi, Kabupaten 68418 0333-427399 : Jawa Timur
Banyuwangi, Provinsi Jawa Timur
Batam Komplek.Blntang Mas Blok D Nomor 7, Kec Batam Kota, Kota 20456 0778-456602  Kepulauan Riau
Batam, Riau
Bekasi JILA. Yani.BIok C 27,28,29 Ruko Bekasi Mas Rt. 003 Rw. 004 17141 021-88955646 | Jawa Barat
Kel Margajaya, Kec Bekasi Selatan
: Jalan Bulevar Hijau Blok C5 No. 35 dan 36, Harapan Indah, Kel )
Bekasi (Il) Pejuang, Kec Medan Satria, Kota Bekasi 17131 021-88955646 | Jawa Barat
Bengkulu JI. Kapten Tendean Km 6.5, Kel Jalan Gedang, Kec Gading 38295 0736-26075  Bengkulu
Cempaka, Kota Bengkulu
. Jalan R W Monginsidi Kelurahan Girian Weru Satu, Kecamatan ) .
Bitung Girian Kota Bitung, Provinsi Sulawesi Utara 95543 0431-866488  Sulawesi Utara
Bogor \élc.)glz?ya Pajajaran No. 20 L, Baranangsiang, Bogor Timur, 16143 0251-8350222 ' Jawa Barat
Jalan MT Haryono, Kel Macanang, Kec Tanete Riattang Barat, } .
Bone Kab Bone, Sulawesi Selatan 92733 0481-24171 : Sulawesi Selatan
Jalan A. Yani No.14 Rt 01, Kelurahan Tanjung Laut, Kecamatan g ) )
Bontang Bontang Selatan, Kota Bontang, Provinsi Kalimantan Timur 75321 0548-27155 | Kalimantan Timur
Jalan Prof. M. Hamka No. 84 Rt002/Rw002, Kelurahan Pakan
Bukit Tinggi Kurai, Kecamatan Guguk Panjang, Kota Bukit Tinggi, Provinsi 26112 0752-628359 ' Sumatera Barat
Sumatera Barat
- Komplek Ruko Dpn Hypermart JI Kiai Haji Abdullah Bin Nuh }
Cianjur No. 11-12, Kel Pamoyanan, Kec Cianjur 43211 0263-2292088 | Jawa Barat
. Ruko Cibubur Point Automotive Center Blok A.No. 12b Rt.05
Cibubur - Depok Rw.09 Kel Harjamukti, Kec Cimanggis, Kota Depok 16452 021-84303878 : Jawa Barat
Ruko Sentral Cikarang Blok A No. 12, 13, Dan 15, Jalan Raya
Cikarang Cibarusah, Desa Sukaresmi, Kecamatan Cikarang Selatan, 17530 021-89117801 : Jawa Barat
Kabupaten Bekasi, Provinsi Jawa Barat
. Ruko Gumilir Indah, Jalan Insiyur Juanda No. 30 Rt 001, Rw 3
Cilacap 009, Kel Kebon Manis, Kec Cilacap Utara 53235 0282-544041 | Jawa Tengah
. JI Raya Serang - Cilegon (Ahmad Yani) No.11c Rt 01 Rw 01 3
Cilegon Kel. Cibeber Kec. Cibeber, Kota Cilegon 42423 0254-388223  Banten
. Komp Ruko Kesambi No 9, JI. Kesambi Rt 07 Rw 06, Kel
Cirebon Kesambi, Kec Kesambi, Kota Cirebon 45134 0231-207022 : Jawa Barat
Komplek Pertokoan Sudirman Agung Blok F No.6, JI PB ) .
Denpasar Sudirman, Denpasar Selatan, Kota Denpasar, Bali 80225 0361-242934 | Ball
Depok Ruko ITC Depok No 40-41 JI Margonda Raya, Kel Depok, Kec 16431 021-7774222  Jawa Barat
Pancoran Mas, Depok
; Jalan Jendral Sudirman No.448, Kelurahan Air Jamban, g .
Duri Kecamatan Mandau, Kabupaten Bengkalis, Provinsi Riau 28784 0765-94891  Riau
Komplek Intan Bisnis Center Blok C-25 Dan C-26 Rt.05 Rw.002, )
Garut Kel Pakuwon, Kec. Garut Kota, Kab Garut 44117 0262-544572 - Jawa Barat
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Data Per 31 Desember 2019

Data as of December 31, 2019

Nama Kantor Alamat Kodepos Telepon Provinsi
Office Name Address Post Code Telephone Province
Gianyar Jalan Erlangga No.25 Ke!ua_rahap Gianyar, Kecamatan Gianyar, 80511 0361-242934  Bali
Kabupaten Gianyar, Provinsi Bali
Gorontalo JI. Prof Dr H.B Jassin (Eks Jalan Kh Agus Salim No.436) Rt.02 06128 0435-827415  Gorontalo
Rw.01, Kel Dulalowo, Kec Kota Tengah
Jakarta Pusat Ruko Mega Grosir Cempaka Mas Blok Q No. 12-14, JI. Letjen 10640 021-4213005 | DKI Jakarta
Suprapto, Kel Sumur Batu, Kec Kemayoran
Komp Pertokoan Red Top Square, Blok B6 Jalan Pecenongan B
Jakarta Pusat No. 72, Kel Kebon Kelapa, Kec Gambir 10120 021-34834709 : DKI Jakarta
JI. Sultan Iskandar Muda, Praja Dalam No.9 Arteri Pondok R
Jakarta Selatan Indah, Kel Kebayoran Lama Selatan 12240 021-7291920 : DKI Jakarta
Jakarta Selatan : JI. Raya Pasar Minggu No 72 H Rt 012 Rw 01 Kel Pejaten R
() Timur, Kec Pasar Minggu, Jakarta Selatan 12510 021-79189174 | DKI Jakarta
) JI Raya Kalimalang (Tarum Barat) C-D No 1 Kel. Pondok Kelapa )
Jakarta Timur Kec. Duren Sawit, Jakarta Timur 13450 021-86904555 : DKI Jakarta
Komp Plaza Pasifik, Blok B1 Kav. No. 22-24, JI. Boulevard
Jakarta Utara  : Barat Raya, Kel. Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading, Kota 14240 021-45850808 : DKI Jakarta
Jakarta Utara
. JI. Prof. H.M Yamin, Sh, Rt 13, Kel. Payo Lebar, Kec. Jelutung, ) .
Jambi Simpang Pulai, Jambi 36135 0741-670870  Jambi
) Jalan Raya Widasari No. 26, Desa Widasari, Kecamatan 3
Jatibarang Widasari, Kabupaten Indramayu, Provinsi Jawa Barat 45271 0234-5357290 | Jawa Barat
Ruko Mutiara Shopping Center Kav.35, JI Diponegoro, Desa ) .
Jember Kepatihan, Kec Kaliwates, Kabupaten Jember 68137 0331-421055 - Jawa Timur
Karawang Lingkungan Bubulak Rt.05 Rw.08 Kel Tanjungpura, Kec 41316 0267-417271 : Jawa Barat
Karawang Barat, Kabupaten Karawang
Kediri JI. Soekarno Hatta 150 D, Dusun Tepus, Desa Sukorejo, Kec 64111 0354-672590 | Jawa Timur
Ngasem, Kab. Kediri, Jawa Timur
Kedoya Kedoya Elok Plaza Blok Dc Kav 55, Kel Kedoya Selatan, Kec 11520 021-58301903 | DK Jakarta
Kebon Jeruk, Jakarta Barat
Komp Plaza Pasifik, Blok B1 Kav. No. 22-24, JI. Boulevard
Kelapa Gading : Barat Raya, Kel. Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading, Kota 14240 021-45850808 : DKI Jakarta
Jakarta Utara
) JI Jend A Yani No.62 Rt.02 Rw.09 Kel. Kadia, Kec. Kadia 3 )
Kendari (Dahulu Mandonga) Kota Kendari 93117 0401-3190479 : Sulawesi Tenggara
. Jalan A Rivai No.1b Kelurahan Kisaran Kota, Kecamatan Kota
Kisaran Kisaran Barat, Kabupaten Asahan, Provinsi Sumatera Utara 21215 0624-7671032 | Sumatera Utara
Klaten Jalan Pemuda 258 Kel Tonggalan, Kec Klaten Tengah, 57411 0272-326885  Jawa Tengah
Kabupaten Klaten, Jawa Tengah
Adampe Dolot Nomor 72, Kelurahan Mogolaing, Kecamatan 3 .
Kotamobagu Kotamobagu Barat, Kota Kotamobagu, Provinsi Sulawesi Utara 95716 0434-24688 | Sulawesi Utara
Kotawaringin:JI AYaniNo.8 Rt 019 Rw 006 Kelurahan Baru, Kecamatan Arut y .
Barat Selatan, Kabupaten Kotawaringin Barat 74113 0532-2074140 | Kalimantan Tengah
Kotawaringin JI. Kapten Mulyono Rt 59 Rw 09 Kel Mentawa Baru Hilir Kec
Timur 9" Mentawa Baru Ketapang Kab. Kotawaringin Timur, Kalimantan 74323 0531-2616070 : Kalimantan Tengah
Tengah
Ruko Sudirman Square Blok B No. 10, Jalan Jendral Sudirman, )
Kudus Kelurahan Nganguk, Kecamatan Kota, Provinsi Jawa Tengah 59311 0291-430789  Jawa Tengah
JI Gajah Mada 63 Ab, Rt001 Kel Kota Baru, Kec Tanjung Karang B
Lampung Timur, Kota Bandar Lampung 35121 0721-242042 ' Lampung
Jalan A. Yani No.77 Kelurahan Gampong Jawa Kecamatan R
Langsa Langsa Kota, Kota Langsa, Provinsi Aceh 24416 0641-7444271 | DI Aceh
Jalan Diponergoro No.40, Kelurahan Oro-Oro Ombo,
Madiun Kecamatan Kartoharjo, Kotamdya Madiun, Provinsi Jawa 63119 0351-483688 :Jawa Timur
Timur
Ruko Metro Square Blok B2-B3, Jalan Mayjend Bambang
Magelang Soegeng, Desa Mertoyudan, Kecamatan Mertoyudan, 56172 0293-325999 : Jawa Tengah
Kabupaten Magelang, Provinsi Jawa Tengah
Makassar JI. Pelita Raya Blok A 28 No. 1d, Kel. Balla Parang, Kec. g5, 0411-833055  Sulawesi Selatan
Rappocini, Kota Makassar
Malang Ji .}aksa Agung Suprapto No 85, Kel Rampal Celaket, Kec 65111 0341-476780 : Jawa Timur
Klojen, Kota Malang
Manado JI. Piere Tendean, Kawasan Mega Mas Mega Profit Blok FI/19, 95113 0431-866488 : Sulawesi Utara

Kel Titiwungen Selatan, Kec Sario
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Data Per 31 Desember 2019

Data as of December 31, 2019

Nama Kantor Alamat Kodepos Telepon Provinsi
Office Name Address Post Code Telephone Province
Martapura JI. Jenderal Ahmad Yani Km 38.5 Kel Jawa, Kec Martapura 70614 05711-4723344 | Jawa Barat
Kota, Kabupaten Banjar, Kalimantan Selatan
JI Bung Karno No.103 X, Lingkungan Taman Baru, Kel g Nusa Tenggara
Mataram Pagesangan Timur, Kec Mataram, Kota Mataram, Ntb 83127 0370-634793 Barat
Medan 071 }\J/IIeI;L;tr:i Hijau 8 G-H-I Kel Kesawan, Kec Medan Barat, Kota 20111 061-4536470 | Sumatera Utara
JI. Gajah Mada No. 6a, Kel Petisah Tengah, Kec Medan Petisah, )
Medan 02 Kota Medan, Sumatera Utara 20112 061-4536470 : Sumatera Utara
Jl.Jenderal Sudirman, Km.2 Lintas Sumatra Rt02 RwO01, Kel . .
Muara Bungo Pasir Putih, Kec Rimbo Tengah, Kab Bungo 87214 0747-7331149 | Jambi
JI'S Parman No 236 GH, Kel Ulak Karang Utara, Kec Padang )
Padang Utara, Kota Padang 25133 0751-445499 : Sumatera Barat
JI Raden Tumenggung Ario Milono Km.2,5 Rt.03 Rw.XI Kel : .
Palangkaraya Menteng, Kec Jekan Raya, Kota Palangka Raya 73112 0536-3228827 | Kalimantan Tengah
JI. Jend Sudirman Km. 3,5 N0.3269/3270 Rt.26 Rw.09, Kel 20 }
Palembang llir DIl Kec lir Timur I, Kota Palembang 30129 0711-320979 : Sumatera Selatan
Palopo Jalan Andi Jemma Nq. 130 Kelurahan Tompotikka, Kec Wara, 91921 0471-326449 ' Sulawesi Selatan
Kota Palopo, Sulawesi Selatan
Palu Jalan Towua No. 62 E Palu, Provinsi Sulawesi Tengah 94111 0451-485100 : Sulawesi Tengah
Pamekasan Jalan Balaikambang No. 19 Rt 001 Rw 07 Kel. Barurambat 69317 0324-3515400 ' Jawa Timur
Kota, Kec. Pamekasan Kab. Pamekasan
Mall Wisata Dupan Square Blok B Il No. 14-15, Kelurahan
Pekalongan Kalibaros, Kecamatan Pekalongan Timur, Kota Pekalongan, 51128 0285-4416288 : Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Komplek Taman Mella Blok A1-2, JI Tuanku Tambusai, Kel ) B
Pekanbaru Tangkerang Barat, Kec Marpoyan Damai 28282 0761-839696 : Riau
Pematan Jalan Brigjen Rajamin Purba Lingkungan 1 104D, Rt 005 Rw
Siantar 9 003, Kelurahan Bukit Sofa, Kecamatan Siantar Sitalasari, Kota 21137 061-4154100 : Sumatera Utara
Pematang Siantar, Provinsi Sumatera Utara
) Komplek Pertokoan Pontianak Mall Blok AA 3-4 JI. Teuku R )
Pontianak Umar , Kel Darat Sekip, Kec Pontianak Kota 78117 0561-743767 : Kalimantan Barat
. Jalan Panglima Sudirman Blok G No.2 Kel Kebonsari Kulon, . )
Probolinggo Kec Mayangan, Kota Probolinggo 67218 0335-436588 | Jawa Timur
Jalan Veteran No. 251 Ciseureuh, Kelurahan Ciseureuh,
Purwakarta Kecamatan Purwakarta, Kabupaten Purwakarta, Provinsi 41118 0264-231503 : Jawa Barat
Jawa Barat
Komplek Ruko Satria Plaza Blok A-B No. 9 JI. Jenderal
Purwokerto Soedirman, Rt02 Rw08, Kel Purwokerto Lor 53114 0281-641480 : Jawa Tengah
Komplek Ruko Suzuya Mall No 1-J, JI. SM Raja, Kel Bakaran )
Rantau Prapat Batu, Kec Rantau Selatan 21421 0264-22120 : Sumatera Utara
. Ruko Taman Pahlawan No.32 Kel Kutowinangun, Kec Tingkir, :
Salatiga Kota Salatiga, Jawa Tengah 50745 0298-326588 : Jawa Tengah
: Jalan Abdul Wahab Syahrani Nomor 33, Kel. Gunung Kelua, . .
Samarinda Kec. Samarinda Ulu, Kalimantan Timur 75123 0541-2522896 : Kalimantan Timur
Jalan ILA. Muis Rt 11 Dusun Singa Karti, Desa Sengatta Uta,
Sangatta Kecamatan Sangatta Utara, Kabupaten Kutai Timur, Provinsi 75683 0549-2023277 : Kalimantan Timur
Kalimantan Timur
JI. Sriwijaya 8 C-D, Rt.02 Rw.01, Kel Tegalsari Kec Candisari, e
Semarang Kota Semarang, 50251 50251 024-844-3863 | Jawa Tengah
. ) Komplek Graha Mutiara Delta Blok B-11, Kel Sidokumpul, Kec ) )
Sidoarjo Sidoarjo, Kab Sidoarjo 61212 031-8072688 : Jawa Timur
. Jalan Alianyang, Kota Singkawang, Kecamatan Singkawang : .
Singkawang Barat, Kota Singkawang, Provinsi Kalimantan Barat. 79122 0562-4644269 Kalimantan Barat
Solo Ruko Super Makmur Blok 8A, Jalan Raya Solo Permai, Solo 57552 0271-620933  Jawa Tengah
Baru, Desa Madegondo, Kec Grogol
Jalan Kapten Tendean Hanafiah Blok C1-C2, Kelurahan
Subang Karanganyar, Kecamatan Subang, Kabupaten Subang, Provinsi 41211 0260-417798 : Jawa Barat
Jawa Barat
. JI. Jend Sudirman No 75 F Rt 03 Rw 03 Kel. Gunung Parang }
Sukabumi Kec. Cikole Sukabumi 43111 0266-243800 : Jawa Barat
Jalan Manggis No. 9 Rt 01 Rw 05 Kel. Uma Sima, Kec. ) Nusa Tenggara
Sumbawa Sumbawa, Kabupaten Sumbawa 84317 0371-625636 Barat
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Data Per 31 Desember 2019

Data as of December 31, 2019

Nama Kantor Alamat Kodepos Telepon Provinsi
Office Name Address Post Code Telephone Province
Jalan Prabu Geusan Uluh Nomor 69 Rt 03 Rw 05 Keluarahan
Sumedang Kota Kulon, Kecamatan Sumedang Selatan, Kabupaten 45311 022-4201926 : Jawa Barat
Sumedang, Provinsi Jawa Barat
JI. HR Muhammad Ruko Golden Palace Blok E 19-20, Kel .
Surabaya (1) Pradah Kalikendal, Kec Dukuh Pakis, Surabaya 60226 031-5033888 | Jawa Timur
JI. Gentengkali No. 77 B - 79, Kel Genteng, Kec Genteng, Kota ) .
Surabaya 01 Surabaya. Kode Pos 60275 60275 031-5461449  Jawa Timur
Surabaya 03 gfg‘k‘q'g}‘;f”éaem;arﬂsi";%aahsgi'axy JI. Kertajaya Indah Timur 4447 031-5997007 ' Jawa Timur
Ruko Madri Grass Blok Kc-02 No 17 - 18 Citra Raya, Kel )
Tangerang (Il) Mekarbakti, Kec Panongan, Kab Tangerang 15710 021-29003680 : Banten
Tangerang 01 K_omp Ruko Mahkota Mas Blok J No 39, J| Mh Thamrin, Kel 15117 021-55744640 ' Banten
Cikokol, Kec Tangerang, Kota Tangerang
Tangeran g:Komp Ruko Perkantoran Tol Boulevard Blok G/20, Bsd City, Kel )
Selatan Rawabuntu, Kec Serpong 15318 021-53164455  Banten
Tasikmalaya f\l'bKQ_Z()ai{"taéE’,:"F‘{’vsvtgfsa'é‘l’?gr']i'jiﬁgﬁo Permata Regency, BIok T 4645 0265-345016 | Jawa Barat
JI Yos Sudarso Ruko Nirmala Estate 2-3a Rt.002 Rw.011 Kel.
Tegal Mintaragen, Kec. Tegal Timur, Kota Tegal 52121 0283-324273 | Jawa Tengah
Jalan Basuki Rahmat No. 57, Kelurahan Kebonsari, Kecamatan : )
Tuban Tuban, Kabupaten Tuban, Provinsi Jawa Timur 62317 0356-325234 - Jawa Timur
Yogyakarta Ruko Casa Grande No 18, Pugeran, Desa Maguwoharjo 55082 0274-871310 DI Yogyakarta

(Ringroad Utara), Kec Depok, Kabupaten Sleman
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Pernyataan Dewan Komisaris dan Direksi
Tentang Tanggung Jawab Atas Laporan
Tahunan 2019 PT Oto Multiartha

Statement of Board of Commissioners and
Board of Directors About Responsibilty for
Annual Report 2019 of PT Oto Multiartha

Kami yang bertandatangan di bawah ini menyatakan
bahwa semua informasi dalam Laporan Tahunan PT Oto
Multiartha, tahun 2019 telah dimuat secara lengkap dan
bertanggung jawab penuh atas kebenaran dari laporan
tahunan perusahaan.

Jakarta, Mei 2020

Dewan Komisaris | Board of Commissioners

e

Koichiro Nakayama
Presiden Komisaris / President Commissioner

Cgbf
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Masataka Takanishi
Komisaris / Commissioner

Hirohiko Taniguchi
Komisaris / Commissioner

liawan Gunadi Kartarahardja
Komisaris Independen / Independent Commissioner

Murniaty Santoso
Komisaris Independen / Independent Commissioner

We, the undersigned herebly declare that all information
in the Annual Report of PT Oto Multiartha, 2019 is
complete and We have full Responsibility for accuracy of
the company’s annual report.

Jakarta, May 2020

Direksi | Board of Directors

Rusna
Presiden Direktur / President Director

&

johan Marzuki
Direktur / Director

Koji Hayakawa
Direktur / Director
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"
Mahin Santoso
Direktur / Director

Laporan Tahunan 2019 Annual Report
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